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;QUIENES SOMOS?

E-upgrade! Somos una empresa especializada

en el e-commerce. Ofrecemos a las empresas

nuestros servicios de administracion, disefio y
mantenimiento de su tiendas online,
proponiendo soluciones personalizadas que se
adaptan a las necesidades de cada uno de
nuestros clientes.




EAUPGRADE

. QUE OFRECEMOS?
DISENO WEB

Creamos tiendas online atractivos y funcionales
que reflejan la identidad de su marca y cautivan a

SuUsS Vvisitantes

GESTION Y MANTENIMINETO

Nuestra empresa se encarga de la gestion integral
de tu tienda online, incluyendo la administracién de

productos, procesamiento de pedidos, actualizacién '§

de contenido y optimizacidon para maximizar ventas.
Ademds, brindamos un servicio completo de
atencidon al cliente, respondiendo consultas,
resolviendo incidencias y asegurando una

experiencia de compra satisfactoria. Ofrecemos

soporte continuo para que su sitio esté siempre

Sptimas condiciones.
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OBJETIVOS

Mejorar la Experiencia del Maximizar Ventas: Ayudar a Ahorro de Tiempo y

Usuario: Garantizar que las los clientes a aumentar sus Recursos: Permitir que los

tiendas online sean taciles de ventas a través de estrategias

propietarios de negocios se

navegar, rdpidas y atractivas, efectivas de e-commerce, concentren en otras dreas de

lo que contribuye a una mejor optimizando la experiencia de su empresa, al encargarnos

experiencia del cliente y compra y mejorando la

de la gestidn y el
fomenta la lealtad a la conversion de visitantes en mantenimiento de la tienda

marca. compradores. online.
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PLAN DE ACCION

’ Al convenir nuestros servicios ejecutaremos EAUPGRADE

B B @ B =

( Investigacién ) Andlisis ) Disefio ) ( Implementacién ) Ventas )
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(  Investigacion )

Empezamos recolectando y solicitando todos

@ los datos necesarios para poder llevar a cabo
N nuestro objetivo. También en esta etapa, nos
)

vamos a familiarizar con la empresa y sus

productos.
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Analisis

: Con los datos ya en nuestro poder, daremos
B comienzo a la etapa de andlisis. En esta etapa

evaluaremos la empresa y desde que enfoque

potenciaremos su crecimiento en el e-

commerce.
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Diseno

Pasaremos al disefio de la tienda online. Vamos
a tener encuentra varios factores como: el
publico al cual se va a dirigir la tienda, la
cantidad de productos a la venta y los colores o

rasgos distintivos de la empresal
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( Implementacion )

Hora de implementar!

Agarraremos los datos recolectados, el andlisis
hecho y el disefio ya finiquitado. Para poner en
marcha la tienda online de su empresa.
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Ventas

Ya con todo en funcionamiento, nosotros nos
encargamos de |la totalidad de la tienda paro
su tranquilidad, es decir, mantenimiento,
publicacion y modificacidon de productos en

stock y servicio al cliente en su ecommerce.
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AGRADECEMOS SU
INTERES!

Muchas gracias por la lectura de nuestro plan de
disefio y gestion de e-commerce.

ee-upgrade www.e-upgradecenter.com




