Politica de Privacidade Prodigium Academy

Sua privacidade é importante para nés, por isso criamos esta Politica de Privacidade
que abrange a maneira como lidamos com suas informacgoes pessoais. Dedique um
momento para se familiarizar com as nossas praticas de privacidade e, se tiver
duvidas, entre em contato conosco. Todos os tratamentos de Dados Pessoais
descritos a seguir possuem finalidades especificas e bases legais definidas, em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —Lei n® 13.709/2018.

Acreditamos que vocé deve sempre saber quais dados coletamos e como os usamos, bem
como ter um controle significativo sobre essas informacdes. Nosso objetivo é capacita-lo
para que tome as melhores decisdes sobre os dados que compartilha conosco.

A garantia da protecdo dos dados pessoais dos usuarios do nosso site € uma prioridade. A
Politica de Privacidade da Prodigium Academy foi criada para demonstrar nosso
compromisso em tratar seus dados pessoais com seguranca, privacidade e transparéncia.

Este documento descreve os dados pessoais que coletamos, como sdo usados,
armazenados, compartilhados e quais sdo os seus direitos em relacao a esse tratamento.
Recomendamos a leitura atenta desta politica.

A aceitacao dos seus termos ocorrera no momento do seu cadastro em nosso site, ao
manifestar de forma afirmativa sua concordancia com o uso dos seus dados para as
finalidades aquidescritas. Isso indicara que vocé esta ciente e em totalacordo com aforma
como utilizaremos as suas informacgdes e dados. Caso ndo concorde com esta Politica,
pedimos que nos informe para que possamos aprimora-la.

INTRODUGAO

Ao contratar os servicos da Prodigium Academy, vocé nos fornece seus dados pessoais
para viabilizar a prestacdo dos nossos servicos e proporcionar a melhor experiéncia
possivel. Na Prodigium Academy, privacidade, seguranca e transparéncia sdo valores
fundamentais; por isso, adotamos as melhores praticas para garantir a confidencialidade
e integridade dos seus dados. Além disso, burocracia, letras miudas e asteriscos ndo fazem
parte da nossa missao. Desenvolvemos esta Politica de Privacidade para explicar, de forma
clara, simples e objetiva, nossas praticas e os motivos pelos quais solicitamos
determinados dados pessoais.

Ao aceitar os termos desta Politica de Privacidade, vocé esta ciente de que a controladora
dos seus dados pessoais, ou seja, a empresa responsavel por tomar as decisdes sobre o
tratamento das suas informacgodes, sera a Prodigium Academy - uma instituicado
comprometida com a exceléncia na educagéao online.

Ap0s a leitura desta Politica de Privacidade, se vocé tiver duvidas, reclamacdes ou desejar
exercer seus direitos relacionados aos seus dados pessoais, entre em contato por meio
dos nossos canais de atendimento ou através do e-mail contato@prodigiumacademy.com.

1. APLICAGAO DESTA POLITICA


mailto:contato@prodigiumacademy.com

Nosso site e eventuais aplicativos sao disponibilizados ao publico com o objetivo de
fornecer informagdes sobre nossos servigos, permitir sua contratacao, disponibilizar
conteudos educacionais gratuitos, viabilizar a inscricdo em nossa newsletter e divulgar
cursos, eventos e materiais produzidos pela Prodigium Academy ou por nossos parceiros.
Assim, criamos um canal de comunicacéao direto com vocé.

Esta Politica se aplica ao tratamento de dados pessoais realizado pela Prodigium
Academy para a prestagcdo de servicos e o funcionamento do site. Para melhor
compreensdo, dado pessoal refere-se a qualquer informacdo que permita identificar,
direta ou indiretamente, uma pessoa, como nome, telefone, enderego de IP e e-mail.

Além disso, existem os dados sensiveis, que incluem informacdes sobre origem racial ou
étnica, crengas religiosas, opinides politicas, filiacdo a sindicatos ou organizagdes de
carater religioso, filosofico ou politico, bem como dados relacionados a saude, vida sexual,
genética ou biometria, quando vinculados a uma pessoa natural.

Ao acessar nosso site e/ou utilizar nossos servigos, mesmo gratuitamente, vocé esta ciente
e em total acordo com esta Politica e com a forma como tratamos suas informacgoes e
dados pessoais.

2. DADOS PESSOAIS COLETADOS

A Prodigium Academy coleta dados que vocé fornece voluntariamente ao se cadastrar,
participar de cursos, eventos, e interagir com nossos conteudos, além de registros de
acesso e informacgbes geradas durante sua navegacdo. A quantidade e o tipo de
informagodes coletadas variam conforme o contexto e os servigos utilizados.

2.1 Modalidades de Coleta

Dados pessoais fornecidos durante a inscricdo e participagcdo em cursos e
treinamentos:

e Dados cadastrais: Nome completo, CPF (quando aplicavel) e outras informacoes
necessarias para o cadastramento.

¢ Dados de contato: Telefone, e-mail e, eventualmente, endereco.
Dados de navegacao e do dispositivo:

e Endereco IP (Internet Protocol) dos equipamentos utilizados para acessar 0s
NoOsSsos servigos ou produtos.

¢ Informagdes técnicas como URL, conexao de rede, provedor, tipo de dispositivo,
sistema operacional, navegador, modelo e identificadores unicos.

e Cookies e outros mecanismos de rastreamento que ajudam a personalizar sua
experiéncia e melhorar a usabilidade da nossa plataforma.

3. FINALIDADE E BASE LEGAL DA COLETA DE DADOS

A Prodigium Academy realizara o tratamento dos dados coletados, conforme descrito no
item 2, em conformidade com a legislagdo brasileira de protecdo de dados (Lei Geral de



Protegcao de Dados — LGPD, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018). Apresentamos abaixo
0s motivos pelos quais processamos 0s seus dados pessoais, bem como os fundamentos
legais que respaldam o tratamento:

Dados pessoais fornecidos pelo titular no momento do cadastro:
e Dados cadastrais:

o Finalidade: Realizar o cadastramento do usudrio e garantir sua
identificagao.

o Base Legal: Execucdo de um contrato.
e Dados de contato:
o Finalidade:

= Permitir o contato por telefone, e-mail, SMS, WhatsApp ou outros
meios de comunicacéo, inclusive para envio de notificagcbes ou
alertas relacionados aos servigos da Prodigium Academy.

= Enviar comunicagdes ao usuario para fins de marketing, pesquisas,
quizzes, campanhas e promogbes por meio de e-mails,
notificacdes, anuncios pelo Google Ads e suas redes parceiras.

o BaselLegal:

= Execugdo de um contrato, para as comunicagdes necessarias a
prestacao dos servicos.

= Legitimo interesse, para o envio de comunicagdes promocionais e
informativas.

e Dados de navegacao e do dispositivo:
o Finalidade:

= Fornecer, personalizar e melhorar a experiéncia do usuario com os
servigos gratuitos oferecidos pelo site e demais conteudos da
Prodigium Academy, bem como com outros servicos e produtos
fornecidos, por exemplo, através de servicos personalizados ou
individualizados, adaptados a localizagao ou interesse do usuario,
com recomendacoes e funcionalidades especificas.

= Compreender de que forma o usudrio acessa e utiliza o aplicativo e
o site, a fim de garantir sua funcionalidade técnica, desenvolver
novos produtos e servigos, e analisar a utilizacdo da plataforma,
incluindo a interagdo com os conteudos, produtos e servigos
disponibilizados ou conectados por meio do aplicativo.

o Base Legal: Legitimo interesse.

Além das finalidades expostas, também poderemos utilizar seus dados pessoais para o
exercicio regular dos direitos da Prodigium Academy, inclusive apresentando documentos
em processos judiciais e administrativos, quando necessario, para colaborar com o



cumprimento de ordem judicial, de autoridade competente ou de 6rgao fiscalizador, e para
atender a obrigacoes legais ou regulatorias.

O consentimento que o usuario fornece para o tratamento dos dados, para as finalidades
descritas, € obtido de forma individual, clara, especifica e legitima. A Prodigium Academy
nao realiza a venda de dados pessoais ou sensiveis dos usuarios. Ao contratar nossos
servigos, vocé firma um contrato conosco, e o tratamento dos seus dados pessoais se dara
para a execugao deste contrato (artigo 7, V, da LGPD). Também processamos os seus dados
pessoais com base em nossas obrigacdes legais, como a emissdo de notas fiscais e a
manutencgao de registros financeiros atualizados.

A Prodigium Academy permite que os usuarios solicitem a exclusdo dos seus dados
pessoais sempre que desejado.

4. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Vocé sempre terd a opgao de ndo fornecer determinados dados, mas é importante ressaltar
que alguns deles podem ser indispensaveis para o uso de determinados recursos e
servicos que oferecemos. Independentemente disso, vocé possui direitos relativos a
privacidade e a protecdo dos seus dados pessoais. Para que vocé esteja sempre bem
informado, listamos abaixo os direitos que lhe sdo assegurados pela LGPD:

¢ Confirmacgéao da existéncia de tratamento.
e Acesso aos dados.
e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

¢ Anonimizacéao, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
que estejam em desconformidade com a LGPD.

e Portabilidade dos dados.
e Eliminacdo dos dados pessoais tratados com base no seu consentimento.

e Informacéao sobre as entidades publicas e privadas com as quais os seus dados
foram compartilhados.

e Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer o consentimento e as
consequéncias da negativa.

e Revogacéo do consentimento.

Caso tenhaduvidas sobre qualquer um desses direitos ou sobre como exercé-los, entre em
contato conosco por meio dos nossos canais de atendimento.

5. USO DE COOKIES

Cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados no seu havegador ou dispositivo que
nos permitem reconhecer suas preferéncias quando vocé visita nosso site. Esses arquivos
salvam determinadas informacdes €, ao retornar, o site reconhece seu navegador. Os



cookies podem ser instalados diretamente pelo nosso site (cookies de origem) ou por
servigos externos (cookies de terceiros).

Normalmente, os cookies tém um prazo de expiracao definido. Alguns sdo apagados
automaticamente ao fechar o navegador (cookies de sessdo), enquanto os cookies
persistentes permanecem armazenados até que vocé os exclua manualmente.

Utilizamos cookies para:

e Viabilizar o funcionamento do site, pois alguns cookies sdo essenciais para que
determinadas funcionalidades operem corretamente.

e Realizar analises de desempenho e compreender como nossOS Servigcos sao
utilizados, contribuindo para a melhoria da sua experiéncia.

e Armazenar informagdes, como suas preferéncias, permitindo a personalizacdo da
sua havegacéao.

e Produzir estatisticas anonimizadas sobre a experiéncia de navegacido em nosso site
e paginas relacionadas.

e Direcionar conteudos personalizados, bem como comunicagbes de marketing e
publicidade, com base na sua interagdo com o site.

e Habilitar plugins de redes sociais, quando vocé opta por acessar N0OSS0S SErvigos
por meio delas.

Vocé pode gerenciar, restringir ou excluir cookies através das configuragbes do seu
navegador. No entanto, o bloqueio de cookies pode afetar o funcionamento correto de
algumas funcionalidades do site.

6. SEGURANGA DA INFORMAGAO

A Prodigium Academy armazenara as informagoes coletadas em seu site em servidores
préprios ou contratados, que se comprometem a cumprir rigorosamente as determinacoes
de confidencialidade. Nesse sentido:

¢ A Prodigium Academy adota medidas tecnolégicas adequadas para atender aos
padroes exigidos por lei e preservar a privacidade dos dados coletados, tais como:

o Protecao contra acessos nao autorizados de terceiros aos seus sistemas;

o Controle rigoroso do acesso as informagdes, tanto por empregados quanto
por profissionais terceirizados, que assumem compromisso formal de
manter o sigilo e limitar seu acesso, sempre orientados pelos principios da
proporcionalidade, necessidade e relevancia.

e A Prodigium Academy emprega seus melhores esforcos para preservar a
privacidade dos dados dos usudrios. Entretanto, reconhecemos que nenhum
sistema é totalmente seguro e ndo podemos garantir que todas as informacgdes
trafegadas pelo site estejam completamente protegidas contra acessos néo
autorizados realizados por métodos sofisticados.



e Por esse motivo, recomendamos que o usudrio também adote medidas
apropriadas para proteger suas informagdes.

e A Prodigium Academy limita o acesso, a coleta, 0 uso e o compartilhamento dos
dados pessoais e sensiveis coletados através de sua plataforma, tratando todos
esses dados de forma segura, inclusive utilizando criptografia moderna (HTTPS)
durante a transmissao das informacdes.

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

A Prodigium Academy podera compartilhar os Dados Pessoais coletados por meio do
Nnosso site com parceiros e fornecedores, tais como empresas de processamento de dados
(operadores), servicos de computagcdo em nuvem, servicos de telecomunicacgao,
publicidade, marketing e logistica, excetuando-se os dados sensiveis que ndo tenham o
consentimento do titular para compartilhamento.

e Compartilhamos informacgdes referentes aos dados pessoais com nossos
operadores de pagina e e-mail com o intuito de viabilizar o contato com nossos
usuarios por meio do site e das comunicacdes por e-mail. Sem esse
compartilhamento, ndo seria possivel fornecer o conteudo desejado, e esse
processo ocorre somente apos o usuario realizar seu cadastro, sempre respeitando
os principios de finalidade, necessidade, adequacao e transparéncia.

e Ao utilizar nossa plataforma, vocé podera ser redirecionado para sites ou
aplicativos de terceiros. Apos esse redirecionamento, as praticas de privacidade
serao regidas pelas politicas e termos de uso desses terceiros, 0s quais ndo estao
sob o controle da Prodigium Academy. Recomendamos que vocé leia
atentamente as politicas de privacidade aplicaveis para compreender como esses
terceiros coletam e processam seus dados.

e Nossos parceiros sdo autorizados a utilizar os dados pessoais somente para as
finalidades especificas para os quais foram contratados e ndo poderao usa-los para
outros fins além dos previstos contratualmente.

e AProdigium Academy reserva-se o direito de tratar e/ou fornecer quaisquer Dados
Pessoais e informagodes, sempre que necessario, para cumprir uma obrigacéao legal
ou ordem judicial, para honrar outros acordos e/ou contratos, ou para proteger os
direitos, a propriedade ou a seguranca da Prodigium Academy, de seus
funcionérios e de seus clientes.

8. RETENGAO, ALTERAGAO E EXCLUSAO DOS DADOS

As informacgdes coletadas por meio do site ou aplicativo da Prodigium Academy serdo
mantidas apenas pelo tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais foram
coletadas e serdo automaticamente excluidas de nossos servidores assim que cumprirem
sua finalidade.

Consideramos a quantidade, natureza e finalidade do tratamento, bem como os requisitos
legais, para determinar o periodo de retengao dos dados. Vocé pode solicitar, a qualquer



momento, uma copia dos seus dados pessoais, ou requerer a corregao, atualizagao e
exclusdo dessas informacdes, por meio dos nossos canais de atendimento.

Caso algum dado seja tratado de forma desnecessaria, em excesso para a finalidade a que
se destina ou em desconformidade com a LGPD, vocé pode solicitar que a Prodigium
Academy bloqueie ou elimine tais dados, desde que comprovado 0 excesso ou a
inadequacgao do tratamento.

Lembre-se de que em todos 0s nossos e-mails ha um link para cancelar a inscrigdo. Ao
clicar nesse link, vocé sera automaticamente removido da lista, mas, se preencher
novamente qualquer formulario, seu e-mail podera ser reinserido. Portanto, a requisigéo
de cancelamento devera ser feita novamente, se necessario.

A Prodigium Academy reserva-se o direito de reter determinados dados pessoais para
cumprir obrigacoes legais, atender exigéncias regulatoérias, resolver divergéncias, prevenir
fraudes e assegurar o cumprimento desta Politica de Privacidade.

9. CONSENTIMENTO

Em varios momentos desta Politica de Privacidade, informamos que determinados dados
pessoais serdo coletados apenas com o seu consentimento. Esses dados somente
poderéo ser tratados com sua autorizacao e para as finalidades especificas aqui descritas,
conforme detalhado nos capitulos 2 e 3 desta Politica.

Ao ler esta Politica e clicar na opcao “Eu li, estou ciente das condicdes de tratamento dos
meus dados pessoais e fornego meu consentimento, quando aplicavel, conforme descrito
nesta Politica de Privacidade”, vocé consente com o tratamento dos seus dados conforme
indicado. E importante lembrar que o tratamento dos seus dados pessoais é condicéo
necessaria para que possamos prestar nossos servigos e fornecer nossos produtos.

Caso vocé tenha duvidas sobre qualquer termo ou sobre o tratamento dos seus dados,
nossos canais de atendimento estao a disposicao para auxilia-lo.

10. ALTERAGOES NA POLITICA

Buscamos constantemente melhorar nossos processos, por isso, esta Politica de
Privacidade podera ser atualizada periodicamente. Recomendamos que vocé a consulte
de tempos em tempos para estar sempre informado sobre como estamos protegendo seus
dados.

A Prodigium Academy se compromete a informar os usuarios sobre alteragdes relevantes
por meio de avisos no site, aplicativo, e-mail ou outro meio adequado.

11. LEI APLICAVEL

Esta Politica de Privacidade sera regida e interpretada de acordo com a legislacao
brasileira, independentemente de outras leis que possam ser aplicaveis. Todas as
informacgdes pessoais dos usuarios que acessam e utilizam o website da Prodigium



Academy sdo tratadas em conformidade com o Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014) e com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/18).

Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR, para dirimir qualquer litigio ou controvérsia
decorrente deste documento, ressalvadas eventuais competéncias especificas previstas
em lei.

Informacgoes de Contato

Caso vocé tenha duvidas, reclamagdes ou deseje exercer seus direitos relativos aos seus
dados pessoais, entre em contato conosco por meio dos seguintes canais:

e E-mail: contato@prodigiumacademy.com

e Telefone: (41) 9 8501-9653

Esta Politica de Privacidade entra emvigor a partir do momento em que vocé passa a utilizar
os servigcos da Prodigium Academy. Ao acessar nosso site ou se cadastrar em nossos
cursos, vocé concorda com os termos aqui descritos.



