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Designacdo do projeto | PROJETOS INDIVIDUAIS - INTERNACIONALIZACAO
Cdédigo do projeto | NORTE-02-0752-FEDER-002264
Objetivo principal | REFORCAR A COMPETITIVIDADE DA EMPRESA

Regido de interveng¢do | NORTE 2020
Entidade beneficiaria | BRANCO CARVALHO NETO UNIPESSOAL, LIMITADA

Data de aprovagdo | 19-11-2015
Data de inicio | 01-06-2015

Data da conclusdo | 30-11-2017

Custo total elegivel | 779.090,00€

Apoio financeiro da Unido Europeia | 350.590,50€

101,17%

Sintese do projeto:

O projeto de investimento tem como objetivo a diversificacdo, ou seja, apostar na
comercializacdo de novos produtos, de modo a oferecer uma carteira mais diversificada e
extensa aos clientes e promover a entrada em novos mercados, com o intuito de aumentar o
seu crescimento, a sua competitividade e sustentabilidade.

A sua estratégia para o cumprimento deste objetivo passa por adotar as seguintes tipologias:

e Participacdo em feiras internacionais para promover e divulgar os seus produtos e
garantir um contato préximo e direto com potenciais clientes;

e Acdes de prospecado, através de visitas a clientes de modo a promover encontros que
visam a angariacao de potenciais clientes e a possivel fidelizacao;

e MissdOes inversas de clientes, ou seja, a visita as instalacdes da empresa por parte dos
consumidores, para promover a proximidade com a empresa e a apresentacao dos produtos;



e Elaboracdo de uma analise estratégica e de estudos de mercado, com vista a perceber
qual a melhor estratégia a utilizar no plano da internacionalizacdo e perspetivar as
necessidades dos mercados para onde pretende exportar, de modo a garantir a maxima
satisfacao;

e Registo da marca em mercados externos, para que a empresa obtenha um direito de
exclusividade de comercializacdo e distribuicdo dos produtos, limitando os concorrentes;

e Aquisicdo de material promocional, como catalogos, outdoors, flyers, quer a nivel fisico
como digital para que a empresa possa dar a conhecer e dinamizar a marca nos mercados
externos;

e Reformulacdo do website através da incorporacdo de um novo idioma, o arabe, para
os clientes presentes nos Emirados Arabes Unidos;

e Marketing digital, nomeadamente, campanhas online com o objetivo de atrair novos
negaocios, criar relacionamentos e desenvolver a identidade da marca;

e Certificacdo ISO 9001 para garantir uma confianca por parte dos clientes e do mercado,
aumentando também o prestigio, a competitividade e sustentabilidade da empresa;

e Introdugdo de novos métodos organizacionais através da contratacdo de dois recursos
humanos qualificados e especializados que apoiardo a empresa no seu processo de
internacionalizacao.




