Politica de Confidentialitate (GDPR) — SC Auto Check SRL

1. Introducere

Prezenta Politica de Confidentialitate explica modul in care SC Auto Check SRL colecteaza,
utilizeaza, stocheaza si protejeaza datele personale ale utilizatorilor

website-ului www.itpconstanta.ro, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR).

Prin utilizarea site-ului si a serviciilor noastre, va exprimati acordul privind prelucrarea datelor
personale conform acestei politici.

2. Operatorul de date

SC Auto Check SRL

Constanta, Roméania

Datele complete de contact sunt disponibile in sectiunea Contact de pe site.

3. Date personale colectate
SC Auto Check SRL poate colecta urmatoarele categorii de date:

3.1. Date furnizate direct de utilizator

- Nume si prenume

- Numdr de telefon

- Adresa de e-mail

- Date despre vehicul (numar de inmatriculare, model, serie VIN — daca este necesar)
- Date necesare pentru achizitia aplicatiilor software (nume, e-mail, date de facturare)

3.2. Date colectate automat

- Adresa IP

- Tipul dispozitivului si al browserului
- Cookie-uri si tehnologii similare

- Date privind navigarea pe site

3.3. Date colectate in cadrul achizitiilor de aplicatii software
- Informatii despre tranzactie

- Istoric descarcari

- Date necesare pentru suport tehnic

4. Scopurile prelucrarii datelor
Datele sunt prelucrate pentru:

4.1. Prestarea serviciilor SC Auto Check SRL
- Programari ITP

- Confirmari si notificari privind expirarea ITP
- Emiterea politelor RCA


http://www.itpconstanta.ro/

- Comunicari administrative

4.2. Comercializarea aplicatiilor software
- Procesarea comenzilor

- Trimiterea linkurilor de descarcare

- Suport tehnic

- Emiterea facturilor

4.3. Marketing si comunicari comerciale
- Oferte promotionale

- Informari despre servicii noi

- Campanii de fidelizare

4.4. Securitate si prevenirea fraudelor
- Protejarea site-ului si a datelor utilizatorilor
- Detectarea activitatilor suspecte

5. Temeiul legal al prelucrarii
SC Auto Check SRL prelucreaza datele personale in baza:

- Consimtamantului utilizatorului

- Executdarii unui contract (ex.: programare ITP, achizitie software)
- Obligatiilor legale

- Interesului legitim (ex.: securitatea site-ului)

6. Stocarea datelor
Datele sunt stocate in sisteme securizate si pastrate doar atat timp cat este necesar pentru:

- Prestarea serviciilor

- Respectarea obligatiilor legale

- Gestionarea garantiilor si suportului tehnic
- Arhivare contabila

7. Dezvaluirea datelor catre terti
SC Auto Check SRL nu vinde si nu inchiriaza date personale.

Datele pot fi transmise doar catre:

- Furnizori de servicii IT (hosting, e-mail)

- Procesatori de plati (daca este cazul)

- Autoritdti publice, in situatii prevazute de lege

Toti partenerii sunt obligati contractual sa respecte GDPR.



8. Drepturile utilizatorului
Conform GDPR, aveti urmatoarele drepturi:

- Dreptul de acces la datele personale

- Dreptul la rectificare

- Dreptul la stergere (,,dreptul de a fi uitat™)

- Dreptul la restrictionarea prelucrarii

- Dreptul la portabilitatea datelor

- Dreptul de opozitie

- Dreptul de a retrage consimtamantul

- Dreptul de a depune plangere la ANSPDCP

Solicitarile pot fi trimise prin formularul de contact de pe site.

9. Cookie-uri
Site-ul utilizeaza cookie-uri pentru:

- Functionarea corecta a site-ului
- Analiza trafic
- Personalizarea experientei utilizatorului

Utilizatorul poate gestiona cookie-urile din setarile browserului.

10. Securitatea datelor
SC Auto Check SRL implementeaza masuri tehnice si organizatorice pentru protejarea datelor:

- Criptare

- Firewall

- Acces restrictionat
- Backup periodic

Cu toate acestea, nicio transmisie online nu poate fi garantata 100%.

11. Modificari ale politicii
Ne rezervam dreptul de a actualiza aceasta politica. Versiunea actualizata va fi publicata pe site.

12. Contact
Pentru intrebari legate de protectia datelor personale, ne puteti contacta prin sectiunea Contact de
pe site.



