Vores motto er at veere fremadrettet veerdiskabende med

First time right — Best practice

Politikker

Coonect er forpligtet til at levere kvalitetsydelser til telebranchen, samtidig med at vi beskytter miljget og
sikrer sikre og sunde arbejdsforhold for vores medarbejdere. Vi er fast besluttet pa at overholde de
internationale standarder fastsat af 1ISO 9001, 1SO 14001 og 1SO 45001.

Kvalitetspolitik (Mal First Time right +90% og kundetilfredshed +4)

1. Vi forpligter os til at forsta og opfylde kundernes behov og forventninger ved at levere ydelser af hgj
kvalitet inden for telekommunikation.

2. Vivil kontinuerligt arbejde med lgbende forbedringer og forbedre vores processer, produkter og tjenester
for at sikre, at de opfylder eller overgar kvalitetskravene.

3. Vi streeber efter at opbygge og opretholde en kultur af kvalitet, hvor alle medarbejdere deltager aktivt i
kvalitetsstyringen.

4. Vi forpligtiger os til at overholde geeldende lovgivning og andre forpligtelser, der vedrgrer vores
aktiviteter.

Miljgpolitik (Mal Reducere CO2 pa transport med 10%o)

1. Vi forpligter os til Igbende at forbedre systemet og lgbende reducere vores miljgpavirkning ved at
minimere spild, energiforbrug og udledning af skadelige stoffer.

2. Vi forpligtiger os til overholde gaeldende miljglovgivning og andre forpligtelser, der vedrgrer vores
aktiviteter.

3. Vi streeber efter at gge bevidstheden om miljgansvar blandt vores medarbejdere og kunder og fremme
beeredygtige praksisser.

Arbejdsmiljgpolitik (Mal 0 ulykker)

1. Vi forpligter os til Igbende at forbedre systemet og sikre et sikkert og sundt arbejdsmilje og fjerne farer og
risici for alle vores medarbejdere og entreprengrer.

2. Vivil identificere og minimere risici for arbejdsulykker og sundhedsskader gennem risikovurderinger og
labende trening og lgbende forbedre systemet.

3. Vi forpligtiger os til overholde arbejdsmiljglovgivningen og andre relevante bestemmelser for at sikre, at
vores arbejdsplads er sikker.

4. Vi vil involvere og inkludere vores medarbejdere i arbejdsmiljgarbejdet.
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