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Quiénes somos
Tu operación, bajo control. 2/14

En TOKEN, hacemos que tu operativa funcione sin fricciones.

¿Qué hacemos?

•Aportamos personal cualificado para control, atención y 
apoyo operativo.
•Flexibilidad total para servicios puntuales o continuados.
•Coordinación ágil y seguimiento para garantizar 
resultados.

Valores
•Seriedad y cumplimiento.

•Imagen profesional y presencia.

•Trato humano y orientación al cliente.
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Por qué TOKEN
Beneficios claros para tu negocio. 3/14

Beneficios claros para tu empresa, hotel , comunidad o 
evento

Por qué elegir TOKEN

•Respuesta rápida y dimensionamiento según demanda.
•Servicio 24/7: mañanas, tardes, noches y festivos.
•Cobertura operativa en todo el territorio nacional.
•Supervisión y comunicación directa con el cliente.
•Profesionalidad, uniformidad y buena presencia.
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Sectores
Soluciones por industria. 4/14

Soluciones adaptadas a 
cada sector.

Hoteles & Turismo
Servicios y atención al huésped

Comunidades & Residencial
Conserjería, control y servicios de apoyo.

Empresas & Oficinas
Recepción, auxiliares y soporte 
operativo.

Eventos & Afluencia
Control, accesos y atención al 
público.

TOKEN Servicios Auxiliares S.L. · Cádiz | Cobertura Nacionaltokenservi.es · info@tokenservi.es · 666 883 997

mailto:info@tokenservi.es


Control de accesos y conserjería
Servicios auxiliares especializados
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Qué incluye
•Control de entradas y salidas (personas y vehículos).
•Identificación, registro y atención a visitantes.
•Gestión de llaves, paquetería y correspondencia.
•Rondines preventivos y verificación de incidencias.
•Coordinación con proveedores y control de normas 
internas.

Servicio disponible en formato puntual o continuado. Coordinación por turnos y supervisión.
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Auxiliares para eventos y atención al público
Servicios auxiliares especializados
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Qué incluye
•Control de puertas, flujos y puntos de acceso.
•Acreditaciones, orientación e información al asistente.
•Soporte a producción: montaje/desmontaje y logística 
auxiliar.
•Gestión de accesos VIP y zonas restringidas.
•Equipo coordinado por turnos para picos de afluencia.
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Servicios para hoteles y alojamientos
Servicios auxiliares especializados
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Qué incluye
•Camareras/os de piso y refuerzos en temporada alta.

•Apoyo en recepción: check-in/out y atención al huésped.

•Servicios de parking/aparcacoches y transfer.

•Economato, reposición y apoyo operativo interno.

•Socorristas y apoyo en eventos del establecimiento.
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Limpieza y mantenimiento auxiliar
Servicios auxiliares especializados
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Qué incluye
•Limpieza diaria o puntual de oficinas y zonas comunes.

•Refuerzos de fin de semana y servicios por turnos.

•Reposición de consumibles y control de almacén básico.

•Apoyo ante incidencias sencillas (no trabajos técnicos).

•Planes a medida por centro y frecuencia.

Servicio disponible en formato puntual o continuado. Coordinación por turnos y supervisión.
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Sistemas de seguridad y videovigilancia
Servicios técnicos especializados 9/14

Qué incluye

Soluciones y servicios relativos a los sistemas de 
seguridad física y electrónica de todo tipo de 
instalaciones, basados en las últimas tecnologías,  
personalizados y adaptados a la necesidad de todo 
tipo de clientes.
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Servicios administrativos y corporativos
Servicios auxiliares especializados
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Qué incluye
•Auxiliar administrativo y apoyo documental.

•Recepción, control de accesos en oficina y centralita.

•Atención telefónica y gestión de visitas.

•Mensajería interna y externa.

•Soporte operativo para departamentos y sedes.
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Servicios especiales
Servicios auxiliares especializados
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¿Qué incluye?

•Chofer corporativo y traslados programados.
•Traductores y apoyo lingüístico (según necesidad).
•Monitores para actividades. y refuerzos puntuales.
•Acompañamiento a mayores y apoyo domiciliario.
•Servicios personalizados para clientes premium
•Investigación e informes periciales en asuntos privados, 
laborales, familiares o mercantiles.

Servicio disponible en formato puntual o continuado. Coordinación por turnos y supervisión.
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Cómo trabajamos
Método TOKEN
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Metodología enfocada a resultados

1 Análisis de necesidad y contexto del servicio.

2 Propuesta de cobertura: turnos, perfiles y objetivos.

3 Activación del equipo y planificación operativa.

4 Supervisión, seguimiento y canal directo con el cliente.

5
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Modalidades de contratación
Flexibilidad total
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Contratación a medida
•Servicios puntuales (refuerzos, eventos, necesidades 
específicas).

•Servicios continuados (mensuales / por turnos).

•Cobertura por horas o por volumen de trabajo.

•Activaciones 24/7 y planificación en festivos.

•Propuestas adaptadas a la operativa de cada cliente.
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Contacto
Solicita presupuesto sin compromiso
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¡Hablemos!
Dinos qué necesitas y te enviamos una propuesta clara y rápida. 

Cobertura nacional.

TOKEN Servicios Auxiliares S.L.

Calle Ginebra 30, 11408 – Jerez de la Frontera (Cádiz)

 666 883 997 · info@tokenservi.es

www.tokenservi.es
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