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CONSULTORIA ESPECIALIZADA
EN IMPLEMENTAR SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTION

La doctora de las empresas

www.ceisig.com.mx




NOSOTROS

Somos una empresa 100% mexicana con mas de 20 anos de
experiencia brindando Servicios de Consultoria, Asesoria,
Capacitacion, Auditorias y Gestion Legal en Sistemas de Gestion y
Normativa Mexicana para diferentes industrias.

Juntos somos CEISIG, donde te acompanamos en lograr con éxito la
certificacion en sistemas de gestion bajo las normas ISO.
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POLITICA DE CALIDAD

En CEISIG, nos comprometemos a brindar soluciones estratégicas
de gestiobn y asesoria especializada que impulsen Ila
competitividad y el cumplimiento normativo de nuestros clientes,
basandonos en estandares nacionales e internacionales, incluyendo
las normas ISO y la normativa mexicana aplicable.

Para lograrlo, nos enfocamos en:

e Excelencia en el servicio: Implementamos metodologias
efectivas para garantizar soluciones personalizadas y alineadas
con los objetivos de cada organizacion.

e Mejora continua: Optimizamos nuestros procesos mediante la
evaluacion constante de nuestra eficacia y la innovacion en
nuestros servicios.

e Satisfaccion del cliente: Escuchamos, comprendemos vy
respondemos a las necesidades de nuestros clientes,
garantizando un soporte integral que genere valor y confianza.

Nos comprometemos con la formacion y el desarrollo de nuestro
equipo, asegurando la actualizacion constante en tendencias
normativas y mejores practicas, para consolidarnos como un
referente en consultoria de sistemas de gestion a nivel nacional e
internacional.
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NUESTRA MISION
Y VISION

MISION

Brindar soluciones estratégicas de gestion que impulsen Ia
eficiencia y competitividad de nuestros clientes, consolidandonos
como un referente a nivel nacional e internacional. A través de un
servicio innovador y de alto valor, buscamos generar rentabilidad
sostenible, liderazgo en el mercado y un impacto positivo en la
Sociedad.

VISION

Ser el aliado estratégico de los directivos en el cumplimiento de sus
metas administrativas, operativas, legales, financieras y comerciales,
mediante asesoria especializada y la implementacion eficiente de
sistemas de gestion basados en normas ISO, garantizando
cumplimiento normativo, optimizacion de procesos y crecimiento
sostenible.

03

CEISIG



NUESTROS SERVICIOS

CONSULTORIA
Y ASESORIA

Implementacion y mantenimiento
del Sistema de Gestion bajo las
normas ISO

GESTION LEGAL
Y NORMATIVA

Gestion legal en asesoria y
tramitologia bajo el marco
normativo mexicano. (NOM “s)

SERVICIOS LEGALES
EMPRESARIALES

Somos especialistas en derecho civil,
mercantil, corporativo, inmobiliario,
juicios hipotecarios y cobranza.



NUESTROS SERVICIOS

AUDITORIAS

Audiorias en Sistemas de Gestion
bajo las normas ISO, auditorias
administrativas, cumplimientoy
desempeno.

CAPACITACION

Capacitacion en materia de calidad,
ambiental, seguridad y salud en el
trabajo, habilidades blandas

(soft skills).

COMERCIALIZADORA

Comercializamos y suministramos
equipos de proteccion personal,
dispositivos de seguridad industrial,
medicamentos, equipos médicos y
mas.
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CONSULTORIA
& CAPACITACION
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1ISO 9001:2015

Evaluar las medidas para asegurar la conformidad de productos y servicios

ISO 14001:2015

Evaluar las medidas para proteger al ambiente y prevenir la contaminacion

ISO 45001:2018

Evaluar las medidas para proteger la seguridad y salud del trabajador.

ISO 22000:2018

Evaluar las medidas para preservar la inocuidad en alimentos.

ISO 27001:2022

Evaluar las medidas para preservar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion.
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CONSULTORIA
& CAPACITACION

ISO 13485:2016

Referida al sistema de gestion de la calidad aplicable para dispositivos médicos.

ISO 37001:2016

Evaluar las medidas para prevenir el soborno y corrupcion en la organizacion

IATF 16949:2016

Sector automotriz, establece los requisitos de los procesos del sistema de
gestion de la calidad
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GESTION LEGAL
Y NORMATIVA

Gestion y tramitologia en materia de medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo y proteccién civil.

» Estudios de riesgo e impacto Ambiental
e Planes de ahorro de agua.

« Planes de manejo de residuos peligrosos, no peligrosos
y solidos urbanos

« Manifestacion de impacto ambiental
e Licencia ambiental estatal (LAE)
e Licencia ambiental municipal (LAM)

e Registro como generador de residuos peligrosos, no
peligrosos y solidos urbanos.

« Revision de condiciones generales de seguridad, higiene y
medio ambiente del trabajo en riesgos expuestos a los
trabajadores

o Informe de los riesgos expuestos de los trabajadores.

« Comision Mixta de seguridas e higiene
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GESTION LEGAL
Y NORMATIVA

Tramites gubernamentales locales, municipales, estatales y
federales como:

e Licencia ambiental unica (LAU) Federal .

¢ Manifestacion de Impacto Ambiental (MAU CDMX)

e Cédula de Operacion Anual (COA) Federal

e Cédula de Operacion Integral (COIl) Estatal

¢ Licencia de funcionamiento de fuentes fijas

e Registro de descarga de aguas residuales

e Programa de prevencion y combate de incendios

e Programa interno de proteccion civil y brigadas de este.

e Bitacoras de operacion de recipientes sujetos a presion y

generadores de vapor.

e Integracion de brigadas de proteccion civil.
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ESTUDIOS DE LABORATORIO
AMBIENTAL Y SEGURIDAD,
SALUD EN EL TRABAJO.

AGUA

e NOM-001-SEMARNAT - Vigente

NOM-002-SEMARNAT - Vigente

NOM-003-SEMARNAT - Vigente

NADF-015-ACUA - Vigente

NOM-245-SSA1 - Vigente

RESIDUOS
e NOM-004-SEMARNAT - Vigente
e Residuos Peligrosos CRIT

e PCB (Bifenilos Policlorados)

EMISIONES A LA ATMOSFERA

e NOM-043-SEMARNAT - Vigente

NOM-085-SEMARNAT - Vigente

NADF-016-AMBT - Vigente

NADF-011-AMBT - Vigente

NADF-017-AlIRE - Vigente

SALUD

¢ NOM-010-STPS - Vigente

NOM-O011-STPS - Vigente

¢ NOM-012-STPS - Vigente
e NOM-0T13-STPS - Vigente
e NOM-014-STPS - Vigente
e NOM-022-STPS - Vigente
e NOM-025-STPS - Vigente
e NOM-035-STPS - Vigente
e NOM-036-STPS - Vigente

RUIDO Y VIBRACIONES

e NOM-081-SEMARNAT - Vigente
e NADF-0O05-AMBT - Vigente

e NADF-004-AMBT - Vigente
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TU PROYECTO
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DISENANDO
TU CERCANIA

Toma el control de tu empresa o negocio con nuestras herramientas
de gestion, proporcionando asi una estrategia empresarial para hacer
las cosas de manera adecuada, eficiente y efectiva.

FASES

01 ANALISISY DIAGNOSTICO DE LA
SITUACION PREVIA

Contexto de la Organizacion

02 LIDERAZGO Y PLANIFICACION DEL
SGC, SGA, Y SGSST

Riesgos y oportunidades

03 IMPLEMENTACION
Apoyo y operacion del SGC, SCAy SGSST

04 VERIFICACION Y MEJORA

Evaluacion y mejora continua

05 AUDITORIA DE CERTIFICACION
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RESULTADOS AL
IMPLEMENTAR ,
SISTEMAS DE GESTION

‘95%’
‘85%’
‘75%’

Clientes satisfechos

Dar seguimiento a las respuestas del
cliente y a las necesidades del mismo.

Clientes por recomendacion

La satisfaccion aparece cuando las
necesidades o expectativas se han
cumplido y es clave para la fidelizacion
de clientes.

Registros de nuevos clientes

Gracias al avance de nuevas tecnologias,
la investigacion de satisfaccion de cliente
abrio camino en el mercado empresarial.

CEISIG



PUNTOS A
TRABAJAR

Los puntos a trabajar son de manera general, para cada uno existe
un plan detallado.

01 Enfoque al cliente

Buscamos satisfacer las necesidades de los clientes, asi como sus
expectativas.

02 Enfoque basado en procesos
Lograr la coherencia, seguimiento y mejora al flujo de trabajo.

03 Enfoque basado en riesgos

Favorecer la identificacion de amenazas, obstaculos y oportunidades.
Par asi lograr un mejor control y seguimiento a sus procesos.

04 Enfoque basado en mejora continua

Practicidad de gestion para la empresa en mejorar constantemente
Sus procesos y tener un mejor rendimiento en el mercado.

14 CEISIG



ESTRUCTURA BASICA _
PARA LA CONSULTORIA

SOPORTE PARA:

Orientacion general, presencial o en linea

Capacitacion

Soporte para la escritura de documentos

Entrenamiento "Cara a cara"

Revision de avances y resultados

Soporte al personal del cliente durante las
auditorias.
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BENEFICIOS RO

Implementacién de Sistemas de Gestion
I

CALIDAD

e Mayor eficiencia
Estimula mejorar a sus empleados
Reconocimiento internacional
Mejora en gestion de |los procesos

Nivel alto de satisfaccion del cliente.

AMBIENTAL:

Cumplimiento legal en ambiente

ldentificar impactos y evaluacion de impactos
ambientales.

Evitar multas y sanciones

Aumento de confianza con clientes,
proveedores, inversionistas, proveedores

SEGURIDAD:

e Cumplimiento legal en seguridad

e ldentificar peligrosy riesgos

e Reduccion de rotacion y ausentismo del personal

e Aumento de credibilidad e imagen en |la organizacion
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NUESTROS

CLIENTES
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CEISI

ion de Sistemas de Gestién

Incrementa la productividad de
tu Organizacion con nuestras
soluciones.

iContactanos!

5562 435706
557504 5976

5544 334013

WWW.Ceisig.com.mx

contacto@ceisig.com.mx

Av. Universidad 1134, Xoco, Bénito Juarez
C.P. 03330, CDMX.
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