
La doctora de las empresas

www.ceisig.com.mx

CONSULTORÍA ESPECIALIZADA
EN IMPLEMENTAR SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTIÓN



NOSOTROS
Somos una empresa 100% mexicana con más de 20 años de
experiencia brindando Servicios de Consultoría, Asesoría,
Capacitación, Auditorías y Gestión Legal en Sistemas de Gestión y
Normativa Mexicana para diferentes industrias. 

Juntos somos CEISIG, donde te acompañamos en lograr con éxito la
certificación en sistemas de gestión bajo las normas ISO.
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20 AÑOS 
DE EXPERIENCIA



POLÍTICA DE CALIDAD

En CEISIG, nos comprometemos a brindar soluciones estratégicas
de gestión y asesoría especializada que impulsen la
competitividad y el cumplimiento normativo de nuestros clientes,
basándonos en estándares nacionales e internacionales, incluyendo
las normas ISO y la normativa mexicana aplicable.

Para lograrlo, nos enfocamos en:

Excelencia en el servicio: Implementamos metodologías
efectivas para garantizar soluciones personalizadas y alineadas
con los objetivos de cada organización.

Mejora continua: Optimizamos nuestros procesos mediante la
evaluación constante de nuestra eficacia y la innovación en
nuestros servicios.

Satisfacción del cliente: Escuchamos, comprendemos y
respondemos a las necesidades de nuestros clientes,
garantizando un soporte integral que genere valor y confianza.

Nos comprometemos con la formación y el desarrollo de nuestro
equipo, asegurando la actualización constante en tendencias
normativas y mejores prácticas, para consolidarnos como un
referente en consultoría de sistemas de gestión a nivel nacional e
internacional.
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NUESTRA MISIÓN 
Y VISIÓN

Brindar soluciones estratégicas de gestión que impulsen la
eficiencia y competitividad de nuestros clientes, consolidándonos
como un referente a nivel nacional e internacional. A través de un
servicio innovador y de alto valor, buscamos generar rentabilidad
sostenible, liderazgo en el mercado y un impacto positivo en la
Sociedad.

Ser el aliado estratégico de los directivos en el cumplimiento de sus
metas administrativas, operativas, legales, financieras y comerciales,
mediante asesoría especializada y la implementación eficiente de
sistemas de gestión basados en normas ISO, garantizando
cumplimiento normativo, optimización de procesos y crecimiento
sostenible.

MISIÓN

VISIÓN
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NUESTROS SERVICIOS

CONSULTORÍA 
Y ASESORIA
Implementación y mantenimiento
del Sistema de Gestión bajo las
normas ISO

SERVICIOS LEGALES
EMPRESARIALES
Somos especialistas en derecho civil,
mercantil, corporativo, inmobiliario,
juicios hipotecarios y cobranza.

GESTIÓN LEGAL 
Y NORMATIVA
Gestión legal en asesoría y
tramitología bajo el marco
normativo mexicano. (NOM´s)



Implementación y mantenimiento
del Sistema de Gestión bajo las
normas ISO
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NUESTROS SERVICIOS

AUDITORÍAS
Audiorías en Sistemas de Gestión
bajo las normas ISO, auditorías
administrativas, cumplimiento y
desempeño.

COMERCIALIZADORA
Comercializamos y suministramos
equipos de protección personal,
dispositivos de seguridad industrial,
medicamentos, equipos médicos y
más.

CAPACITACIÓN
Capacitación en materia de calidad,
ambiental, seguridad y salud en el
trabajo, habilidades blandas 
(soft skills).



CONSULTORÍA
& CAPACITACIÓN

Evaluar las medidas para asegurar la conformidad de productos y servicios

ISO 9001:2015

Evaluar las medidas para proteger al ambiente y prevenir la contaminación

ISO 14001:2015

Evaluar las medidas para proteger la seguridad y salud del trabajador.

ISO 45001:2018

ISO 22000:2018
Evaluar las medidas para preservar la inocuidad en alimentos.
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Evaluar las medidas para preservar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la información.

ISO 27001:2022



CONSULTORÍA
& CAPACITACIÓN

Referida al sistema de gestión de la calidad aplicable para dispositivos médicos.

ISO 13485:2016

Evaluar las medidas para prevenir el soborno y corrupción en la organización

ISO 37001:2016

IATF 16949:2016
Sector automotriz, establece los requisitos de los procesos del sistema de
gestión de la calidad
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GESTIÓN LEGAL 
Y NORMATIVA
Gestión y tramitología en materia de medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo y protección civil.
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Planes de ahorro de agua.

Planes de manejo de residuos peligrosos, no peligrosos
y sólidos urbanos

Manifestación de impacto ambiental

Estudios de riesgo e impacto Ambiental

Licencia ambiental municipal (LAM)

Licencia ambiental  estatal (LAE)

Registro como generador de residuos peligrosos, no
peligrosos y sólidos urbanos.

Revisión de condiciones generales de seguridad, higiene y
medio ambiente del trabajo en riesgos expuestos a los
trabajadores

Informe de los riesgos expuestos de los trabajadores.

Comisión Mixta de seguridas e higiene



Licencia ambiental única (LAU) Federal .

Manifestación de Impacto Ambiental (MAU CDMX)

Cédula de Operación Anual (COA) Federal

Cédula de Operación Integral (COI) Estatal

Licencia de funcionamiento de fuentes fijas 

Registro de descarga de aguas residuales

Programa de prevención y combate de incendios

Programa interno de protección civil y brigadas de este.

Bitacoras de operación de recipientes sujetos a presión y

generadores de vapor.

Integración de brigadas de protección civil.

GESTIÓN LEGAL 
Y NORMATIVA
Trámites gubernamentales locales, municipales, estatales y
federales como:
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ESTUDIOS DE LABORATORIO
AMBIENTAL Y SEGURIDAD,
SALUD EN EL TRABAJO.
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AGUA

NOM-001-SEMARNAT – Vigente

NOM-002-SEMARNAT – Vigente

NOM-003-SEMARNAT – Vigente

NADF-015-AGUA – Vigente

NOM-245-SSA1 – Vigente

RESIDUOS

NOM-004-SEMARNAT – Vigente

Residuos Peligrosos CRIT

PCB (Bifenilos Policlorados)

EMISIONES A LA ATMÓSFERA

NOM-043-SEMARNAT – Vigente

NOM-085-SEMARNAT – Vigente

NADF-016-AMBT – Vigente

NADF-011-AMBT – Vigente

NADF-017-AIRE – Vigente

RUIDO Y VIBRACIONES

NOM-081-SEMARNAT – Vigente

NADF-005-AMBT – Vigente

NADF-004-AMBT – Vigente

SALUD

NOM-010-STPS – Vigente

NOM-011-STPS – Vigente

NOM-012-STPS – Vigente

NOM-013-STPS – Vigente

NOM-014-STPS – Vigente

NOM-022-STPS – Vigente

NOM-025-STPS – Vigente

NOM-035-STPS – Vigente

NOM-036-STPS – Vigente
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TU PROYECTO
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DISEÑANDO
TU CERCANÍA

ANÁLISIS Y  DIAGNÓSTICO DE LA
SITUACIÓN PREVIA

01

02

03

Toma el control de tu empresa o negocio con nuestras herramientas
de gestión, proporcionando así una estrategía empresarial para hacer
las cosas de manera adecuada, eficiente y efectiva.

FASES

Contexto de la Organización

LIDERAZGO Y PLANIFICACIÓN DEL 
SGC, SGA, Y SGSST
Riesgos y oportunidades

IMPLEMENTACIÓN
Apoyo y operación del SGC, SGA y SGSST

04 VERIFICACIÓN Y MEJORA
Evaluación y mejora continua

05 AUDITORÍA DE CERTIFICACIÓN



RESULTADOS AL
IMPLEMENTAR
SISTEMAS DE GESTIÓN

85 %

95 %

75 %

Clientes satisfechos

Clientes por recomendación 

Registros de nuevos clientes

Dar seguimiento a las respuestas del
cliente  y a las necesidades del mismo.

La satisfacción aparece cuando las
necesidades o expectativas se han
cumplido y es clave para la fidelización
de clientes.

Gracias al avance de nuevas tecnologías,
la investigación de satisfacción de cliente
abrio camino en el mercado empresarial.
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PUNTOS A
TRABAJAR

Enfoque al cliente
Buscamos satisfacer las necesidades de los clientes, así como sus
expectativas.

01

03

Los puntos a trabajar son de manera general, para cada uno existe
un plan detallado.

Enfoque basado en procesos
Lograr la coherencia, seguimiento y mejora al flujo de trabajo.

02

Enfoque basado en riesgos
Favorecer la identificación de amenazas, obstaculos y oportunidades.
Par así lograr un mejor control y seguimiento a sus procesos.

04 Enfoque basado en mejora continua
Practicidad de gestión para la empresa en mejorar constantemente
sus procesos y tener un mejor rendimiento en el mercado.
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ESTRUCTURA BÁSICA
PARA LA CONSULTORÍA

 Orientación general, presencial o en línea

 Capacitación

 Soporte para la escritura de documentos

 Entrenamiento "Cara a cara"

Revisión de avances y resultados

Soporte al personal del cliente durante las
auditorías.

SOPORTE PARA:
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BENEFICIOS

CA L I D AD
Mayor eficiencia
Estimula mejorar a sus empleados
Reconocimiento internacional
Mejora en gestión de los procesos
Nivel alto de satisfacción del cliente.

Implementación y mantenimiento
del Sistema de Gestión bajo las
normas ISO

S EGUR I DAD :
Cumplimiento legal en seguridad
Identificar peligros y riesgos 
Reducción de rotación y ausentismo del personal
Aumento de credibilidad e imagen en la organización 

AMB I E N TA L :
Cumplimiento legal en ambiente
Identificar impactos y evaluación de impactos
ambientales.
Evitar multas y sanciones
Aumento de confianza con clientes,
proveedores, inversionistas, proveedores



NUESTROS
CLIENTES



www.ceisig.com.mx

contacto@ceisig.com.mx

Av. Universidad 1134, Xoco,  Bénito Juárez 

C.P. 03330, CDMX.

55 62 43 57 06 

55 7504 5976

55 44 33 40 13

Incrementa la productividad de
tu Organización con nuestras

soluciones. 

 ¡Contáctanos!
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