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Asociatia Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare
CUI 4960929, Str. LiikS Béla Nr. 15, C.P. 440061 Satu Mare

[4 & Telefon: 0261-710464, Fax: 0261-712011

E-mail: caritas@caritas-sm.ro, Web: caritas-satumare.ro

oIl Facebook: caritasdiecezasatumare

Centrul social deschis ,,Casa Prieteniei” Satu Mare

Localitatea: Satu Mare, Str. Uzinei nr. 19/A,
Judetul: Satu Mare

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE
2024

1. Descrierea pe scurt a activitatilor de asistenta sociala desfagurate pana la data
intocmirii raportului:

Scopul serviciului social este sa ofere sprijin copiilor, tinerilor si familiilor

defavorizate din Satu Mare, in vederea dezvoltarii capacitatilor individuale necesare
depasirii situatiilor de risc, prin forte proprii.

A.

Obiective urmarite:
sprijinirea familiilor in vederea refacerii si/sau dezvoltarii capacitatilor individuale
si familiale necesare depasirii situatiilor de dificultate prin forte proprii

dezvoltarea deprinderilor de viata independenta a copiilor si tinerilor
prevenirea timpurie a abandonului scolar

Centrul ofera urmatoarele tipuri de servicii:

Servicii cu caracter social:

a) Suport si asistenta pentru tineri si familii defavorizate

informare si consiliere cu privire la drepturi, obligatii si servicii existente

consiliere si mediere pentru acces la servicii complementare in comunitate in
vederea sustinerii integrarii sociale durabile

consilierea familiei in vederea orientarii copilului spre o anumita forma de
scolarizare, pregatirea si sprijinirea integrarii copilului in noua colectivitate
prevenirea abandonului scolar

prevenirea si combaterea unor comportamente care pot conduce la cresterea
riscului de excluziune sociala (violenta in familie, delincventa, s.a.), precum gi
masurile de sprijin in vederea facilitarii integrarii/reintegrarii sociale si insertiei/
reinsertiei familiale a categoriilor de persoane defavorizate

educatie extracurriculara: educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea Si
combaterea bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea
consumului de droguri, alcool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea
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abilitatilor pentru o viata independenta, educatie pentru prevenirea si combaterea
comportamentelor anti-sociale, etc.

e promovarea unui stil de viata sanatos si activ: facilitarea accesului la servicii
medicale, organizarea acfiiunilor si/sau promovarea participarii la activitati
sportive, organizarea evenimentelor si/sau facilitarea accesului la activitaf
culturale si artistice, excursii si drumetii, promovarea activitatilor de voluntariat,
etc.;

e procurarea actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate);

e actiuni si activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate:
congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala,
mediere sociala, s.a.;

e suport pentru realizarea unor activitati instrumentale ale vietii zilnice (menaj,
gestionare bunuri, efectuare cumparaturi, plata facturilor), precum si mici reparatii
sau lucrari de amenajare a mediului ambiant.

b) Suport si asistenta pentru copiii pregcolari si scolari aflati in dificultate

e masa rece pentru copii scolari si prescolari

e posibilitatea de a-si mentine igiena personala

e rechizite scolare, materiale igienico-sanitare, imbracaminte, periodic
e sarbatorirea zilei de nastere

B. Servicii pedagogice

educatie informala extracurriculara pentru copii aflati in dificultate
consiliere pe probleme de educatie
stabilirea si/sau monitorizarea nivelului de dezvoltare educationala

consiliere si suport de specialitate Tn probleme de integrare in invataméantul
prescolar/scolar

e activitati de dezvoltare a abilitatilor prescolare si scolare

C. Servicii psihologice

e consiliere si asistenta psihologica pentru copii prescolari/scolari aflati in dificultate
si familiile acestora
e activitati de suport pentru mame cu copii mici si tineri din medii defavorizate

e suport si asistenta pentru cadrele didactice care lucreaza cu copii din medii
defavorizate

Beneficiarii centrului sunt copii scolari, mediul lor de provenienta fiind:

familii cu venituri mici (munci ocazionale, ajutor social, alocatii)
conditjile de trai precare (lipsa utilitatilor, spatiu insuficient)
nivelul de angajare scazut in randul parintilor

familiile cu multi copii

¢ nivelul de educatie scazut al parintilor
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2. Principalele activitati si evenimente derulate:
Serviciile pedagogice de educare/formare

Pe parcursul anului conform planificarii pedagogice au fost abordate urmatoarele
teme astfel: tema lunii ianuarie a fost Jocuri, subtemele lunii au fost Jocuri de miscare,
jocuri de masa, jocuri in echipa. Tn cadrul activitatilor desfasurate copiii au invétat diferite
jocuri pe care le pot juca acasad impreuna cu frati sau prieteni. In acesta luna s-a pus un
accent deosebit pe orientarea spatiala, astfel ca jocurile si activitatile desfasurate au
avut ca prim obiectiv dezvoltarea orientarii spatiale.

Tema lunii februarie a fost larna, subtemele lunii au fost Fenomene de iarna,
Animale polare, Carnaval, Martisor. In cadrul activitatilor desfasurate copiii au invatat
diferite jocuri pe care le pot juca acasa impreuna cu fratii sau prietenii. in acesta luna s-
a pus un accent deosebit pe orientarea spatiala, astfel ca jocurile si activitatile
desfasurate au avut ca prim obiectiv dezvoltarea orientarii spatiale. Copiii au vizionat
filmulete legate de temele saptamanii, iar in saptdméana in care au invatat despre
animalele polare, acestia au invatat diferite poezii si jocuri impreuna cu pedagogii. Tot in
aceasta luna am sarbatorit Carnavalul. Copiii s-au costumat in diferite personaje sau
animalute, acestia au participat la diferite jocuri si activitati organizate. La sfarsitul
Carnavalului au servit hot-dog si ceai si au primit cate un pachet cu dulciuri (haribo,
ciocolata, suc). In ultima saptdmana a lunii copiii au confectionat martisoare pe care le-
au oferit mamelor si invatatoarelor.

Tema lunii martie a fost Primavara bate la usa, subtemele lunii au fost 8 Martie,
Activitati gospodaresti, Rolul naturii, Apa - Ziua Internationala a apei, Pregatiri Pascale.
in acesta luna s-a sarbatorit Ziua Internationala a Femeii, ocazie cu care am sarbatorit
mamele si bunicile beneficiarilor centrului nostru, am povestit despre copii, am facut
poze, am lasat femeile sa-si aleaga fiecare cate o bijuterie, iar la plecare le-am oferit un
pachetel de dulciuri si cate o floare. Toate participantele la acest eveniment s-au simtit
deosebit de bine. La sfartitul lunii am organizat o activitate tinand cont de apropierea
sarbatorilor Pascale si am oferit familiilor pachete cu alimente, iar copiii au primit cate un
pachetel de dulciuri. Odata cu venirea timpului frumos s-au organizat activitati in aer
liber. In cadrul activitatilor gospodaresti copii au semanat flori, au facut curatenie in curte
si in salile de grupa. De Ziua Internationala a Apei au invatat despre circuitul apei in
natura si despre rolul naturii in viata noastra.

Tema lunii aprilie a fost A sosit primavara, iar subtemele lunii au fost Activitati
gospodaresti, Curatenie de primavara, Flori de primavara, Pasari calatoare. in cadrul
activitatilor gospodaresti copiii au avut ocazia s& se ocupe de diferite munci
gospodaresti in jurul centrului. S-a discutat despre schimbarile din natura si cum ele
aduc cu ele un nou inceput. Cu ocazia sosirii timpului frumos, s-au organizat diferite
activitati de gradinarit, copiii au plantat din nou flori si au vazut, odata cu trecerea
timpului cum acestea rasar. Au ajutat la vopsirea gardului si la amenajarea centrului. De
Ziua Pamantului copiii au invatat de ce trebuie ocrotit pamantul si despre ce inseamna
reciclarea selectiva si importanta acesteia.

Tema lunii mai a fost Unitati de masura, iar subtemele au fost Lunile anului, Zilele
saptamanii, Ceasul, Greutate, Volum, Lungimea. In cadrul acestor activitati copiii s-au
familiarizat si au consolidat cunostintele despre timp, multipli si submultipli metrului,
multipli si submultipli litrului si al kilogramului.

Tema lunii iunie a fost Bun venit vara, iar subtemele au fost Ziua internationala a
copilului, Culori, Muzica, Dans/Jocuri. Ziua internationala a copilului a fost sarbatorita in
cadrul centrului cu muzica si voie buna, copiii au colorat au participat la diferite jocuri
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sportive iar apoi au servit Hot-dog, suc si tort iar la final fiecare copil a primit un pachet
cu dulciuri si jucarii.

Tema lunii iulie a fost Vacanta, iar subtemele au fost Povesti populare, Joc de rol
si Filme. Copiii s-au bucurat de vizionarea filmelor si desenelor animate, au méancat pop-
corn si la final s-a discutat despre tematicile observate in filmele vizionate. Pe parcursul
am uitat sa sarbatorim ziua de nastere a copiiilor nascuti in luna iulie, ocazie pe care am
sarbatorit-o cu tort, suc si cadouri pentru copiii nascuti in aceasta luna. Copiii se bucura
mereu de aceste evenimente, fiind ocazii bune pentru ei de a se juca liber si de a se
distra impreuna.

Tema lunii august a fost Stil de viata sanatos, subtemele lunii au fost Activitati
gospodaresti, Colectare selectiva, Alimente sanatoase, Vitamine, Legume/fructe. Pe
parcursul acestei luni copiii au participat la activitatile instructiv educative organizate de
pedagogi. In cadrul activitatilor au fost impartasite cu copiii o serie de infiormatii utile
despre vitamine si care sunt fructele sau legumele in care ele se regasesc, de ce este
importanta alimentatia sanatoasa, intr-un mod cat mai distractiv astfel incat subiectul sa
nu fie prea greu de inteles pentru ei. Zilnic, copiii au desfasurat activitati de igiena
personala inainte de inceperea programului (dezinfectare, spalare pe maini, fata, dinti)
astfel exersandu-si deprinderile de igiena si dezinfectare pentru a preveni bolile. In
cadrul acestor activitati au fost sprijiniti, indrumati si monitorizati de pedagogii centrului.

Tema lunii septembrie a fost Mijloace de transport, subtemele lunii au fost Reguli
de comportament, Reguli de circulatie, Mijloace de transport terestre, Mijloace de
transport aeriene. Pe parcursul acestei luni copiii au participat la activitatile instructiv
educative organizate de pedagogi. In cadrul activitatilor au avut ocazia s& invete care
sunt regulile de comportament in general dar si pe sosele. Atat ca pietoni, cat si ca viitori
soferi. Am invatat prin jocuri cum trebuie s& ne comportam si la ce trebuie sa fim atenti
atunci cand circulam pe drumurile publice. Am discutat despre céat si de ce este
important sa nu ne plimbam pe strada in timp ce avem telefonul in mana sau ascultam
muzica in casti. Am discutat despre semnele de circulatie si de ce trebuie un sofer sa
respecte anumite reguli atunci cadnd conduce o masina. in ceea ce priveste mijloacele
de transport aeriene, am stabilit ce tipuri de transport aerian exista si care este scopul
fiecarora.

Tema lunii octombrie a fost Bun Venit Toamna, subtemele lunii au fost Schimbari
in natura, Padurea, (in cadrul acestor activitati copiii au invatat despre schimbatile care
au loc in natura si importanta acestora), Animale salbatice, Animale domestice (au
invatat despre animalele domestice si salbatice, mediul lor de viata si caracteristicile
acestora).

Tema lunii decembrie a fost Sarbatori de iarna, subtemele saptaméanale au fost :
Mos Nicolae, A da si a primi, Decoratiuni de Craciun. fin cadrul acestor activitati copiii au
impodobit bradul si au invatat despre bucuria daruirii, au confectionat felicitari, semne
de carte pe care le-au daruit celor care au vizitat centrul. in aceasta perioada copiii au
primit cadouri si pachete cu dulciuri.

Pe langa activitatile descrise mai sus, copiii au participat la activitati de remediere
scolara (limba romana si matematica), au participat la activiati de recreere fie prin sport
sau joc acestia avand acces la sala de sport unde pot juca fotbal, tenis de masa etc. O
data pe saptamana beneficiaza de o ora de sport organizata de profesorul de sport. De
patru ori pe saptamana copiii participa la ore de percutie indrumati de profesorul de
muzica.
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Programul ,,Sansa mea”

In cadrul proiectului ,Sansa mea” copiii au participat la activitati Art&craft unde au
confectionat bratari, semne de carte, ornamente de brad, etc. In cadrul acestor activitéti
copii Tsi dezvolta abilitdtle manuale, imaginatia, concentrare si atentia. In cadrul
activitatilor gospodaresti au facut curat in centru, au spalat scaunele, au plantat flori si
au avut grija de spatiul verde.

Programul ,,CoFa”

Pentru a dezvolta relatia de colaborare intre specialistii centrului si parinti, pe
parcursul anului s-au organizat mai multe activitati. Astfel in cadrul programului de
educatie parentalda COFA (copil si familie) au avut loc mai multe activitati. Temele
abordate au fost Pregatiri Pascale (parintii impreuna cu copiii au confectionat
decoratiuni pascale pe care le-au dus acasa), inscrierea copiilor la scoala etapa a | a
(intocmirea dosarelor pentru inscrierea acestora la scoald), igiena copilului, cum sa
avem dinti sanatosi, prevenirea/combaterea consumului de alcool, tutun si droguri,
activitati gospodaresti, educatie pentru sanatate, curatenie de toamna, activitate de
informare a parintilor care au copii in clasa a Vlll-a, siguranta in mediul online, activitati
de informare asupra pericolelor legate de retelelor de socializare, pregatirea
decoratiunilor de Craciun, ornamentarea crengilor de brazi, decorarea biscuitilor de
Craciun

Dezvoltare profesionala

La nivel de domeniu, au avut loc intélniri ale pedagogilor la care au participat
colegii centrelor de zi din Satu Mare, Turulung si Ardud. Temele abordate au fost
diverse, schimb de idei pentru planificarea pedagogica, folosirea in mod unitar ale
instrumentelor de lucru, frecventa cu care se intocmesc evaluarile beneficiarilor,
programe de vacanta, integrarea in rutina zilnica a programelor din ,Sansa mea”, astfel
incéat ele sa fie parte integrantd in procesul educativ. Pe parcursul anului, specialistii
centrului au participat fizic sau online la urmatoarele cursuri de perfectionare:

% Jocul didactic-strategii de predare-invatare-evaluare integrata
% Asociatia Atelier de cuvinte Spectacol Seara devoratorilor de Povesti
% Instrumente artistice pentru empowermentul copiilor si adolecentilor
% Proactiv Program de actualizare a competentelor profesionale prin activitati
dedicate la locul de munca
Curs de prim ajutor organizat de Crucea Rosie Satu Mare
Curs de instruire privind insusirea notiunilor fundamentale de igiena
% Cum sa faci activitati memorabile prin educatia STE(A)M

in domeniul serviciilor de suport si asistenta sociala

Vizitele la domiciliu au fost in numar de 102, iar vizitele la institutii scolare au
fost in numar de 5, fiecare dintre ele avand diferite scopuri, precum vizite pentru
obtinerea informatiilor privind rezultatele scolare a elevilor. Asistentul social a tinut
legatura cu parintii Tn vederea intocmirii dosarelor beneficiarilor, intocmirea/reinnoirea
anchetelor sociale, informari legate de activitatile din centru, drepturi sociale, etc.
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Totodata, acesta a tinut legatura cu scoala pentru a afla despre conditiile
acordarii burselor scolare, despre tichetele oferite cu sprijin educational si despre
problemele cu care se confrunta beneficiarii centrului.

Suport: au fost distribuite pachete cu alimente de baza pentru toate familiile
beneficiare si pentru parintii care participa la cursurile din cadrul proiectului ,CoFa”,
pachete cadou de Mos Nicolae si Craciun, articole igienico-sanitare si de imbracaminte.
Suport a fost oferit parintilor si in completarea cererilor pentru bursele anuale oferite de
statul maghiar pentru copiii care studiaza in limba maghiara, completarea actelor pentru:
burse scolare, buletine, certificat de nastere, contracte de locuinta, ajutoare sociale si
ajutoare de locuinte, acte pentru eliberarea abonamentelor de transport comun,
programari la medici specialisti.

Interventie sociala

Anchete sociale reinnoite: 43, anchete sociale noi: 35, dosare suspendate: 1,
dosare reziliate: 26, pentru copiii care nu mai frecventeaza centrul pentru ca au terminat
clasa a Vlll-a sau contractul de servicii a fost desfacut cu acordul partilor, acte aditionale
de modificare 100, rapoarte trimestriale 96, fise de evaluare/reevaluare 96, programe
personalizate de interventie 65, programe educationale 65, fise de servicii 65.

Au avut loc doua intalniri a asistentilor sociali la nivel de domeniu, unde au fost
discutate utilizarea instrumentelor de lucru, provocari si satisfacti in munca cu
beneficiarii, cazuistica — prezentarea unor cazuri dificile si gasirea de solutii.

Servicii psihologice

Pe parcursul anului copii scolari si parintii acestora au beneficiat de servicii
psihologice:

- 56 activitati de grup;

- 210 consilieri si activitati individuale, testari;

- 80 activitati sau consilieri cu parintii;

- erau intocmite in total 285 de rapoarte, evaluari si reevaluari trimestriale

- 6 iesiri pe teren

- 42 PPI psihologic

- 30 plan de activitate

Activitati prin care copiii au fost sprijiniti sa 1isi dezvolte abilitatile si
subcompetentele, sa isi formeze noi competente, sa isi dezvolte abilitatile sociale,
emotionale si comportamentale prin invatarea si aplicarea regulilor de politete si
normelor de comportament, pentru a le facilita integrarea armonioasa in societate si
pentru a promova relatii pozitive si respectuoase cu cei din jur. Dezvoltarea abilitatilor
sociale, emotionale si comportamentale ale adolescentilor prin invatarea si aplicarea
regulilor de politete si normelor de comportament, pentru a facilita integrarea
armonioasa in societate, promovarea relatiilor pozitive si respectuoase si pregatirea
pentru viata de adult. La aceste activitati de consiliere, psihologul a utilizat metode
precum jocurile de rol, exercitii de autocunoastere, discutii ghidate, simularile sociale,
oferirea de feedback constructiv, exercitii de ascultare activa, activitati creative si povesti
educative pentru a dezvolta abilitatile sociale, emotionale si comportamentale ale
copiilor.
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Evaluarile/reevaluarile planurilor de interventie au fost realizate conform
planificarilor.

Parteneriate

In acest an, am avut contracte de colaborare cu Gradinita cu Program Prelungit
Nr. 9, Scoala Gimnaziala ,lon Creanga” .

Pe tot parcursul anului au avut loc activitati comune. Gradinita si scolile partenere
au adus copiilor fructe, legume, iar cu ocazia sarbatorilor de iarna au adus dulciuri.

Din luna ianuarie pana in decembrie 2024, din partea Agentiei Judetene pentru
Plati si Inspectie Sociala Satu Mare, au beneficiat de subventia serviciilor sociale un
numar de 25 copii.

3. Realizarea activitatilor propuse: DA
Activitatile desfasurate in 2024 au fost realizate conform obiectivelor propuse.
4. Rezultate obtinute si rezultate asteptate:

e Dezvoltarea abilitatilor si a deprinderilor pentru viata independenta prin
participarea copiilor la atelierele de croitorie, gospodarie, igiena, in cadrul
diferitelor proiecte derulate

e Reducerea riscului de parasire a familiei de catre copil, respectiv a abandonarii
copilului de catre familie prin monitorizarea continuad a familiilor si interventie
imediata dupa depistarea diferitelor probleme

e Dezvoltarea deprinderilor parintesti pentru a oferi copiilor o educatie
corespunzatoare si de a mentine astfel copilul in familie prin participare la
grupurile de educatie parentala din centru, implicarea in activitatile centrului,
activitatile organizate impreuna cu parintii si copiii

o Imbunétatirea calitatii vietii copiilor prin asigurarea de alimente, materiale
igienico-sanitare, imbracaminte

e Asimilarea normelor exterioare si corectarea comportamentului potrivit
exigentelor mediului social in care traiesc copiii (socializarea copiilor)

e Stimularea frecventei scolare a copiilor si a promovabilitatii in institutiile scolare
pe care le frecventeaza prin oferirea sprijinului la realizarea sarcinilor scolare,
activitatile de colaborare cu scolile si familiile

e Dezvoltarea deprinderilor de comunicare, socializare si relationare

e Diminuarea fenomenului de vagabondaj si delicventa juvenild prin oferirea unor
alternative sanatoase de petrecere a timpului in cadrul centrului

e Oferirea de ajutor material constand din alimente de baza, ocazional.

5. Numarul de beneficiari:
In anul 2024 Centrul social deschis ,Casa Prieteniei” a oferit servicii sociale unui

numar total de 75 de beneficiari, dintre care au fost inchise 26 de dosare, iar cazuri noi
au fost intr-un numar de 25.
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6. Propuneri pentru continuarea sau dezvoltarea activitatii unitatii de asistenta
sociala:

Si in anul 2025 dorim sa continudm sa oferim familiilor si copiilor activitati
educative de calitate, servicii sociale care sa raspunda nevoilor comunitatii si care sa
corespunda standardelor de calitate, continuarea realizarii de campanii anuale de
informare si sensibilizare a comunitatii, asigurarea hranei beneficiarilor, a sarbatoririi
zilelor de nastere, organizarea de excursii, acordarea de cadouri cu diferite ocazii, sa
asiguram formarea continua a specialistilor prin participarea la cursuri de formare prin
supervizare si sesiuni de formare interna si perfectionarea specialistilor in sistemele/
platformele informationale in vederea oferirii de suport corespunzator copiilor. De
asemenea, dorim sa continuam programul ,Sansa mea”, ,CoFa”, orele de sport si de
percutie deruland activitati adaptate nevoilor beneficiarilor.

Coordonator institutie Director general
Vizireanu Jenica Georgeta Roman loan-Laurentiu

Coordonator domeniu
Boros loan

10.01.2025
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