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Benefi ciari

» persoane şi familii fără venituri sau cu veni-
turi reduse, afl ate în situaţii de difi cultate 

Scopul serviciului social

» prevenirea şi combaterea sărăciei şi riscului 
de marginalizare și excluziune socială în ve-
derea depășirii situațiilor de difi cultate

» promovarea incluziunii sociale și creșterea 
calității vieții, adresate persoanelor şi famili-
ilor fără venituri sau cu venituri reduse și a 
persoanelor şi familiilor afl ate în situaţii de 
difi cultate, prin activități de informare,  me-
diere, consiliere socială/psihologică, orien-
tare profesională, reintegrare în societate 
precum şi ajutoare materiale constând în 
bunuri de folosinţă personală sau îndelun-
gată şi alimentare, acordate individual ori 
în cadrul unor programe destinate facilitării 
accesului la educaţie, sănătate şi ocupare

Personalul centrului

» coordonator centru, psiholog, asistent so-
cial, femeie de serviciu

Contribuția benefi ciarilor

» nu se percepe contribuție pentru serviciile 
acordate



» persoane afl ate în căutarea unui loc de muncă

» persoane care doresc o reconversie profesio-
nală sau schimbarea locului de muncă

» persoane care au nevoie de sprijin în obţine-
rea drepturilor sociale

Criterii pentru accesarea serviciilor 

» persoane afl ate în situaţie materială precară

» lipsa veniturilor stabile

» persoane cu venituri insufi ciente 

» familii cu mulţi copii şi venituri insufi ciente 
asigurării unui trai decent

» persoane vârstnice cu venituri mici şi sănă-
tate deteriorată

Servicii oferite 

» diagnoză socială – anchetă socială

» elaborare plan personalizat de intervenție

» informare 

» mediere către alte servicii

» consiliere socială

» consiliere psihologică 

» suport emoțional 

» servicii de asistență și suport specializat

» orientare profesională 

» acordare de ajutoare materiale 




