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Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare

,Caritas inseamna dragoste, comunitatea inseamna putere.”



Eugen Schonberger

Episcop

ragi cititori,

Anul 2013 nu a fost unul usor, economia nu a ,bubuit”,
ceea ce a atras de la sine o crestere a saraciei si a mizeriei.

Sfantul Parinte, Papa Francisc, in mesajul sau pentru Postul Mare,
din acest an, ne scria: ,Mizeria materiala este chematd in mod
comun, saracie si-i afecteaza pe cei care traiesc intr-o conditie
nedemnd pentru o persoana umana: fiind privati de drepturile
fundamentale si de bunurile de prima necesitate, precum hrana,
apa, conditiile igienice, un loc de munca, posibilitatea de dezvoltare
si crestere culturala.

in fata acestui tip de mizerie, Biserica Tsi ofera slujirea, diaconia,
pentru a merge in intdmpinarea celor nevoiasi si a le vindeca
acele rani care desfigureaza fata umanitatii.

In cei sé&raci si in cei din urméa, vedem chipul lui Cristos. lubindu-i
si ajutandu-i pe cei saraci, il iubim si il slujim pe Cristos.”

In concluzie, munca a fost din abundenta. Insa, multumita lui D-zeu,
in ciuda tuturor greutatilor, s-au gasit oameni si organizatii dispuse
sa ofere 0 ména de ajutor, ceea ce a permis colegilor nostri sa
contribuie la ameliorarea situatiei pentru cei aflati in nevoie. Prin
aceasta nu trebuie s& intelegem doar oferirea unei forme de ajutor
material, ci si oferirea de ingrijire medicald, ascultare, empatie,
dragoste, exercitate cu un grad inalt de profesionalism.

Intotdeauna este loc de mai bine, dar deocamdata atat am reusit,
si nu cred ca trebuie sa fim rusinati.

Celor care si-au dedicat timpul si munca, le multumesc in numele
tuturor persoanelor care au fost ajutate.

Satu Mare, 10. Martie 2014



timati cititori,

Apreciez anul care a trecut, cafiind un an in care am reusit,
prin perseverenta si daruire, sa oferim si sa pastram, asa cum
ne-am impus, serviciile noastre la standarde inalte de calitate, in
folosul comunitatilor de care suntem alaturi, din cele 13 localitati ale
judetelor Satu Mare siMaramures. Asigurarea functionariia celor 39
deinstitutiisociale a presupus o gandire permanenta de eficientizare
si o planificare dinamica in vederea asigurarii sustenabilitatii.

Inconjurati de o multitudine de provocéri sociale, datorita cresterii
saraciei si a instabilitatii economice , organizatia noastra a continuat
sa ofere servicii de baza si de specialitate, miilor de beneficiari
aflati n evidenta noastra, in conditiile in care sprijinul financiar
primit din partea autoritafilor a scazut fata de anul precedent.

Cu toate acestea, rezultatele pe care am reusit sa le obtinem,
pe parcursul anului 2013, reflecta efortul sustinut depus de toti
cei care cred in misiunea noastra: angajati, voluntari, donatori,
parteneri, sustinatori. Pe aceasta cale, doresc sa le multumesc
tuturor celor care au incredere in noi, si sa ii asigur ca aceasta
incredere ne da forta necesara sa mergem mai departe.

Raportul anului 2013 al Asociatei Organizatia Caritas a Diecezei
Satu Mare sintetizeaza activitatile si preocuparile noastre avute pe
tot parcursul anului precedent, iar prin studiile de caz prezentate,
care sunt reprezentative pentru cele patru domenii de activitate,
dorim sa aducem mai aproape de cititori, oameni si situatiile de
risc social in care se afla.

Tn incheiere, as dori sa v& impartasesc motto-ul anului 2013:

6 Caritas inseamna dragoste, comunitatea 9
inseamna putere

Acest gand ne-a calauzit zi de zi.

Terezia Tuiindér Lochli

Director General




entru noi 2013 a reprezentat

7.455 beneficiari in
peste 50 de programe
de asisten;ﬁ sociala

206 angajati, din care 0
complexa

60% , in contact zilnic
cu beneficiarii nogtri
39 de institugii de
asistengé sociala in
judetele Satu Mare si
Maramure§

Peste 40 de
studenti primiti in

6 tabere pentru practica

copii §i varstnici

Peste 60 de manifestari
pentru marcarea
evenimentelor speciale,
cu caracter social,
religios sau comunitar

35 vizite ale
beneficiarilor la diferite
institutii partenere sau

de interes public

30 excursii §i ie§iri
cu scop recreativ
§i/sau cultural

22 spectacole
488 voluntari organizate cu si

implicati, din care 131
permanenti

pentru beneficiarii
nostri



omente prin care ne-am remarcat

Reda-mi zambetul! — Expozitie foto si licitatie de vinuri
Strangere de fonduri pentru asigurarea terapiei de interventie timpurie pentru trei copii
cu dizabilitati

In parteneriat cu grupul ,, Fotésklub”

Grupa Curcubeu la ,,Casa Prieteniei!” — program pilot
Acces la educatie pentru 10 copii de vérstd scolard, neinscrisi in institutile de
invatdmant

Award for Social Integration — Fundatia Erste

Finalisti in cursa proiectelor de integrare sociald cu proiectul ,,Tineri romi in rol de
tutore”, o initiativa inovativa 1n care sunt implicati voluntarii tineri romi din localitatea
Ardud.

Lansarea programului ,,Centru de Angajare Asistata Satu Mare”
Facilitarea accesului pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitdti — de la teorie la
practica.

In colaborare cu Fundatia Alpha Transilvana din Targu Mures

s»Zilele profesionale” — editia a I'V-a

IRV

Cu participarea a 70 de specialisti din diverse institutii publice locale si ONG-uri din
municipiul Satu Mare.

»Un milion de stele” — editia a V-a - Solidaritate fata de copii cu dizabilitati
Mobilizarea concomitentd a peste 1200 de persoane din patru localitdti: Satu Mare,
Carei, Sighetu Marmatiei si Baia Mare.

Deschiderea Filialei din Carei a ,,Centrului de Reabilitare Sf. Iosif”
Asigurdm interventia timpurie pentru copiii cu dizabilitdti, cu varstd cuprinsa intre O si 7
ani, din Carei si din inprejurimi.

Reabilitarea a douai institutii sociale la Carei si Homorodu de Jos
Imbunititim permanent functionarea institutiilor noastre

Ne-au sprijinit Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale §i Persoanelor in Varstd
Fundatia Kinder Missionwerk
Fundatia Renovabis, Germania

Aderarea la Reteaua SenioriNet
Retea dedicatd persoanelor varstnice din Romania, din care fac parte
peste 30 de organizatii

Aligatorul vesel
Actiune de promovare a tehnicilor corecte de igiend dentard, desfdguratd in randul
elevilor din 12 localititi

Aldturi de Societatea Medicald Sf. Anton



rograme destinate persoanelor in varsta

6 Batranetea stimata si onorata de tineri devine mai usoara 9

Cicero

Alinam singuritatea si suferinta pentru:

\% varstnici fird sustinere din partea apartinitorilor, respectiv varstnici care triiesc in cadrul unei familii si care datoriti stirii
precare de sandtate sau a varstei inaintate necesitd supraveghere continud;

% persoane de varsta a treia (peste 60 de ani), care simt nevoia de resocializare;

\% persoane in varsti, persoane adulte cu handicap fizic sau multiplu, bolnavi cronici.

Sprijinim apartinadtorii persoanelor luate in evidentd, dornici si capabili sd participe activ la procesul de ingrijire al membrului de
familie bolnav ori asistentii personali ai beneficiarilor cu handicap de gradul I

2013 - O privire de ansamblu

Numarul beneficiarilor | Numar beneficiar medie /
/an luna

Centru de zi Speranta pentru varstnici 137 120
Centru de zi pentru varstnici Carei 60 45
Centru de zi pentru varstnici Turulung 25 25
Centru de zi pentru varstnici Baia Mare 62 30
g/f;l;;l; t(ilzizi pentru varstnici Sighetu 40 35
CID Beltiug 79 65
CID Ardud 77 41
CID Homoroade 51 46
CID Satu Mare 305 121
CID Carei 58 42
CID Tagnad 66 48
CID Petresti 65 45
CID Sighetu Marmatiei 183 55
CID Baia Mare 174 69
Camin de zi ,,Sf. Iacob” 22 16



Povestea doamnei Ana Maria

D-na Ana Maria, domiciliatd In comuna Rona de Sus, str. Principala, nr. 145, este pacienta noastra, la CID Sighetu
Marmatiei, din anul 2010.

Din 1998 este vdduvd, iar cei doi copii pe care i-a avut, au decedat si ei de tineri. Fiica ei a fost impuscatd in timpul
Revolutiei, la vérsta fragedd de 23 de ani, 1dsand in urma doi copii. Pe bdiat 1-a pierdut in 2012. Cei doi nepoti, copiii fiicei, nu mai
locuiesc cu ea, unul fiind plecat In Spania, iar celdlalt in zona Bragsovului. Mai are doar un singur frate, care nu locuieste in sat cu ea,
si o viziteazd foarte rar.

Locuieste intr-o casd veche de lemn, compusd din doud camere, o cdmari si un hol. Se incélzeste cu lemne, avand o soba
micd fn camera in care locuieste tot timpul. Are o sursd de apd 1n casd, Insd aceasta este legatd la un izvor care nu asigurd necesarul
zilnic.

Datoritd supraponderabilitdtii, d-na Ana Maria se deplaseaza doar cu ajutorul de mers, ceea ce o impiedica In activitatile
zilnice personale sau gospodaresti.

Cazul ei a intrat in atentia noastrd In urma sesizdrii primite de la Priméria Rona de Sus.

Cum am ajutat-o

Supraponderabilitatea d-nei Ana Maria este
agravatda de diagnosticarea cu vene varicoase cu
ulceratie a gambei drepte, iar problemele de sdnatate au
determinat imposibilitatea ei de a-si pardsi domiciliul.

Pacienta nu are apartindtori, primind
ocazional, ajutor in aprovizionarea cu alimente i ajutor
gospoddresc din partea vecinelor. Datoritd problemelor
de deplasare, aprovizionarea cu lemne si suplimentarea
de la vecini a necesarului de apd, reprezinta dificultati
cu care d-na Ana Maria se confruntd zilnic.

In aceste conditii, s-a stabilit cd interventia
noastra prin oferirea de servicii socio-medicale este
necesara.



D-na Ana Maria este vizitata de cétre personalul
CID Sighetu Marmatiei, de 2 ori pe sidptimind. Cu
aceste ocazii, asiguram aprovizionarea cu agent termic,
incdlzirea incdperii in care std, asiguram necesarul de apa
de la fantanile din vecini, respectiv implicarea in efectuarea
treburilor gospoddresti, in functie de nevoile din ziua
respectivi. {i pansim plaga suprainfectatd si 1i asigurdm
necesarul de materiale pentru pansarea zilnica.

In cazul varstnicilor aflati in situatii similare,un sprijin
real il reprezinta si suportul primit din partea comunitdtilor in
care trdiesc, iar in acest sens, eforturile noastre sunt axate si
spre sensibilizarea populatiei si evidentierea beneficiilor ajutorului colectiv. Datoritd acestor eforturi, pentru d-na Ana Maria, am
reusit sd gdsim si sd instruim corespunzdtor o voluntard, d-na Ivan Ivanovici Ecaterina, care asigura pentru pacienta noastrd, pansarea
pldgii, ingrijirea unghiilor, a pielii si a parului.

Pentru monitorizarea stdrii de sdndtate a d-nei Ana Maria, tinem permanent legdtura cu medicul ei de familie $i asigurdm procurarea
medicamentelelor prescrise.

Interventia noastrd a dus la imbundtitirea stérii de sdndtate a d-nei Ana Maria, iar ajutorul primit, in gospodarie, din partea angajatilor,
a voluntarei §i a vecinilor a contribut la reducerea gradului de incapacitate in autogospodarire.

Intentiondm sa continudm Ingrijirea pacientei, atat din punct de vedere medical, cét si din punct de vedere social.

Coordonator institutie

Murcko Ramona
CID Sighetu Marmatiei



rograme socio-educationale pentru copii si tineri

6 Educatia este imblanzirea unei flacari, nu umplerea unui vas. 9

Sokrates

Investim in viitor pentru:

\% Copiii scolari si prescolari aflati in dificultate si familiile lor adolescentii si tinerii aflati in risc

Beneficiarii anului 2013

Numarul beneﬁc1arllor Numar beneficiar medie /
Numele institutiei Juni

Centru de Integrare Caritas Turulung

Complex Educativ Integretto Ardud 168 145
Centrul social deschis Casa Prieteniei Satu Mare 90 67
Centrul de Zi Don Bosco Satu Mare 46 32
Centrul Comunitar Sf.Francisc de Assisi Baia Mare 70 70
Centrul de prevenire si consiliere antidrog Sf. Paul Satu Mare 2.152 179




Povestea tanarului C. Arman

C. Arman este un tanar de 19 ani, beneficiar la Centrul Comunitar
,,of. Francisc de Assisi” de 2 ani, in grupul de tineri. Locuieste pe Craica,
impreund cu familia lui, compusa din 10 membri: mama, tatdl, 6 frati si
2 surori. Au o coliba saracacioasd, cu 2 camere, dar curatd. Au avut si ei
apartament in cartier, dar l-au vandut pe bani de nimic dupa Revolutie.
Este copilul cel mai mare din familie si, spune el, ,,cu cele mai multe
responsabilitdti”. A copildrit o perioadd in Baia Sprie, la ,,momo Treji”, o
madtusd, deoarece tatdl lui a fost inchis la penitenciar 1 an de zile. Reveniti
pe Craica, tatdl si-a gasit de lucru la o fabricad din Baia Mare, ,,Aramis”, ca si
muncitor. In prezent are o vechime de 10 ani, si continu si lucreze.

Arman a fost inscris la scoald in clasa intai fard sd urmeze gradinita,
si, din pécate, a rezistat 4 clase pand sa faca prima nazbatie. Povesteste cd ,.a
scos uga de la sala de clasa din toc si s-a dat cu ea pe scari”’, probabil asta a fost
suficient sa fie tranferat pe motiv disciplinar la Scoala Generala pentru Copii cu
Deficiente nr. 1.,,Am ajuns in clasa a 6-a, dar nu mi-a mai placut scoala...am crescut si am dat de distractii”. Parintii, pe atunci ambii
angajati, nu au avut timp s se ocupe de el, si nu si-au dat interesul.

De cand s-a lisat de scoal, isi ajuti familia cum poate. Intr-o vreme, a lucrat la un patron, la constructia unor grajduri de
cai. Chiar si azi, cateodatd, 1l mai cheama la descdrcat de tiruri cu tarate. ,,Stiu sa fac de toate” spune Arman; ,,am avut un prieten
care locuieste vizavi de comunitate, Intr-un apartament, si m-a chemat, contracost, sd 1l ajut sd 1si spargd prin casa”. Toti banii pe
care i-a castigat, i-a dat familiei; ,.eu asa am fost educat, si fiu aproape de familie, lor le datorez totul”. i pare riu ci nu si-a terminat
studiile, si asta o simte azi, cand i vine foarte greu sa se angajeze undeva si raspunde rusinat la intrebarea ,,Stii sd scrii sau sa
citesti?”. Pe langa acest aspect, nu are certificat de nastere -1-a pierdut-, si implicit, nici buletin; iresponsabilitate a multor locuitori
din comunitate.

De cand s-a ldsat de scoald, ,,momo Treji” i-a trimis lunar bani, sd 1l ajute. Fiind tandr, s-a trezit intr-un anturaj periculos, si
incepuse sd umble in cluburi. in acea perioada, spune el ,,obligat de alti bdieti, am ficut o talhdrie”. A intrat intr-un conflict violent,
intr-un club detinut de un interlop din Baia Mare, cu alti bdieti. A fost prins de politie si condamnat la 3 ani cu suspendare pentru
talhdrie. A petrecut 3 luni la penitenciarul Gherla, perioada de care nu doreste sa povesteascd sau sa isi aducd aminte. Mai are 1 an si
10 luni de pedeaps. Incd mai merge la Instanti o dati la doui luni. Atipic pentru biietii de varsta lui, nu are o relatie stabild. Parintii
I-au Tnvitat sd nu ,,investeasca sentimente pentru orice fata”.

Arman se aflda Tn imposibilitatea de a-si asigura conditii de viatd decentd si nici nu are o protectie reald din partea familiei,
din cauza lipsei fondurilor materiale si financiare. Tindnd cont de conditiile de viatd a familiei (locatie, statut social, realizari),
Arman este puternic influentat de anumiti factori negativi care il inconjoard in anturajul lui: infractori, consum de stupefiante,
alcoolism, etc. Aceste aspecte, cumulate cu dificultitile lui 1n ceea ce priveste autocontrolul comportamentului, duc la o inabilitate
de a forma si pastra relatii cu ceilalti adulti, de a respecta reguli impuse de societate sau de o persoand cu statut superior. Toate
aceste aspecte observate vor provoca dificultdti Tn planificarea si stabilirea viitorului profesional si personal, problema des intalnita
n randul tinerilor romi.



Cum l-am ajutat
In acest caz, s-a intervenit pe mai multe planuri:

\% Informare si mediere cu privire la: intocmirea dosarelor de obtinere a actelor de identitate (certificat de nastere, buletin) si
obtinerea altor drepturi sociale;

\% Consiliere individuala si de grup;
% Acordarea de servicii de spilitorie si igienizare;

\% Asistentd si suport; acordare de pachete ocazionale.

Tinerii au, 1n functie de varsta sau de mediul din care provin, nevoi specifice, care necesitd o abordare diferentiata. Fiecare
abilitate dobandita, genereaza o alta si, impreuna, sustin procesul de autorealizare a fiintei umane.

In cazul lui Arman, s-a ficut o evaluare initiald a nevoilor si problemelor semnalate de el, completati apoi de observatiile asistentului
social. Dupa cateva participdri la consiliere individuald, asistentul social a decis integrarea lui in grupul de tineri existent, participand
astfel la consiliere de grup sdptimanald pe teme de dezvoltare a abilitatilor de viatd cotidiana.

In urma insusirilor unor cunostinte teoretice legate de ceea ce inseamni: managementul resurselor, comunicare, sinitate, cunoasterea
si gestionarea emotiilor, etc, a fost format un grup de baieti care sd pund in aplicare cele Tnsusite. Astfel, si Arman, la randul lui, a
avut posibilitatea de a participa la activitdti practice (de exemplu: atelier de renovari interioare, atelier practic de cumparaturi), dand
dovada de seriozitate si implicare, spirit de echipd, Insusiri care nu se regisesc in evaluarea initiald.

In continuare, Arman participa la toate activititile organizate pentru grupul de tineri. Posibilitatea spaldrii hainelor, a unui
dus sdptamanal, socializarea la nivel de grup, sunt aspecte care contribuie pozitiv la dezvoltarea lui personald. In prezent, avem in
perspectiva gasirea unui loc de munca stabil pentru a asigura independenta financiard a lui Arman.

Asistent social,
Marchis Alexandra




rograme sociale de suport si interventie

Acordam sprijin pentru:

6 in lume-s multe mari minuni! Minuni mai mari ca omul nu-s! 9

Sophocles

% Persoane si familii cu resurse insuficiente pentru satisfacerea nevoilor de bazi
% Persoane fird venituri stabile
% Persoane vulnerabile aflate in risc social crescut

% Persoane aflate in ciutarea unui loc de munci

Numele institutiei

% Persoane cu multiple boli cronice

Am raspuns nevoilor identificate in 2013, prin:

Numarul beneficiarilor | Numar beneficiar medie /
/an luna

Cantina sociald Baia Mare 62 50
Cantina socialda Satu Mare pentru beneficiarii SPAS . L . 20
36 (ian-mai) 33
CRISP Satu Mare 1385 120
CRISP Carei 115 20
CRISP Turulung 50 50
CRISP Baia Mare 310 80
Farmacia 169 cazuri sociale -
Punct de distribuire ajutoare Sighetu Marmatiei 311 -
Punct de distribuire ajutoare Viseu de Sus 584 59



Povestea unei familii nevoia§e

Familia d-nei V.E. este compusa
din 6 membrii. D-na, in varstad de 35 de ani,
convietuieste intr-o relatie de uniune consensuald
de 16 ani, cu D.R., in varsta de 39 de ani, iar
impreund au patru copii: D.R., elevd, Tn varsta
de 15 ani, D.R., elev, in varsta de 6 ani, D.M. in
varstd de 3 ani si D.V., care are un an i 2 luni.
Tatdl copiilor, D.R, desi a absolvit XI clase, nu
are nici o calificare intr-un domeniu, nu a fost
pregdtit pentru a-si insusi o meserie. Acestanu a
fost Tncadrat legal niciodatd in muncd. Muncile
pe care le-a prestat pand 1n prezent au fost doar
munci ocazionale. Starea de sandtate a acestuia este grava, fiind diagnosticat cu pancreatiti
cronicd, hepetopatie etanolicd. Datoritd problemelor de sdndtate aparute din cauza consumului de alcool, in cele din urmd, D.R a
renuntat la alcool, la recomandarea medicului si la insistentele familiei. D-na V. E. a fost crescutd la casa de copii din localitatea
Apa, pind la absolvirea clasei a VIII-a. Dupd absolvirea ciclului primar, aceasta a fost transferatd la Scoala profesionald din Codrea,
urmand specializarea coafurd-manichiura cu rezultate bune, insd nu a practicat aceastd meserie niciodata.

Veniturile familiei se compun din veniturile ocazionale realizate de citre cei doi membrii si alocatiile de stat ale copiilor. In
prezent, familia beneficiaza de o masd calda, de trei ori pe saptamanad, din partea Bisericii ortodoxe.

Impreund cu copiii lor, locuiesc, de 15 ani, Intr-un beci Intunecat—care este doar o ,,improvizare”de locuintd. Desi sunt
racordati la reteaua electricd, conditiile de trai sunt extrem de grele si insalubre. Incdperea este zugravitd, curatd insd, beciul este
foarte vechi, iar peretii de pe hol sunt nezugraviti, crapati si plini de igrasie. Pentru aprovizionarea cu apd folosesc fantina din curte.

Lipsurile materiale si conditiile precare de locuit determind familia, sd se regdseascd in imposibilitatea de a-si asigura
conditii de viata decentd, situatie agravata si de starea de sandtate a tatdlui. Pentru a obtine rezultate satisfacdtoare la scoald, copiii
sunt nevoiti sd 1si efectueze temele de casd, in sala de lecturd a Bibliotecii Judetene, cladire care se afld in apropierea locuintei
familiei.




Cum am ajutat familia

Evaluarea detaliatd a situatiei familiei a determinat includerea acesteia, in diferitele programe de sprijin oferite de organizatia
noastrd, prin C.R.L.S P Satu Mare, dar si necesitatea medierii/interventiei asistentului social citre alte institutii abilitate.

In momentul de fata, situatia familiei se contureaza astfel:
Gestionarea resurselor sociale - medierea /interventia asistentului social:

\% Cererea pentru obtinerea unei locuinte sociale, Tnaintatd citre SPAS —Birou Spatiu Locativ, a fost aprobatd. in perioada
urmdtoare, familia agteaptd repartitia cu privire la locatie.

\% Obtinerea unei pensii de invaliditate, conform noii legislatii (nefiind conditionat de stagiu de cotizare), pentru D.R, inapt pentru
muncd, a fost solutionatd. Beneficiarul a fost incadrat in gradul 11l de invaliditate, cu posibilitatea de a muncii 4 ore/zi. Acesta
a primit decizia de pensionare, dar incd nu se cunoagste suma pe care urmeazd sd o primeasca.

\% Depunerea dosarului pentru inscrierea copilului la Gridinita Sociald Prichindel, din cadrul D.G P.C.A.S Satu Mare, s-a efectuat.

Servicii de consiliere sociala in derulare:

% Instruire in metode si tehnici de cdutare a unui loc de muncd a d-nei V.E : insusirea unor tehnici de comunicare, dezvoltarea
deprinderilor decizionale, cresterea stimei de sine dar si consiliere legate de probleme care implicd cresterea si educarea
copiilor

\% Fiica beneficiarei D.R, in varstd de 15 ani, elevd in clasa a VIII-a va participa la sedintele de consiliere individuald privind
orientarea profesionald a acesteia cu scopul de a-si alege scoala potrivitd, in functie de competente.

Oferirea seviciului de asistenta si suport:

% Gratuitate la medicamente pentru D.R, bolnav cronic, ajutor sub forma de mobilier, imbriciiminte, rechizite scolare pentru
copiii gcolari si prescolari.

Probleme din cauza lipsurilor au existat
dintotdeauna in familie, insd datoritd atagsamentului
existent Intre membrii, chiar si in cele mai dificile perioade
ale vietii, cnd tatdl copiilor consuma in mod frecvent
bauturi alcoolice, au reusit si treacd peste ele. Tatdl copiilor
provine dintr-o familie dezorganizatd, iar mama a fost
institutionalizatd. Fratii, surorile parintilor se afld intr-o
situatie similard, doar ca acesti parinti isi doresc ca, cel
putin copiii lor, sd ducd o viatd mai bund decit au avut-o
ei. Motivati fiind de reusita copiilor lor, sunt recunoscatori
pentru sprijinul care li se ofera.

Felber Gabriela
Asistent social C.R.I.S.P Satu Mare



rograme destinate persoanelor cu dizabilitati

6 Exista intotdeuna flori pentru cei care doresc sa le vada. 9

Henri Matisse

Vedem dincolo de diagnostic pentru:
\% Copiii prescolari cu dizabilititi cu varsta cuprinsd intre 3 si 9 ani
\% Copiii cu cerinte speciale proveniti din familii cu situatie materiald precari
% Tinerii cu dizabilititi care au pirisit sistemul de protectie a copilului
% Tinerii cu dizabilititi care provin din rindul familiei naturale si care au beneficiat sau nu de o formi de InvitAmant

% Copiii cu tulburiri de dezvoltare si/sau dizabilitate proveniti din familii cu grad crescut de vulnerabilitate cu varsta cuprinsi
intre O si 7 ani

1w,

Institutiile noastre

Numele institutiei

Numarul beneficiarilor | Numar beneficiar medie /
/an luna

Centru de Reabilitare ,,Sf. Iosif” 114 102
Centrul de Zi pentru Copii cu Nevoi Speciale ,,Sf. Terezia” Carei 20 20
Centrul de Zi pentru Copii cu Nevoi Speciale ,,Sf. Varvara” Baia Mare 27 27
Centrul de integrare prin terapie ocupationald ,,Casa Perla” 63 22
Centrul de Resurse pentru Persoane cu Dizabilitati 70 30

294 201



Povestea tanarului M.S.

Tandrul M.S este ndscut la data de 21 august 1981, 1n Satu
Mare fiind beneficiarul nostru incepand din 2010.

Mama este decedatd din anul 2013, iar tatdl a disparut cu ani
in urmd. M.S. este al treilea copil din cei patru, dar toti cei
trei frati ai lui sunt 1n detentie.

Incd de la nastere, a fost depistat cu deficiente auditive,
si chiar dacd a absolvit VII clase la Scoala Ajutitoare din
Satu Mare, acest tandr nu este alfabetizat si nu a asimilat
limbajul mimico-gestual. Din aceastd cauzd comunicarea
cu el prezinta impedimente majore.

in timpul scolarizirii bunica din partea mamei a fost cea
care l-a ajutat la nevoie, deoarece mama prezenta probleme
psihice, respectiv dependenta de alcool.

Mama si bunica fiind decedate nu existd o persoana care sa furnizeze informatii veridice legate de situatia acestei familii si implicit
de situatia tanarului. Din discutiile impedimentate de problemele mentionate am dedus ca locuinta familiei a fost vandutd, ceea
ce explica faptul cd Tn momentul ludrii in evidentd, tandrul locuia 1n uscdtoria unui bloc, desigur fira conditii ambientale minime.
Pentru a-1 ajuta 1n viata cotidiand, o familie din blocul vecin i-a acordat un ajutor minim, in sensul asigurdrii conditiilor necesare

pentru igiena corporald si acordarea de hrana calda.

Tanarul nu dispunea de locuintd, de sustindtori, de un venit care sa 1i asigure o viata decenta, iar din cauza dizabilitdtii congenitale
nici de posibilitatea de a relationa cu cei din jur, fiind Tn incapacitate de autosustinere si de autogospodarire.

Cum l-am ajutat

Din cauza deficintei, acest tAndr a devenit beneficiarul institutiei prin colaborare cu Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap
Adulti. In momentul ludrii in evidentd au fost stabilite diverse scopuri $i anume:

\% Dezvoltarea personali pentru a creste gradul de autonomie al acestui tanir;
\% Pregiitirea pentru munci;
% Asigurarea unui mod de viatd decent.

Pe perioada furnizdrii serviciilor de asistentd sociald a iesit in evidentd abilitatea manuald speciald a acestui tandr, asadar
interventia s-a axat pe exploatarea acestui potential. Avand in vedere deficienta tandrului si anume cele legate de comunicare si
relationare cu mediul extern, satisfactiile obtinute prin valorificarea abilitdtii manuale au dus, In mare masura, la crearea unei imagini
de sine pozitive si implicit la un echilibru psihic optim. In momentul in care a cules primele roade ale muncii sale comportamentul
cu cei din jur si s-a conturat totodatd imaginea unei persoane cu un grad mai ridicat de autonomie. Aici trebuie mentionat faptul ca
cu ajutorul institutiei tdndrul a ajuns sa lucreze la o firmd, unde a dat dovadd de calitdtile unui cetdtean activ al societdtii si pe langa
beneficiile materiale ale muncii prestate a devenit mult mai sigur pe sine.

Pentru a facilita comunicarea si relationarea cu cei din jur tandrul a fost supus unei testdri auditive cu specialistii din cadrul
organizatiei. Cu ajutorul unui sponsor, colaborator de bazd al organizatiei, s-a obtinut un aparat auditiv.

Pentru a asigura conditii decente de viatd acestui tanar specialistii organizatiei au intervenit in obtinerea unei locuinte sociale. Cu
ajutorul SPAS Satu Mare beneficiarul a primit o locuintd, iar utilitdtile $i mobilierul au fost asigurate de organizatie.



Ca urmare a interventiei Centrului de Ingijire -
prin Terapie Ocupationald, Casa ,Perla” acest tanar a
primit sansa unei vietii normale. Asadar, prin programele
desfasurate in vederea dezvoltdrii personale, a scdzut
considerabil gradul de dependenta al acestuia. Aparatul
auditiv a creat posibilitatea de a relationa si comunica cu
cei din jur cu mai putine greutati.

Posibilitatea de a lucra si de a fi remunerat a dus la o
imagine de sine pozitivid i a activat o serie de abilitati
latente ale acestuia.

Locuinta sociald, utilatd gi dotatd asiguratd 1i da
posibilitatea de a dezvolta un sentiment de apartenenta
si de securitate, sentimente normale si necesare pentru

orice persoand.

Dorim ca exemplul acestui tanar sd fie un model atit
pentru persoanele cu disabilitdti cat si pentru cei din
domeniul social. Pentru cd numai impreund vom putea reusi
si de acum Tnainte sa razbatem prin mormanul de probleme ale vietii cotidiene.

Gergely Andrea

Coordonator institutie




aport financiar 2013

6 Nu banii iti aduc siguranta. Siguranta ti-o poate da doar un bagaj
valoros de cunostinte, experienti si abilitati.

Henry Ford

Structura veniturilor pe sursa de finantare din 2013

Sursa Structura veniturilor in %

Venituri din donatii (in natura) 41
Venituri din donatii (contributii in lei si valuta) 13
Subventii de la bugetul central local

Venituri de la CJAS

Subventii de la bugetul central de stat

Granturi 26

Venituri din sponsorizare 2



Venituri din donatii (in natura)

. Venituri din donatii (contributii in lei si valuta)
Subventii de la bugetul central local
Venituri de la CJAS

[l Subventii de la bugetul central de stat

. Granturi

. Venituri din sponsorizare

Structura cheltuielilor pe anul 2013

Nr. institutii pe domeniu Nr. beneficiari /an Ponderea cheltAu lelilor pe
program in %
10 43

Programe sociale de suport si interventie 3083

Programe socio — educationale pentru

30 el Byt 6 2674 20
Copil §1 tinert

Programe destinate persoanelor cu

dizabilitati 6 294 15

Programe destinate persoanelor in varsta 17 1404

22

Costuri medii/beneficiari/luna

Cost mediu servicii / beneficiar/
Program 2 et
luna (lei)

Programe sociale de suport si interventie 604
Programe socio — educationale pentru copii si tineri 349
Programe destinate persoanelor cu dizabilititi 464

Programe destinate persoanelor in varsta 174



arteneri

ORGANIZATII BISERICESTI

AUSTRIA

Arbeitskreis ,,Alle Welt” — Parohia romano-catolica, Neumarkt
an der Ybbs

Caritas Austria, Viena

Caritas Lager Nord, Viena

Caritas Riistorf

Casa Kardinal Konig, Viena

Dr. Adolf Karlinger, Casa Karlinger

Organizatia Caritas Diecezan Innsbruck

Parohia romano-catolica ,,Maria Himmelsfahrt”

Parohia romano-catiloca Diirnstein

Parohiile romano-catolice dn Dieceza Innsbruck, Igls, Inzing,
Otztal-Bahnhof

Parohia romano-catolica Sf. Barbara

Sf. Familie Wilten West Lienz-Osttirol

GERMANIA

Andrea Hurlebusch

Andrea Bretan, Gemeinde St. Hedwig, Lepzig

Arhidieceza Paderborn

Biroul de tineret romano catolic Passau

Caritas Arhidiecezan Paderborn

Caritas Arhidiecezan Wiirzburg

Caritas Diecezan Passau Caritas si parohiile Diecezei Passau
Caritas Koln

Caritas Regional Breisgau — Hochschwarzwald e.V., Freiburg
Caritas Witten

Katholische Kirchenstiftung Bibergau ,,Ruménienhilfe”
Kindermissionswerk Aachen

Organizatia Caritas Dieceza Augsburg

Parohia evangelica luterand Elisabethfehn

Parohia evagelicd Dauborn si Familia ,,Kolping”, Oberebach
Parohia romano-catolica ,,St. Andreas”, Eching

Parohia romano-catolica ,,St. Anna”, Ascheberg/Dawensberg
Parohiile romano-catolice ,,St. Antonius” si ,,St. Josef”, Essen-
Horst

Parohiile romano-catolice ,,St. Barbara” si ,,St. Franziskus”,
Ibbenbiiren/Recke

Parohia romano-catolica ,,St. Laurentius”, Miihldorf am Inn
Parohia romano-catolica ,,St. Pankratius”, Anrochte

Parohia romano-catolica ,,St. Vitus”, Loningen

Renovabis, Freising

,, Ruméinienhilfe”, Altmiihldorf

,2Ruminienhilfe”, Bad Krozingen

»~Ruminienhilfe”, Duisburg

,, Ruméinienhilfe”, Diisseldorf

,, Ruméinienhilfe” ,,Freundes - und Forderkreis Miinchen”
,Ruminienhilfe”, Herzogenrath — Merkstein

~Ruminienhilfe”, Téging

~Ruminienhilfe”, Argenbiihl, Eglofs, Kempten, Weitnau
~Ruminienhilfe”, Wellingholzhausen, Melle

Surorile misionare ,,Vom Hlst. Herze Jesu”, Miinster — Hiltrup
Miinster — Hiltrup

Caritas Diecezan Wiirzburg

ALTE TARI

Caritas Bolzano, Italia

Caritas College of social Work, Olomuc, Cehia

Caritas Elvetia

Caritas Hradec Kralové, Cehia

Ministirea Sf. Ursula, Elvetia

,,Obudai Csalddi Tandcsadé és Gyermekvédelmi Kozpont”,
Budapesta, Ungaria

Parohia romano-catolica Gries, Italia

Parohia romano-catolica Sf. Augustin, Bolzano, Italia




ORGANIZATII NEGUVERNAMENTALE

AUSTRIA ALTE TARI
Crucea Rosie, Linz, Mddling Ertelmiségi Idsek Klubja, Nyirbator, Ungaria
Eine Welt Oberosterreichische Landlerhilfe, Linz Fundatia ,,Artemisszi6”, Budapesta, Ungaria
Fundatia Erste, Viena Fundatia ,,AutPont”, Békéscsaba, Ungaria
Fundatia ,,Sozialdienst Hitzing” Fundatia ,,DélUtdn”, Budapesta, Ungaria
Schwaz: Kiwanis-Club Fundatia Down, Nyiregyhdza, Ungaria
,Ruminienhilfe”, Schirding Fundatia ,,Sonnenblume”, Hoffnung, Elvetia
H. Stepic CEE Charity Fundatia Soft Tulip, Olanda
Creaktiv international Soft Alapitvany, Ungaria
Chore, Band & humanitirer Verein - Marienkirchen Nemzetkozi Soft Federacié, Ungaria

Institutul de Cercetare Interculturald si Interreligioasd,
GERMANIA Liechtenstein
Asociatia pentru umanitate $i pace Petersworth
Asociatia pentru umanitate $i pace Petersworth ROMANIA
Asociatia Von uns fiir Kinder, Ditfurt e.V. Asociatia Formare Studia, Iasi
AWO Swisttal Asociatia pentru Relatii Comunitare, Cluj Napoca

Familia Schot, Wolfenbiittel

Fundatia ,,Bullis bringen Freude”

Fundatia ,,Dr. Elisabeth von Witzleben”, Wolfenbiittel
Fundatia ,,Micul print”, Warendorf

Fundatia Mirja-Sachs

Fundatia Neumayer, Oldenburg

Fundatia ,,Sumser”, Miinster

Fundatia ,,Wilhelm Oberle” AUSTRIA

Freundkreis, Wolfenbiittel Farmacia Fiirstenfeld

Hiittis Balkanhilfe e.V., Verl R

Lions Club, Toging ROMANIA

,,Polenhilfe”, Coesfeld Autonet

Roraty Club, Oldenburg Banca Comerciald Romana (BCR)
,»Ruminienhilfe” Oldenburg, Alhorn, Hamburg si Saffig Consult Scolari

Sanitiits-und Auslandsdienst e.V., Rahden DRM Draxmaier Romania

Verein Tischlein deck dich, Vandans Sodexho Pass Roménia



INSTITUTII DE STAT, INSTITUTII PUBLICE

AUSTRIA
Scoala Hippach, Zillertal
Scoala Johannes Messer

GERMANIA

Orasul Wolfenbiittel

Scoala Ludgeri, Mettingen

Scoala Peter-Riduber, Wolfenbiittel

ALTE TARI
Scoala Generald Magyarmecske, Ungaria

ROMANIA

Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Handicap

Casa Nationald de Asigurdri de Sanatate

Casa Judeteand de Asigurdri de Sdndtate Satu Mare

Casa Judeteand de Asigurari de Sdndtate Maramures
Consiliul Judetean Satu Mare

Consiliul Judetean Maramures

Consiliile Locale Ardud, Baia Mare, Beltiug, Carei, Dorol,
Homoroade, Petresti, Turulung, Satu Mare si Sighetu
Marmatiei

Directia de Munca si Protectie Sociald a Judetului Satu Mare

PERSOANE FIZICE

GERMANIA
Andrea Grenzer
Anne Klar
Familia Gerdes
Familia Wewer
Grenzer Ildiko

ALTE TARI
Ursula Leumann, Elvetia

Directia de Munca si Protectie Sociald a Judetului Maramures
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Satu Mare

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Maramures

Filarmonica ,,Dinu Lipati”, Satu Mare

Inspectoratul Scolar Judetean Satu Mare

Inspectoratul Scolar Judetean Maramures

Inspectoratul Judetean de Politie Satu Mare

Inspectoratul Judetean de Politie Maramureg

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice

Serviciul Public de Asistentd Sociald Satu Mare

Serviciul Public ,,Asistentd Sociald” Baia Mare

MASS MEDIA

ROMANIA

City Radio

Duna TV

Friss Ujsdg

Gazeta de Nord Vest
Magyar Hirlap
Informatia Zilei
Kroénika

Portal.sm

Radio Transilvania
Satu Mare Online
Szatmar.ro
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