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1. IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA 

 
Este sitio web es operado por: 
 

• Razón Social: COLSANIDAD 
• NIT: 1.098.808.269-0 
• Domicilio: Bucaramanga, Santander – Colombia 
• Correo electrónico: comercial@colsanidad.com 
• Teléfonos: 322 852 2927 – 321 426 8522 
• Representante Legal: Edwin Mauricio Ruiz Salamanca 

 
Al acceder y utilizar este sitio web, usted acepta cumplir con los presentes Términos y Condiciones de 
uso. 
 

2. OBJETO DEL SITIO WEB 
 

El sitio web de COLSANIDAD tiene como finalidad proporcionar información sobre nuestros servicios 
en: control de plagas, asesoría sanitaria, planes de saneamiento, capacitaciones, venta de productos 
autorizados y demás servicios relacionados. 
 
El sitio también puede ofrecer formularios de contacto, canales de atención virtual, publicaciones 
técnicas o enlaces a contenidos externos. 
 

3. CONDICIONES DE USO 
 

El usuario se compromete a: 
 

• Usar este sitio solo para fines lícitos y personales. 
• No suplantar identidades ni proporcionar datos falsos. 
• No alterar, dañar o interferir con el funcionamiento del sitio. 
• No usar el contenido con fines comerciales sin autorización previa. 

 
COLSANIDAD se reserva el derecho de restringir o bloquear el acceso a quienes incumplan estos 
términos. 
 

4. RESPONSABILIDAD 
 

COLSANIDAD no garantiza que el sitio funcione libre de errores o interrupciones, ni se hace 
responsable por daños que puedan derivarse del uso del mismo, incluyendo: 
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• Fallos técnicos de terceros. 
• Contenidos de enlaces externos. 
• Errores de interpretación de la información publicada. 

 
Toda la información tiene carácter general e informativo y no constituye asesoría legal personalizada. 
 

5. PROPIEDAD INTELECTUAL 
 

Todos los contenidos del sitio web (textos, logos, imágenes, videos, diseños, documentos 
descargables) son propiedad de COLSANIDAD o de sus aliados autorizados. 
 
Queda prohibida su reproducción, distribución o uso no autorizado sin permiso por escrito. 
 

6. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 

El tratamiento de los datos personales que los usuarios suministren en el sitio se regirá por nuestra 
Política de Tratamiento de Datos, disponible aquí. 
 
Al utilizar nuestros formularios o interactuar con el sitio, el usuario autoriza el uso de sus datos 
conforme a dicha política. 
 

7. USO DE COOKIES 
 

Este sitio web puede utilizar cookies propias o de terceros para mejorar la experiencia del usuario. Al 
navegar en él, usted acepta su uso. Puede consultar más detalles en nuestra Política de Cookies. 
 

8. ENLACES A TERCEROS 
 

En algunas secciones, el sitio puede contener enlaces a plataformas externas (ej: WhatsApp, redes 
sociales, portales institucionales). COLSANIDAD no se hace responsable por el contenido o 
funcionamiento de dichos sitios. 
 

9. MODIFICACIONES 
 

COLSANIDAD se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier 
momento. Los cambios entrarán en vigencia una vez sean publicados en esta página. 
Es responsabilidad del usuario revisar periódicamente esta sección. 
 

10. LEGISLACIÓN APLICABLE 
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Estos Términos se rigen por las leyes colombianas. En caso de disputa, las partes se someterán a la 
jurisdicción de los jueces de la ciudad de Bucaramanga, Santander. 
 
Última actualización: 25 de julio de 2025 
Versión 1.0 – Vigente desde el 25 de julio de 2025 
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