Privacybeleid RELAS
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. Wie zijn wij
e Relasis de aanbieder en beheerder van de RELAS-app (hierna: “de App”). Wij hechten groot belang aan de

bescherming van persoonsgegevens en zorgen ervoor dat jouw gegevens zorgvuldig en vertrouwelijk worden
behandeld.

2. Welke gegevens verwerken wij

e Bij gebruik van de App kunnen wij de volgende gegevens verwerken:

e - Accountgegevens: voor- en achternaam, e-mailadres, wachtwoord.

e - Optionele gegevens: kerkgemeente of stichting, en of deze zichtbaar mag zijn voor andere gebruikers.

e - Gebruikerscontent: notities, spreuken, reacties, berichten die je plaatst in groepen of de Q&A, en bijdragen op
de tijdlijn en het startscherm.

e - Technische gegevens: apparaat- en inloggegevens (zoals IP-adres en gebruikte browserversie) voor
beveiliging en verbetering van de App.

o Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij je deze vrijwillig zelf in de App deelt (bijvoorbeeld in
notities of gesprekken).
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. Doeleinden van de verwerking

Wij verwerken gegevens uitsluitend voor de volgende doelen:

- Het aanmaken en beheren van gebruikersaccounts.

- Het mogelijk maken van communicatie en interactie binnen de App.

- Het tonen van jouw voor- en achternaam bij bijdragen en reacties.

- Het beveiligen en verbeteren van de App.

- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. Rechtsgrond

e De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van:

e -jouw toestemming (bij registratie en gebruik van de App);

e - de uitvoering van de overeenkomst (het beschikbaar stellen van de App);

- het voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld fiscale bewaarplichten).
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. Delen van gegevens

Wij delen persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit strikt noodzakelijk is om de App te laten functioneren
(bijvoorbeeld hostingproviders) of als wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Gegevens worden nooit verkocht aan derden.



6. Bewaartermijnen

e Accountgegevens worden bewaard zolang jouw account actief is.

e Content die je plaatst wordt bewaard zolang deze binnen de App zichtbaar is of totdat je deze verwijdert.

o Nabeéindiging van je account worden persoonsgegevens uiterlijk binnen 3 maanden verwijderd, tenzij
wettelijke verplichtingen anders bepalen.

7. Beveiliging

e Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies of onrechtmatige verwerking, waaronder:

e -versleutelde verbindingen (SSL);

e - beveiligde opslag van gegevens;

e - toegangsbeperkingen tot servers en databanken.

8. Rechten van gebruikers

Als gebruiker heb je onder de AVG de volgende rechten:

- recht op inzage in jouw persoonsgegevens;

- recht op correctie van onjuiste gegevens;

- recht op verwijdering van gegevens (“recht om vergeten te worden”);

- recht op beperking van de verwerking;

- recht op overdraagbaarheid van gegevens;

- recht op bezwaar tegen verwerking.

Verzoeken kunnen worden gericht aan [contactadres invullen]. Wij reageren binnen 30 dagen.
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. Minderjarigen
De App is bedoeld voor gebruikers vanaf 16 jaar. Jongere gebruikers dienen toestemming van een ouder/voogd
te hebben.

10. Wijzigingen

e Wij kunnen dit privacybeleid wijzigen. Gebruikers worden hiervan tijdig op de hoogte gebracht.

11. Contact
e Voor vragen of klachten over dit privacybeleid kun je contact opnemen met:

Relas

info@relas.nl
Verlengde Bremenweg 6, 9723 ]V Groningen

¢ Indien je van mening bent dat wij jouw persoonsgegevens niet correct behandelen, kun je een klacht indienen
bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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