Manual de operacao




Obrigado por escolher a INFOLEV!!!

Esse manual foi desenvolvido para que vocé se familiarize com todas as caracteristicas
tecnologicas e os beneficios que o produto pode lhe oferecer. Para obter o melhor desempenho,
recomendamos a leitura completa deste manual antes de realizar as operagdes.

A umidade é extremamente prejudicial aos produtos eletronicos. Instale o seu IPDLCD em local
seco e arejado.

danifica-lo permanentemente e ira acarretar em sua perda de garantia

!I Cuidado ao manusear o seu equipamento. Nunca deixe-o sofrer nenhum tipo de queda. Isso podera
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1. Apresentacao

O IPLCD é um indicador de posicao digital para elevadores, composto por um display LCD 240x128
monocromatico, cuja fungado é informar aos usuarios de um elevador, sua posi¢ao atual, sua diregdo de viagem, além de
informagdes adicionais como por exemplo: temperatura, data, hora, mensagens personalizadas, dentre outras.

2. Caracteristicas

— Display LCD monocromatico;

— Resolugao: 240 x 128 pixels;

— Tamanho do pixel: 0,47 x 0,47mm;

— Quantidade de linhas: 4 (duas linhas de alimentacdo e duas de comunicagao serial diferencial);
— Dimensdes fisicas: 172 mm (largura) x 97 mm (altura) x 42 mm (profundidade);

— Totalmente compativel com indicadores seriais INFOLEV (utiliza mesmo chicote de ligagado);

— Facil instalagdo e manuseio, podendo ser instalado na cabina ou nos pavimentos;

— Led’s indicadores de alimentagéo (3,3V e 5V);

2.1 Vantagens

— Emite sinal sonoro diferenciado no momento em que chega no andar (gongo — 1 toque subindo / 2 toques
descendo). Pode ser programado para tocar em todos os andares (quando instalado na cabina), ou em andares
especificos (quando instalado nos pavimentos);

—  Emite sinal sonoro tipo “BIP” a cada mudanga de andar;

— Indica aos usuarios, quando o elevador se encontra em servico de manutencdo (MT), e mensagem para que a
porta seja liberada, caso ela seja obstruida e elevador possua chamadas registradas (PA);

— Mostra mensagens de adverténcias de maneira aleatéria (ex.: Proibido Fumar / Em caso de incéndio, ndo utilize
os elevadores);

— Mostra mensagens de andar personalizadas (ex.: 2° Andas — Cama, Mesa e Banho / 3° Andar — Restaurante);

- Faz propaganda da empresa conservadora que efetuou sua instalagao (mensagem publicitarias)***;

— Indica capacidade de peso e de pessoas no interior da cabina. Essa fungdo pode ser programada no proprio
indicador;

— Possui cinco modelos de setas animadas. O modelo pode ser programado no préprio indicador;

— Possui quatro modelos de letras pequenas, e cinco modelos de letras grandes. O modelo pode ser programado
no préprio indicador;

*** Necessario envio do logotipo da empresa, para que seja adequado as caracteristicas do IPDLCD. Apenas logotipo 2D
e monocromaticos (consulte seu consultor de vendas);

3. Especificagdes Técnicas

— Tenséo de alimentagéo: 24VCC +/- 30%;
— Consumo maximo: 3,34W (28V@121mA);
— Temperatura de operagdo: de 0 a +50°C;

3.1 Dimensées

Veja abaixo as dimensdes do IPDLCD em milimetros:
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4. Conhecendo o seu IPDLCD

O indicador IPDLCD é composto por duas placas, sendo uma delas o Display, e a outra a placa de controle
INFOLEV (CE0061). A placa de controle é responsavel por toda rotina de operagéo e funcionamento do indicador.

Por favor...
Libere a porta!

Terca-feira

28/12/2010

Placa frontal
(DISPLAY)

Conjunto IPDLCD montado
(VISTA LATERAL)

Placa traseira
(PLACA DE CONTROLE)

4.1 O IPDLCD em detalhes

Veja abaixo em detalhes, os pontos mais importantes de seu IPDLCD:
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N° Descrigao
1 JTAG — Nao utilizado / Nao conectar, soldar ou encostar nenhum tipo de dispositivo. Grande risco de danificar o
indicador.
ICSP (Conector RJ-45) — N&o utilizado. Apenas internamente da INFOLEV para gravacé@o e atualizagcéo de
2 | firmware. NAO CONECTAR CABO DE REDE, CABO DE INTERNET, OU OUTRO DISPOSITIVO QUALQUER,
GRANDE RISCO DE DANIFICA-LOS.
3 |RESET e BSL — Nao utilizado. Apenas internamente da INFOLEV para gravagéo e atualizagao de firmware.
4 Buzzer — Sinal sonoro tipo BIP, utilizado para indicar a mudanga de andar, através de toques sonoros
diferenciados (um toque subindo / dois toques descendo);
Barra de pinos 1x5 (BOTOES EXTERNOS) — Permite que os botdes de configuragdo do indicador, sejam
5 |instalados de maneira externa a placa, evitando a abertura da botoeira de cabina e/ou pavimento, facilitando o
acesso as configuragdes.
6 Botoes MENU / UP / DOWN / ENTER — Ao pressiona-los, obtemos acesso aos seus parametros de
configuragdes diversas. Adiante, entraremos em detalhes quanto a utilizagdo de cada um deles.
7 Alojamento tipo BCI 2x10 (DISPLAY) — Efetua a conexao elétrica de sinais entre o display de LCD, e a placa de
controle CE0061.
BATERIA — Sua fungdo € manter o relégio funcionando, mesmo que o indicador esteja desligado, evitando a
8 |perda de data e hora programados. Enquanto o indicador esta energizado ela é constantemente carregada,
entrando em operagao somente quando for desligado.
9 Microcontrolador U1 — Pode ser considerado como o cérebro do IPDLCD. E em seu interior que temos o
firmware operando, enviando comandos e recebendo informacgdes dos periféricos da placa.
Conector SERIAL — Sua fungéo é a de conectar o IPDLCD ao quadro de comando INFOLEV ou kit DECODSE.
E através deste jogo de cabinhos, que o indicador recebe as informacgdes de setas e andares, de forma serial. Na
figura abaixo, temos o mapa de ligagdes do jogo de cabinho.
: 1C |0V PRETO PT
2C
3C
4C |TX- BRANCO BR
10 5G
1A | 24V VERMELHO|] VM
2A
3A
4A | TX+ AZUL AZ
5A
1" Led’s 12V, 5V e 3,3V — Indicam que a placa esta energizada, e com seus niveis de tensdao OK. A tenséo de
12V nao é mais utilizada. Somente nos casos em que o Backlight do display LCD for feito por lampada tipo CCFL.
Barra de pinos 1x2 (FTE) — Ligagao do sinalizador acustico tipo piezo elétrico (PLAMBRIC), \
para operagdes de gongo em andares especificos (quando instalado no pavimento), ou em
12 todos os andares (quando instalado na cabina). Para conexdo do PLAMBRIC, ndo ha polaridade ')
de conexéo. w
I
13 | Trimpot CONTRASTE — Sua fungéo e regular o contraste das informacdes visualizadas no display.
Barra de pinos 1x5 (INTERNO) — Utilizado apenas se o Backlight do display LCD for feito por lampada tipo
14 A ~ L :
CCFL. Neste caso, um circuito inversor de alta-tenséo sera inserido na placa (U18).
Barra de pinos 1x2 (EXTERNO) — Ponto de ligacdo do Backlight de LED branco do display LCD. Sua fungao é
fornecer uma tenséo de 5V, para iluminar o fundo do display LCD, para seja possivel visualizar suas informacgdes.
Abaixo temos o mapa de identificagao.
15 ) [5v  vermeino [vm
(-) JOV  Preto PT
Jumper SMD: 5Vcc — Comum / Comum — 12Vcc — Fechado em 5V, quando a alimentagao do Backlight for
16 |feita com LED branco, e fechado com 12V quando for com lampada CCFL (para isso € necessario circuito de 12V

e inversor U18).
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4.2 Angulo de visdo do IPDLCD

A figura abaixo ilustra o melhor angulo de viséo, de seu IPDLCD.

IPDLCD
|PDLCD & 450 .....° ; 'o..‘
D-': ........... !“.4...5. .C.) ....... ﬁ ...... 4 5 o E 4 5 o . ...'

Vista lateral

w Vista superior

5. Aplicagao em outros comandos

Para aplicagcbes em comandos que nao sao de fabricagdo INFOLEV, observe as instrucbes da DECOSE para
ligagdes de sinais de entrada e saida:

Sinais de s:nmari:d':e
—_— saida da 5 para
L:;Tp:ﬂ'-! DE&?::SE 24 DECODSE,
S f. 4 {Seletor.
e = ABC ou

*Configuragéo basica da aplicagdo em comandos de outras marcas.

6. Aplicagcao em Botoeira Matricial Infolev

Quando conectado em uma botoeira matricial Infolev,
permite que até oito chamadas registradas sejam

apresentadas no display do IPDLCD. Esta funcionalidade serve [ ” s Bhear-

para informar aos passageiros quais chamadas ja foram Libere & partet

realizadas evitando chamadas adicionais para um mesmo
pavimento, além de informar ao passageiro que a sua
chamada foi aceita e registrada pelo painel de comandos.

Esta funcionalidade é ativada automaticamente quando
o sistema do IPDLCD identifica que esta conectado em uma
botoeira de cabina do tipo matricial, dispensando qualquer
ajuste adicional.

No lugar da apresentacado do relégio (quadro inferior
direito), oito quadros apresentardo as oito Ultimas chamadas
em ordem crescente. Quando uma chamada é atendida, a sua posicdo desaparece do quadro, dando lugar a proxima
chamada. Quando nenhuma chamada esta registrada, todos os oito quadros ficam em branco. Durante este modo de
apresentagao, a funcao do reldgio é apresentada no quadro de mensagens rotativas (quadro superior direito).

Obs.: Tela presente apenas no firmware V0.3.7.4 ou superior.
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7

. Como ligar o indicador

Observe no desenho da placa abaixo, o conector que sera utilizado para ligagédo do IPDLCD. Neste conector,
sera inserido o jogo de cabinhos coloridos, que possui a tensdo de sua alimentagdo, bem como os sinais seriais,
provenientes do quadro de comando INFOLEV, ou retirados do kit DECODSE no caso de aplicagdes em comandos de

outros fabricantes.
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8

. Botoées de programacao

0V __PRETO PT

TX- BRANCO | BR

24V_VERMELHO | VM

TX+ AZUL

Atras do indicador, na placa de controle, temos 4 botbes para efetuarmos as programagdes:

Botdo MENU: acessa o menu de programagdes com 12 SUBMENUS;
Botdo UP: para mover o cursor para cima / incrementar o valor de um parametro;

Botdo DOWN: para mover o cursor para baixo / decrementar o valor de um parametro;
Botdo ENTER: para acessar os submenus / confirmar alteragdes;
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9. Programacgoes

Ao pressionarmos o botdo MENU, o indicador sai de seu modo de funcionamento, e entra no menu principal de
programacgdes. Este MENU ¢ ilustrado nas figuras ao lado, possuindo 12 op¢des de programacgao.
Com o auxilio dos botées UP e DOWN, utilize-os para navegar dentro das 9 op¢des disponiveis, movimentando o

curso para cima e para baixo.

Cursor na opgao 1. Gongo

Ao pressionarmos o botdo UP na opc¢éo 1. Gongo, ou o
botio DOWN na opgédo 9. Calibrar termémetro, a segunda
pagina de opgbes é carregada, conforme a figura ao lado. Nesta
nova tela, podemos visualizar as trés ultimas opgdes, e a opgao
sair.

Ao selecionarmos a opcdo desejada, pressionamos o
botdo ENTER para adentrar em suas possiveis configuragoes.

Mais abaixo, podemos apenas visualizar sua versao de
firmware, bem como seu numero de série.

Cursor na opgéao 10. Display

A figura ao lado nos ilustra um exemplo, ao
pressionarmos o botdo ENTER na opgdo 1. Gongo, teremos
acesso as suas possiveis configuragdes, e sao elas: Habilita geral
/ Todos pavimentos / Deficiente visual / Pavimento.

Observe que o cursor se encontra na opgao Habilita
geral, e a mesma nao estd habilitada. Ja as opg¢des Todos os
pavimentos, e Deficiente visual, ambas estdo habilitadas. Para
habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botdo ENTER
sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu lado direito, sera
ticado ou nao.

Parametro habilitado = | Parametro desabilitado =
O

Sempre que uma alteracgao for efetuada em qualquer um
dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e pressione o
botdo ENTER, para que as alteragbes sejam salvas em sua
E2PROM, caso contrario elas serdao descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opgao
Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador,
pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

9.1 Gongo

Habilita geral:
- Se nao estiver ticado [, a fungdo gongo é desabilitada;

Por favor...
Libere a porta!

Terca-feira
28/12/2010
09:33

IPi{passagen de pavimento)
ensagens personalizadas
[Hensagem publicitdria

visos aleatdrios

apacidade da cabina

icertar data & hora

librar termdémetro

. Auto=-teste

12. Qutros
Sair

Infoley Elevadores & Informatica

LCD - Versta 0.3.7.1
2003/6103-0035 3

Se estiver ticado [XI, habilita o indicador para tocar o sinal sonoro
gongo®, assim que o sinal FS (flecha sobe) ou FD (flecha desce)
estiverem ativos (durante a chegada no andar).

Todos os modos de operagdo que serdo mostrados abaixo, s6
funcionam se habilita geral estiver ticada. As varia¢gdes do modo
de funcionamento do gongo, podem ser configuradas conforme os
parametros abaixo.

*Obs.: Necessario conectar o sinalizador acustico PLAMBRIC na saida
FTE da placa de controle CE0061.

Todos pavimentos:
Se nao estiver ticado [, o sinal sonoro gongo é acionado apenas no andar que estiver programado no item
Pavimento. Essa opcgao é utilizada para o indicador operar como gongo nos pavimentos.

Manual de operagéo — IPDLCD

odos pavimentos
eficiente wisual

Salvar Sair I

Se estiver ticado X1, habilita o sinal sonoro para tocar na chegada do elevador em todos os andares, ignorando a
programacao do item Pavimento. Essa opg¢éo é utilizada para o indicador operar como gongo na cabina.

www.infolev.com.br
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Deficiente visual:
— Se n3o estiver ticado [, ndo havera distingao entre o tipo de toque nas dire¢des de subida ou descida, ou seja,
apenas um toque quando o elevador parar em ambas as diregdes;
— Se estiver ticado [X], havera a distingao entre o tipo de toque, nas diregbes de subida e descida. Um toque
quando o elevador efetuar a parada nas direcoes de subida, e dois toques nas diregdes de descida;

Para habilitar ou ndo uma das opg¢des, pressione o botdo ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu
lado direito, sera ticado ou nao.

Pavimento:
— S6 tem funcionalidade se o parametro Todos pavimentos ndo estiver ticado.
— Define em qual pavimento o gongo sera acionado, para funcionar como gongo nos pavimentos;
— Valores possiveis: 0 a 40;
Coloque o cursor sobre uma das pequenas setas (a/+), e pressione o botdo ENTER para incrementar ou
decrementar valor, selecionando assim o pavimento desejado.

Sempre que uma alteracao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragbes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

9.1.1 Exemplos de programag¢&o com o0 gongo
Atabela ao lado ilustra algumas das possibilidades de programagao com o gongo,

— Caso 1: O gongo néo funcionars;

- Caso 2: O gongo tocara em todos os pavimentos,  (Caso | Habilita| Todos Deficiente | Pavimento
com diferenciacéo sonora de subida e descida; geral | pavimentos | visual
— Caso 3: O gongo tocara em todos os pavimentos, 1 NG Nao Nao Nao
sem diferenciagao sonora de subida e descida; 20 g0 importa 0 importa ) _|mportg,
— Caso 4: O gongo tocara apenas no pavimento 0 % g:m g:m ﬁg?) Hgg ;mpggz
(zero — extremo inferior), com diferenciacdo sonora A Sim Nao Sim 0 D
de subida e descida; z S oo o >
— Caso 5: O gongo tocara apenas no pavimento 2,

sem diferenciagdo sonora de subida e descida;

Obs.: A contagem do pavimento é sempre feita a partir do pavimento zero. Se por exemplo, tivermos um prédio de 32
andares, o extremo inferior € 0 e o superior 31.

9.2 Backlight

Protecgao de tela 65535 Seg:
Se por ventura os sinais de setas SS (seta sobe) ou SD
(seta desce) nao estiverem presentes, o IPDLCD inicia uma

contagem de tempo, ajustado em segundos neste parametro, e rotecio de tela w535 Seg
desliga a iluminagédo do display de LCD. Ega.-'desliga prog ; O !
O IPDLCD é “despertado”, ou seja, sua iluminagao {draﬁrio liga 8 23:59

retorna ao modo normal, quando algum destes sinais retornam,
ou quando a fotocélula (quando existente) é interrompida.

Toda vez que qualquer um desses fatores estimulantes
€ acionado novamente, ou permanecer acionado, seu contador
de tempo sera reinicializado.

Caso o parédmetro Protegdo de tela esteja ajustado
para 00000 Seg, esta fungao é automaticamente desabilitada.

Valores possiveis: De 1 a 65535 segundos (de 1 segundo até 18 horas, 12 minutos e 14 segundos)

| Hordrio desliga 23:59

Calvar Cair

Horario liga:
So6 é valido se o parametro Liga/desliga prog. estiver habilitado.
— Determina um horario especifico, para ligar a iluminagéo do display de LCD;
— Valores possiveis: 00:00 a 23:59.

Horario desliga:
S6 é valido se o pardmetro Liga/desliga prog. estiver habilitado.
— Determina um horario especifico, para desligar a iluminagéo do display de LCD.
— Valores possiveis: 00:00 a 23:59;

Para ajustar o valor destes parametros, utilize os botdes UP e DOWN para navegar nas casas decimais, horas e
minutos a serem ajustados. Pressione o botdo ENTER sobre o item a ser configurado, ajustando o novo valor utilizando
os botées UP e DOWN. Pressione o botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo, com
0s demais itens.

Liga/desliga prog.:
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- Se nao estiver ticado [, a fungao liga/desliga iluminagéo do display é desabilitada;

— Se estiver ticado [XI, habilita o indicador a desligar a iluminagdo do display, durante o horario ajustado abaixo.
Durante o periodo de tempo ajustado, mesmo que os sinais estimulantes estejam presentes, ele se mantera
desligado;

Esta fungao é utilizada, quando se deseja desligar o equipamento em periodos noturnos.

Para habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botdo ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu
lado direito, sera ticado ou nao.

Sempre que uma alteracao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgéo Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragbes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

Notas:
— As funcdes Protecao de tela e Liga/desliga prog. operam de maneira independente entre si.

9.2.1 Exemplos de programacgéao do Backlight

Atabela ao lado ilustra algumas das possibilidades de programac¢ao com o Backlight.

— Caso 1: Sempre ligado;

N . Caso| Protegdo | Liga/desliga | Horario Horério Hora

— Caso 2: Apos o elevador ficar 1 hora (3600s) sem de tela Prog liga desliga Atual
movimentar ou interromper a fotocélula, o IPDLCD [ 1 0 Nzo Nao importa | Nao importa | N&o importa
des"gara’ a i|uminagéo do d|sp|ay LCD; 2 3600 N_éo Nao importa | Nao importa | Nao importa

c 3: lluminacaa desligado: 3 3600 Sim 08:30 17:30 08:00

— Laso Js: lluminagao desligado, 4| 3600 Sim 08:30 17:30 08:30

— Caso 4: lluminagéo ligada; 5 3600 Sim 08:30 17:30 09:30

. : A 6 3600 Sim 0830 17:30 18:00

- C~aso 5: 0 status_val depender da ocorréncia ou > 5 Sim 730 0830 5300

nao dos fatores estimulantes; g 3600 Sim 1730 08:30 00:00

— Caso 6: lluminagdo desligada;
— Caso 7: Ligado;
— Caso 8: O status vai depender da ocorréncia ou ndo dos fatores estimulantes;

9.3 BIP (passagem de pavimento)

Habilita geral: -
- Se nao estiver ticado [, a fungédo BIP é desabilitada; B - Passagemn de
— Se estiver ticado I, habilita o indicador para tocar um g
sinal sonoro tipo BIP a cada atualizagdo da marcagéao jabilita geral

do indicador (mudanca de andar).

Este sinal é gerado através do mini sinalizador acustico |
tipo buzzer, inserido na prépria placa de controle I
CE0061. I

| peficiente visual

Deficiente visual: i
— Se nao estiver ticado [, ndo havera distincdo entre o [ Salvar Sair
tipo de BIP nas direcbes de subida ou descida, ou seja, E
apenas um BIP soara quando o elevador atualizar sua
marcagao de andar em qualquer uma das diregdes;
- Se estiver ticado (X, havera a distingio entre o tipo de BIP nas [Caso | Habilita geral | Deficiente visual
diregdes de subida e descida. Um BIP quando o elevador 7

. - . . . Nao N&o importa
atualizar sua marcagdo em viagens de subida, e dois toques nas [ Sim N&o
viagens de descida; 3 Sim Sim

Para habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botdo ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu
lado direito, serd ticado ou nao.

Sempre que uma alteracao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragdes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serdo
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

9.3.1 Exemplos de programag¢do com o BIP (passagem de pavimento)

Atabela ao lado ilustram as possibilidades de programacao do BIP.
— Caso 1: BIP desabilitado;
— Caso 2: BIP habilitado, toca uma vez subindo ou descendo;
— Caso 3: BIP habilitado, toca uma vez subindo e duas vezes descendo;
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9.4 Mensagens personalizadas

Habilita geral:
- Se nao estiver ticado [, a funcdo para mostrar aos
usuarios mensagens personalizadas sera desabilitada;
- Se estiver ticado [, habilita a exibicdo de mensagens ilita geral
dedicadas de cada pavimento. Ex.: 1° Andar — Vendas, e mpo duragao
assisténcia técnica.

Para habilitar ou ndo uma das opc¢des, pressione o botao
ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu lado direito,
sera ticado ou nao.

Tempo duragao:
Quando compartilhado com outras fungdes (Mensagem

publicitaria, Avisos aleatorios, Capacidade da cabina, etc), define 0 [Caso [Habilita geral | Tempo de duragéo |Compartilhado
tempo em que serda exibido a mensagem personalizada de cada [ 1 | Nao N&o importa Nzo importa
pavimento_ 2 S!m N&o importa N?O

Valores possiveis: 0 a 255 segundos (04 minutos e 15 L3 1Sm J Sim
segundos);

Possibilidade de inserir uma mensagem personalizada por pavimento visualizado no indicador.

Para ajustar o valor deste parametro, utilize os botdes UP e DOWN para navegar nas casas decimais a serem
ajustadas. Pressione o botdo ENTER sobre a casa decimal desejada, e ajuste o novo valor utilizando os botdes UP e
DOWN. Pressione o botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo, com as demais
casas decimais.

Sempre que uma alteragao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgéao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragdes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

Notas:
— A mensagem personalizada é uma imagem no formato 96x42 pixels (96 colunas x 42 linhas) - monocromatica,
possibilitando a insergdo de logotipos;
— Atencdo: As mensagens assim como figuras efc sdo gravadas previamente na fabrica, ndo sendo possivel a
alteragdo em campo;
— Caso o cliente nao opte, ou ndo envie uma mensagem personalizada, serdo inseridos avisos padrées, Ex.: T —
Térreo/ 1— 1° Andar/ 2 — 2° Andar e assim por diante.

9.4.1 Exemplos de programag¢do com as mensagens personalizadas

A tabela ao lado ilustram as possibilidades de programagao
das mensagens personalizadas.
— Caso 1: Nao mostra mensagens personalizadas;
- Caso 2: Mostra rapidamente as mensagens personalizadas | Cobertura
de cada pavimento; !
- Caso 3: Mostra durante 5 segundos a mensagem
personalizada, depois exibe as outras funcdes

compartilhadas; Terca-feira

04/01/2011

Ao lado, podemos ver um exemplo de mensagem | 14:35
personalizada para o 3° andar. 1 &

9.5 Mensagem publicitaria

Habilita geral: - -
- Se nao estiver ticado [, a fungéo para mostrar a mensagem ~ Hensagem pu blicitaria
publicitaria sera desabilitada;
- Se estiver ticado [Xl, habilita a exibicdo do logotipo da ilita geral
empresa conservadora, ou logotipo do prédio. po  duragao

Para habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botao
ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu lado direito, sera
ticado ou nao.

Manual de operagéo — IPDLCD www.infolev.com.br 11 de 20


http://www.infolev.com.br/

Tempo duragao:
Quando compartilhado com outras fungbes (Mensagens personalizadas, Avisos aleatérios, Capacidade da
cabina, etc), define o tempo em que sera exibido a mensagem de

propaganda. Caso | Habilita geral | Tempo de duragéo | Compartilhado
Valores possiveis: 0 a 255 segundos (04 minutos e 15 segundos); ; gﬁ;’ mgg :mgggg Néﬁéﬁfg‘mﬂa
Possibilidade de inserir apenas uma mensagem publicitaria. 3 |Sim 5 Sim

Para ajustar o valor deste parametro, utilize os botdes UP e DOWN para navegar nas casas decimais a serem
ajustadas. Pressione o botdo ENTER sobre a casa decimal desejada, e ajuste o novo valor utilizando os botdes UP e
DOWN. Pressione o botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo, com as demais
casas decimais.

Sempre que uma alteragao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgéao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragdes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opgao Sair, e pressione o botao ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

Notas:
- A mensagem personalizada é uma imagem no formato 96x42 pixels (96 colunas x 42 linhas) -
monocromatica, possibilitando a insergédo de logotipos;
- Atencdo: As mensagens assim como figuras etc sdo gravadas previamente na fabrica, ndo sendo
possivel a alteragdo em campo;

9.5.1 Exemplos de programag¢ado com a mensagem publicitaria

A tabela ao lado ilustram as possibilidades de programacao
da mensagem publicitaria.
— Caso 1: Nao mostra mensagem publicitaria;
— Caso 2: Mostra apenas a mensagem publicitaria;
— Caso 3: Mostra durante 5 segundos a mensagem
publicitaria, depois exibe as outras fungbées compartilhadas;
A figura ao lado, mostra um exemplo de mensagem Terca-feira
publicitaria.

04/01/2011
14 32

9.6 Avisos aleatdrios

Habilita geral: = _ . e Bvisos aleatorios

- Se nao estiver ticado [, a fungdo para mostrar avisos
aleatdrios sera desabilitada; ilita geral

— Se estiver ticado X1, habilita a exibicao de avisos aleatérios, wpo  duracio 003 Se:
como: “Proibido Fumar”, “Caso de incéndio, n&o utilize os Thicio] " Fim |
elevadores”, “Antes de entrar, certifique-se do elevador”. 01/01 01/01
Quantidade maxima de avisos: 10 1 01/01  01/01
Para habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botdo ) 01/01 01/0°

ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu lado direito,

Salvar Ca

sera ticado ou ndo. S —

Tempo duragao:
Quando compartilhado com outras fungdes (Mensagens personalizadas, Mensagem publicitaria, Capacidade da
cabina, etc), define o tempo em que sera exibido a mensagem de aviso.

Valores possiveis: 0 a 255 segundos (04 minutos e 15 §egundos); Caso| Habilita geral] Tempo de duragao] Compartihado
Possibilidade de inserir apenas uma mensagem publicitéria. 1 Nao N3io importa | Nao importa
2 S!m N&o importa N_a”lo
Telas: 3 Sim 5 Sim

Permite a visualizagdo de mensagens especiais em datas especificas.
Nos campos inicio e fim (ajuste de datas), podemos programar por qual periodo, determinado aviso comecara a
ser visualizado, e sua data final a qual ndo mais sera visualizado.

Inicio Fim
Tela 1 — Boas festas! 01/01 01/01
Tela 2 — Neste carnaval, se for dirigir ndo beba. 01/01 01/01
Tela 3 — Boa Pascoa 01/01 01/01

Para ajustar o valor destes parametros, utilize os botdes UP e DOWN para navegar nas casas decimais, horas e
minutos a serem ajustados. Pressione o botdo ENTER sobre o item, e ajuste o novo valor utilizando os botdes UP e
DOWN. Pressione o botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo nos demais itens.
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Sempre que uma alteracao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragbes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serdo
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

Notas:
- A mensagem especial personalizada é uma imagem no formato 96x42 pixels (96 colunas x 42 linhas)
- monocromatica, possibilitando a inser¢do de logotipos e outras mensagens;
- Atencdo: As mensagens assim como figuras etc sdo gravadas previamente na fabrica, ndo sendo
possivel a alteragdo em campo;
- Caso o cliente ndo opte, ou ndo envie uma mensagem especial, serdo inseridas as mensagens
padrdo, Ex.: Boas festas / Neste carnaval, se for dirigir ndo beba / Boa Pascoa.

9.6.1 Exemplos de programag¢do com 0s avisos aleatérios

A tabela ao lado ilustram as possibilidades de programacgéao dos avisos aleatorios.
— Caso 1: Nao mostra avisos aleatorios;
— Caso 2: Mostra apenas a propaganda cooperada;
— Caso 3: Mostra durante 5 segundos os avisos aleatérios, depois exibe as outras fungdes compartilhadas;

Q‘% Proibido | | Boas Festas!
Fumar | !

Terca-feira | | f Quarta-feira

04/01/2011 | | | 05/01/2011
14 37 | 09:10

9.7 Capacidade da cabina

Habilita geral:
- Se ndo estiver ticado [, a fungdo para mostrar avisos
aleatorios sera desabilitada; abilita geral
— Se estiver ticado X, habilita a exibicao de avisos aleatérios, Tempo duracéo 003 5Seg
como: “Proibido Fumar”, “Caso de incéndio, ndo utilize os =0 MAXimo 00700 Ko
elevadores”, “Antes de entrar, certifique-se do elevador”. | Qte Mdx, pessoas 10

Para habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botdo
ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu lado direito, sera
ticado ou néo.

Salvar Sair

Tempo duragao:

Quando compartiihado com outras fungdes (Mensagens personalizadas, Mensagem publicitaria, Avisos
aleatdrios e etc), define o tempo em que sera exibido.

Alternando-se, em um primeiro momento sera mostrado a quantidade de pessoas, e no outro a capacidade em
quilogramas.

Valores possiveis: 0 a 255 segundos (04 minutos e 15 segundos);

Peso maximo:
Permite o ajuste da capacidade de carga maxima da cabina, em quilogramas.
Valores possiveis: 0 ~ 65535 kg

Qtd Max. pessoas:
Permite o ajuste da quantidade maxima de pessoas no interior da cabina.
Valores possiveis: 0 ~ 99 passageiros.

Para ajustar o valor destes parametros, utilize os botées UP e DOWN para navegar nas casas decimais a serem
ajustadas. Pressione o botdo ENTER sobre a casa decimal desejada, e ajuste o novo valor utilizando os botdes UP e
DOWN. Pressione o botao ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo com as demais
casas decimais.

Sempre que uma alteragao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opg¢ao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragbes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas seréo
descartadas.

Manual de operagéo — IPDLCD www.infolev.com.br 13 de 20



http://www.infolev.com.br/

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.
Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

9.7.1 Exemplos de programag¢do com a capacidade da cabina

Atabela ao lado ilustram as possibilidades de programagao com a capacidade da cabina.

— Caso 1: Nao mostra capacidade da cabina;

— Caso 2: Mostra apenas a capacidade da cabina;

— Caso 3: Mostra durante 5 segundos os dados da cabina, em seguida exibe as outras fungdes compartilhadas. A
cada visualizagédo, mostra ou 0 peso ou a quantidade de pessoas.

Capacidade = Capacidade | j
10 pessoais) KG 700 Ko [ | Caso |Habilita geral | Tempo de durag&o| Compartilhado
| 1 N&o N3o importa N&o importa
3 2 Sim Nao importa Nao
Terca-feira Terca-feira | 3 Sim 5 Sim

04/01/2011
15 11

04/01/2011
15:12

9.8 Acertar Data & Hora

¢, data/hora =

Hora:
Acerta os valores do relégio, visualizada no indicador. I Data ; Hora
Valores possiveis: 00:00 & 23:59. iM:20 I
' 03/01/2011 |
Data: da semana Segunda-f eira :
Acerta a data visualizada no indicador. Thicio)
Valores possiveis: 01/01/2007 ~ 31/12/2099. irio de verdo 01/01 l]1 ‘01

Dia da semana:
Acerta o dia da semana visualizado. Sﬂluaf
Valores possiveis: Segunda-feira ~ Domingo. e

1

Inicio: Permite a configuracao da data, em que se inicia o horario de verao adiantando automaticamente o relégio

Inicio Fim
Horario de verao 01/01 01/01

em uma hora.
Fim: Permite a configuragdo da data, em que o horario de verdo sera finalizado, atrasando automaticamente o
relégio em uma hora.

Para ajustar o valor destes parametros, utilize os botdes UP e DOWN para navegar com o cursor sobre os
valores a serem ajustados. Pressione o botdo ENTER sobre o item desejado, e ajuste-o com o novo valor utilizando os
botdes UP e DOWN. Pressione o botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo, com as
demais itens.

Sinc. data/hora:
- Se nao estiver ticado [, a fungéo para sincronizagao do reldgio e calendario esta desabilitada;
— Se estiver ticado [X], habilita a sincronizagéo de seu relégio/calendario com o do comando Genius.

Para habilitar ou ndo uma das opg¢des, pressione o botdo ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu
lado direito, sera ticado ou néo.

Sempre que uma alteracao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragdes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.
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9.9 Calibrar termémetro

Habilita temperatura: o —
- Se nao estiver ticado [J, a temperatura ndo sera exibida no
indicador;
— Se estiver ticado I, habilita a exibicdo da temperatura, medida
pelo indicador.

Habilita temperatura 7|
ffset temperauta 07

Para habilitar ou ndo uma das opg¢des, pressione o botdo ENTER
sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu lado direito, sera ticado ou
nao.

Antesdeentrar,
certifique-se
do elevador

Casodeincénd
nao utilize oz
elevadores

Tergca~feira i
vasul/Zunl
15 15 +25.2°¢

Terca-feira
0A sn41 ;2041

14:38

Offset temperatura:

Devido as caracteristicas do local de instalagédo do IPDLCD (cabina ou pavimento), além da temperatura interna
da placa, a temperatura mostrada no indicador, ndo seria a real do ambiente. Por este motivo, foi criado um offset de
temperatura, ou seja, um parametro para que possamos descontar a temperatura do local de instalagao e da placa.

Para a correta configuragdo da temperatura ambiente, sugerimos deixar o indicador em funcionamento no seu
local de instalagdo por um periodo de 10 a 15 minutos. Utilize um termdémetro para medida da temperatura real do
ambiente (cabina ou pavimento). Desconte a diferenga, ajustando o parametro de offset.

Para ajustar o valor deste parametro, utilize os botdes UP e DOWN para navegar com o cursor sobre os valores
a serem ajustados. Pressione o botdo ENTER sobre o item desejado, e ajuste-o com o novo valor utilizando os botbées
UP e DOWN. Pressione o botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo, com as
demais itens.

Operagdes com o termometro:

— Habilitar a visualizagédo de temperatura do indicador, ticando o parametro Habilita temperatura;

- Instala-lo completamente, em seu real local de funcionamento (dentro da botoeira de cabina / ou pavimento);

— Deixa-lo em operagdo normal, por um tempo aproximado de 10 ~ 15 minutos. Vamos supor, que a temperatura
medida pelo indicador, apés 15 minutos de funcionamento seja 32,0°C;

— Com o auxilio de um termémetro (ndo fornecido), mega a temperatura ambiente do local de instalagao (interior
da cabina ou hall do pavimento). Vamos imaginar que o termémetro mediu 25,0°C;
Podemos observar, que existe uma diferenca de 7°C entre o indicador e o ambiente. Ajustar o parametro Offset
temperatura = 07, que a temperatura mostrada pelo indicador sera a real de 25°C.

Sempre que uma alteragao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragdes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opgao Sair, e pressione o botao ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.
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9.10 Display

Invertido:
— Se n&o estiver ticado [, deixa a visualizagdo do indicador, T——
conforme a Figura 1; _lmﬂ-ﬂ'r :}
- Se estiver ticado (X, inverte os status dos pixels plotados, ou i':’:f":;g“le tra nenUGE 0 1
seja, acende os que estdo apagados e apaga os que estéo fipo de letra grande 0
acesos, conforme a Figura 2; o de el 0
010 Seg

Salvar Sair 5

Figura 1 Figura 2

Para habilitar ou ndo uma das opgdes, pressione o botdo ENTER sobre elas, que o pequeno quadrado ao seu
lado direito, sera ticado ou nao.

Tipo de letra pequena:

Permite selecionar o tipo de letra pequena, visualizada no campo data, hora, termémetro, menus e submenus. As
letras pequenas utilizam letras de 8x10 pixels.

No interior do IPDLCD, estao disponiveis 4 modelos, conforme figura abaixo.

Quarta-feira Quarta-feira
0570172011 0s5/01 /2011
11:15 +33.8°%C 11:1Y +34.0c

Quarta-feir;
05/01/2011
11 13 +33.7¢

rACZ AN

[T e P T L

AAad e °°
Ll ..

Tipo de letra grande:

Permite selecionar o tipo de letra grande, visualizada no campo marcag¢ao de andares. As letras grandes utilizam
letras de 48 x 80 pixels.

No interior do IPDLCD, estao disponiveis 5 modelos, conforme figura abaixo.

Para ambos os modelos de letras, temos uma grande variedade de caracteres disponiveis. Veja abaixo, as
possibilidades:

@QABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ[\]¢Cabcdefghijklmnopqg rstuvwxyz{}
Caracteres grandes (48x80): +-0123456789?ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY Z

Tipo de seta:
Permite selecionar o tipo de seta animada, que sera visualizada no indicador.
No interior do IPDLCD, estao disponiveis 5 modelos, conforme figura abaixo.
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Tempo de PA:

Nesta opgao é programado o tempo em que comegara a marcar PA no display. Este tempo conta desde que o
indicador recebe a informagao de Porta Aberta.

Opcoes de tempo: de 000 a 255

Para ajustar o valor destes parametros, utilize os botdes UP e DOWN para navegar com o cursor sobre os itens
a ser ajustado. Pressione o botdo ENTER sobre ele, e ajuste o novo valor utilizando os botées UP e DOWN. Pressione o
botdo ENTER novamente para confirmar o valor. Repita esse mesmo processo com os demais.

Sempre que uma alteragao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgao Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragdes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.

9.11 Auto-teste

Ao acessar esse parametro, o IPDLCD realizara testes
em seus periféricos:

1. Sinal sonoro do gongo DK'::KI
Necessario conexdo do sinalizador  acustico e
PLAMBRIC. Se tudo estiver funcionando, sinais ght, 0Kl
sonoros deverdo ser ouvidos, e a sigla OK sera splay...0K!

visualizada. ; peratura_ Qkl

2. BIP 20N...0K!

Se tudo estiver funcionando, sinais sonoros tipo BIP
deverao ser ouvidos, e sigla OK sera visualizada.

3. Backlight
Se tudo estiver funcionando, a iluminagdo do display

deve piscar, e sigla OK sera visualizada.

4. Display
Se tudo estiver funcionando, todos os pixels horizontais e verticais deverao piscar, a fim de detectar possiveis
linhas queimadas. Em seguida, a sigla OK sera visualizada.

5. Temperatura
Sera feito uma verificagdo no sensor de temperatura, soldado na PCIl da placa controladora 0061. Se estiver

funcionando, a sigla OK sera visualizada.

6. E2PROM
Sera feito uma verificagdo na memoéria E2PROM, soldada na PCIl da placa controladora 0061. Se estiver
funcionando, a sigla OK sera visualizada.

A Durante o processo de teste dos periféricos do indicador, a placa ndo podera ser desenergizada. A

9.12 Outros

Dentro deste menu, é possivel escolher o idioma que
sera utilizado no IPDLCD. Sao 3 opgdes disponiveis;

—  Portugués;
— Espanhol;
- Inglés.

Ao selecionar o idioma automaticamente todos os
textos utilizados sdo traduzidos, para o idioma selecionado.

Para ajustar o valor deste parametro, pressione o botao
ENTER, e com auxilio dos os botdes UP e DOWN, ajuste o
idioma desejado. Confirme a alteragdo pressionando o botéo
ENTER novamente.

Sempre que uma alteracao for efetuada em qualquer um dos parametros, coloque o cursor na opgéo Salvar e
pressione o botdo ENTER, para que as alteragbes sejam salvas em sua E2PROM, casos contrarios elas serao
descartadas.

Para voltar ao menu principal, coloque o cursor na opg¢ao Sair, e pressione o botdo ENTER.

Para retornar ao modo de funcionamento do indicador, pressione o botdo ENTER por 2 segundos.
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10. Defeitos e solucodes

Possivel falha / Defeito

Solugodes / Verificagoes

O IPDLCD esta apagado

— Verificar ajuste do contraste;
— Verificar a conexao e medir a tenséo de alimentagao;
— Verificar programagé&o do backlight;

O IPDLCD funciona um tempo e depois desliga

— Verificar programagéao do backlight;

N&o aparece data e hora

— Verificar se ndo estd em modo de programacao;
— Verificar programagéao do backlight;

— Configurar data e hora;

— Executar auto-teste;

Temperatura aparece +0.0°C

— Executar auto-teste;

O IPDLCD né&o armazena os dados alterados

— Apos configurar, selecione “Salvar”
— Executar auto-teste;

Aparece "?" na informagéo do pavimento

— Verificar a conexao e medir a tenséo de alimentagao;
— Verificar linha de transmissao e transmissor (Genius, Txlpd, IFL-
Review ou DecodSe);

N&o aparece nada na informagdo do pavimento

— Verificar se ndo estd em modo de programacao;
— Verificar programagéo do backlight;
— Facga o elevador deslocar um pavimento;

Nao aparece a seta de diregao

— Verificar se ndo estda em modo de programacao;

— Verifique as ligagbes de entrada no transmissor (Genius, Txlpd,
IFL-Review ou DecodSe);

— Verificar programagéo do backlight;

O gongo néo toca

— Verificar se ndo estda em modo de programacao;
— Verifique programacéao do gongo;
— Verifique a conexao com o plambric
(sonalarme externo a placa) — alto—falante n&o serve;
— Executar auto-teste;
— Verifique as ligagbes de entrada no transmissor (Txlpd, IFL-
Review ou DecodSe);

A protegéo de tela nunca entra

— Verificar se ndo estda em modo de programacao;
— Verificar programagéao do backlight;
— Verifique a existéncia das setas de direcao;

BIP néao toca

— Verificar se ndo estd em modo de programacao;
— Verificar programacgéo do BIP;

— Facga o elevador deslocar um pavimento;

— Executar auto-teste;

N&o aparece informagdes da mensagem
publicitaria

— Verificar se ndo estd em modo de programacao;

— Verificar programagéo da Mensagem publicitaria;

— Verificar se o sinal PAB ou MT esté ativado. Este sinal tem
prioridade;

— Verificar se as outras fungdes compartilhadas (Mensagens
personalizadas, Avisos aleatdrios, etc), nao estdo com tempo
demasiadamente grande.

Nao aparece informacdes dos avisos aleatoérios

— Verificar se ndo estda em modo de programacéo;

— Verificar programacéao dos Avisos aleatérios;

— Verificar se o sinal PAB ou MT esta ativado. Este sinal tem
prioridade;

— Verificar se o sinal MT esta ativado. Este sinal tem prioridade;

— Verificar se as outras fungbes compartilhadas (Mensagens
personalizadas, Mensagem publicitaria, etc), ndo estdo com tempo
demasiadamente grande

N&o aparece informacdes da capacidade da
cabina

— Verificar se ndo estd em modo de programacao;

— Verificar programagéo da capacidade de cabina;

— Verificar se o sinal PAB ou MT esta ativado. Este sinal tem
prioridade;

— Verificar se as outras fungdes compartilhadas  (Mensagens
personalizadas, Mensagem publicitaria, etc), Nao estdo com tempo
demasiadamente grande.
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11. Certificado de garantia

1-A INFOLEV Elevadores & Informatica LTDA garante para o primeiro comprador, o perfeito
funcionamento de seus produtos, que saem perfeitamente testados de fabrica pelo prazo de
12 (doze) meses, a contar da data efetiva da venda, conforme Nota Fiscal.

2-Sera reparado gratuitamente nos seguintes casos:

a-nos eventuais casos de defeito de fabricacdo ou danos que se verificar, por uso correto do
equipamento e adequada instalacao;

b-os servicos de reparacdo ou substituicdo serdo efetuados somente no departamento de
assisténcia técnica da INFOLEV por técnicos autorizados e permanentemente treinados.

3-Exclui-se da garantia nos seguintes casos:

a-Uso ou manuseio incorreto, sobre tensdes, sobre cargas contrariando as instrugdes;
b-Aparelho violado, manuseado para conserto ou adulterado por pessoas néo autorizadas;
c-Danos causados por agentes da natureza;

d-Defeitos decorrentes de desgaste natural das pecas;

Alteracoes/modificacdes posteriores ao pedido;

Demais causas alheias aos aspectos técnicos de sua responsabilidade.

4-A gratuidade de garantia ndo inclui frete, seguro, viagens e quaisquer riscos que o material
venha a ocorrer.

INFOLEV Elevadores & Informatica LTDA

12. Sobre o manual

CDI-00-112 Manual de operagéo IPDLCD
Data da publicagéo: 30/09/2015

Revisao: 10

Baseado no circuito elétrico: 0063 R05
Versao de firmware: 0.3.7.4

O conteudo desta instrugdo pode mudar sem aviso prévio. A Infolev trabalha diariamente na melhoria dos seus
produtos e solugdes, a fim de atender e suprir cada vez melhor, seus parceiros de negécios.

De acordo com a lei de direitos autorais, n°9610, Art. 87, § |, fica proibido a reprodugéo total ou parcial, desse
manual, por qualquer meio ou processo. As sangdes civis podem ser observadas através do titulo VII, capitulo Il.

Manual de operagéo — IPDLCD www.infolev.com.br 19 de 20


http://www.infolev.com.br/

13. Converse com a Infolev

13.1 — Matriz (Sado Paulo)

Central: +55 11 3383 1900
Fax: +55 11 3383 1909
Enderego: R. Sara de Souza, 152 — Agua Branca — S&o Paulo — SP
CEP 05037-140

13.1.1 — Contato Comercial

Telefone: +55 11 3383 1901
E-mail: vendas@infolev.com.br

Nextel 1: 1*35502
Nextel 2: 55 1*23919 (Internacional)

|

3.1.2 — Contato Suporte Técnico

Telefone: +55 11 3383 1902
E-mail: suporte@infolev.com.br

Nextel 1: 1*35501

Nextel 2: 1*10213

Nextel 3: 55 1*2214 (Internacional)
Nextel 4: 1*5386

Nextel 5: 86*248803

Celular 1: (11) 96340-5209 (Tim)
Celular 2: (11) 96080-1005 (Tim)
Celular 3: (11) 97451-1523 (Vivo)
Celular 4: (11) 98850-9588 (Claro)
Celular 5: (11) 96971-8780 (Oi)

13.2 — Filial (Rio de Janeiro)

Telefone: (21) 2210 6325
Celular: (21) 7853 1551
Nextel: 1*51726
E-mail (comercial): infolev.rio@infolev.com.br
E-mail (suporte): suporte@infolev.com.br

Endereco: Av. Beira Mar, 406 — Conj. 601 — Centro — Rio de Janeiro — RJ
CEP 20021-060

14. Anotagoes
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