RICARDOCAUICHHERRERA

HOGAR BASICO
Servicios incluidos:

# de inscripcion: 1815408
Estatus: VIGENTE
Inicio de vigencia: 05/05/2025
Fin de vigencia: INDEFINIDA

Folios electrénicos:
FET105032AU-525815

Costos:
Recarga con impuestos 330
Vigencia del saldo 30

Cargos asociados a equipos de acceso
Renta mensual por equipo terminal
Cargo Unico por provision del equipo terminal
Depésito tnico por concepto de equipo telefénico

Costo por equipo telefénico perdido o dafiado 500

Costos no recurrentes
Costo por instalacion 600
Costo de cableado

Unidad de medida del costo de cableado

Cargo por cambio de domicilio 500
Plazo minimo de permanencia (meses) 3
INTERNET FIJO
Velocidad incluida (Mbps) 10
Velocidad de subida ofertada (Mbps) 5
Velocidad de bajada ofertada (Mbps) 10
Velocidad minima de subida garantizada (Mbps) 3
Velocidad minima de bajada garantizada (Mbps) 7

Cantidad de equipo terminal incluido

CONSIDERACIONES DEL USO DE LOS SERVICIOS (POLITICA DE USO JUSTO)
Para uso domestico, maximo 2 equipos conectados al mismo tiempo. Dicho servicio no se debera revender.

Cobertura:

NACIONAL * *

CONDICIONES

BENEFICIOS
El cliente contara con 5 dias después de la fecha de vencimiento para realizar su pago sin algun recargo adicional.

DESCRIPCION DE LA TARIFA O PROMOCION
Tarifa de prepago destinada a familias pequefias ofreciendo una velocidad de hasta 10 Mbps de bajada y hasta 5 Mbps de subida.

REGLAS DE APLICACION

Para poder contar con el servicio continuo, el cliente una vez finalizado el periodo de 30 dias debera realizar su pago nuevamente del siguiente periodo a transcurrir.

PENALIDADES
El cliente una vez transcurrido su fecha de corte y los 5 dias adicionales que se le otorga para realizar su pago, pagara un costo por re-conexion de $50



