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Sekil 9-1
Pazar Analizinde Onemli Faktorler

Ana Pazarin Analizi

[

Pazarin Yapisi Pazar Sinirlarinin Tespiti ~ Pazarin Bliylime Hizi veya Pazar Hayat Sathas|

* Firma Sayisi » Uriin Yapist Aisindan ¢ Pazarin bir ewvellki yila gére degisme derecesi
» Rekabet Durumu (Monopol,Oligopol vs)  © Codirafi / Bélgesel Agidan ¢ Pazarin Yasam Evresi
» Pazara Giriglerin Zorluk Derecesi (Gelisme, Buyame, Olgunluk, Diits vs.




Sekil 9-2
Rekabeti Etkileyen 5 Faktor (Gli¢) (M.Porter)
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isteriler ve Siniflandirma Teknikleri

Miisteriler
(Satin alma davranislarindaki farkliliklar agisindan)

Tiiketici Misteriler Ticari Msteriler

Cogjrafi/Bolgesel  Demografik  Psikografik ~ Uriin kullanim Urlintin sagladig Kurumsal Saglanan faydaya
esasagore  Ozelliklerine  Ozelliklerine  sikhdina gore  faydaya gore ozelliklerine gore ticari
tlketicler ~ qore tiketiciler gdre tiketiciler tiiketiciler tiketiciler ~ gore ticari misteriler milsteriler
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Sekil 94
Miisteri icin “Deger” Yaratilmasi

Musteri
Standart bir mal veya hizmeti Katlandigi maliyete karsin
“Daha az bir maliyetle” elde ettigi “Farkliligin” sonucu
temin ettigi zaman... daha fazla yarar sagladigina
inandigiI zaman....
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kendisi icin bir “Deger” yaratilmis olur.




Rekabet Stratejileri
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Birlesik

Maliyet Liderligi
Stratejisi Rekabet Stratejisi
Stratejileri

Farklhilastirma

Odaklanmis
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Sekil 9-6
Deger Zinciri

F Tedarik Faaliyetleri \

Destek Insan Kaynaklari Yonetimi \
Faaliyetler -
Teknoloji Gelistirme \

Yonetim Altyapisi \

Kar Marji

lce Yonelik |  Uretim  |Disa Yonelik| Pazarlama | Servis
Lojistik Lojistik ve Satis

Temel Faaliyetler
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Sekil 9-7
Odaklanmis Stratejilerde Pazarin Daraltilmasi / Degistirilmesi

Odaklanmis Stratejilerde Pazarin Daraltilmasi / Degistirilmesi
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Sekil 9.9
Isletmelerarasi Kiyaslama Cizelgesi

Dusuk 1 2 3 4 5 6 7 Yuksek

Kalite

Fiyat

Marka bagimhhgi
Isletmenin imaji
Teslim stresi

Satis 6rgétu

Satig sonrasi
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Sekil 9-10
Pazar Siniflamast (Ana Uriin ve Faaliyetlerin Taklit Edilebilme Ozellikleri Agsindan

Pazarlar

Yavas Dedisen Pazarlar Standart Pazarlar Hizli Degisen Pazarlar




Davranig Zaman a r > Rekabet Strateji
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Sekil 9-11
Rekahet Stratejileri (Davranis Zamanlamasina Gare Miles + Snow Siniflamas|

Rekabet Stratejileri

Onci Stratejiler |Savunmac| Stratejilerl | Analizci Stratejiler |
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