Cevre |
Durum B

elirlems

latrisleri



Ic '

I £
1L
Joas

i |.7

> re Faktorleri incelenmesi

>evre Faktorleri incelenmesi ---- Kolaylik, G

> §Ietme icin hangi bilgiler onemli ?

2
4;:1 Elde edilen bilgilerin élgiimii
S

'Zh'ahmin teknikleri-Gelistirilen varsayimlar
; 1 3 ‘:'“
- Dis Cevre — Genel Cevre her igletme icin farklilik tas

A 5 )



Genel Cevre Olglimleme Teknikleri

Cok YUksek Son derece eftki

Olma intimali YUksek
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Cevresel Risk Matrisi

Vergi

Yasal Kanunu

. Enflasyon
Ekonomik  pii

Degdisen

SOSYO Tercihler

Kulturel

Demogrqﬁ NUfus Artisi
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. Yeni Uretim
Teknolojik  Mmogeli 5

Toplam

Ortalama

0-9 Arasi DUsUk Risk

10-19 Arasi Orta DUzey Risk

20-29 Ortalamanin Uzerinde Risk

30-39 YUksek Risk

Olayin sahip oldugu risk dUzeyi DUsUk Risk DUzeyidir




Genel Cevre Olgciimleme Teknikleri
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vresel unsurlarin olasiliklari, etki dereceleri
irhik derecelerinin yanisira olaylarin tasidik|
nektedir.
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e etki derecesini kullanarak isletmenin geneli veya

| erindeki “risk matrisi”’ni hazirlayabilmektedirler.
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- Pazar sinirlarinin belirlenmesi

> :Zardaki rekabet durumu (Eksik rekabet, tam rekabet)

g _z_grdaki rakip firma sayisi
o P
- Pazar paylarinin durumu
A
:’,._ _| E
> _ 1; I"J‘UQU



Sektorde Rekabet Durumunun Olgul
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Rakip Analizi-1: RTTI
Esas Rakip Ana "

> <ibin gelecekle ilgili amaglarinin belirlenmesi

~ rakibin sektor ve kendi isletmesi “

sturdugu varsayimlar,
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Rakip Analizi-2:
Kritik Bagari Faktorler i
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Is cevre unsurlarinin 6lciilmesi ve analizine.
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ISLETME ANALIZI
Isletme Igi Unsu

Faaliyet Tabanl | \ctivity Based Costing)

u sistem, isletme igindeki maliyet un:
ar zincirinde yer alan “ " agisine
I .

isletme iist yonetimi ve stratejistler
bu faaliyetlerin iyilestirilmesi, geli§ti‘r'4

veya bu faaliyetlerden vazgegilm"

ile ilgili stratejik kararlarinin alinm

yardimci olmaktadir.
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ISLETME ANALI
Isletme Ici Uns
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ISLETME ANALIZI
isletme igi Unsui

‘Tablosu

13 L

Faaliyetler, isletmenin temel ve destek faali&

arasindan belirlenecektir. i
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Ancak burada analiz faaliyetlerin deger yaratmasi agfi |

{ velerin bu faaliyetlerle ilgili géreceli durumunu belirlem
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Bu faaliyetler bir listeye aktarilacak,

rakiplere gore goreceli olarak durumlari belirlenelc;‘
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SWOT Analizi’nd

» firsat ve

Dig . ;
Cevredeki ~ » tehditler
Tehditler e

> iistiinliikleri

» zayifliklari



Sekil 5-1
SWOT Analizinde Olasi Kombinasyonlar

Rekabet GstinlGgu

Firsatlar Ustunltkler

Tehditler _ _ — Zayifhklar
Faaliyetlerin Terki S6zkonusu

| N\ [ I N\ |
Dis Cevre Analizi Ic Cevre Analizi
Sonucunda Sonucunda

Ortaya Cikar Ortaya Cikar







SWOT Matrisinin Hazirlanmasi

| ’rde uygulanan SWOT anallzle

N ’nden yararlanll ‘._
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_'ikte isletmede konunun uzmani olan kisiler blr
k|§|Ier pozisyonlari ve uzmanliklari geregi |§Ietme.
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Burada temel ustunluk, katilimcilarin bir grup olar

beraberce toplanmalarina ve kurallara uymalarina
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SWOT Analiz Formu l
| isletmeninUstinYénleri | lIsletmenin Zayif Yonleri |
|_lsletmenin Dis Gevresindeki Firsatlar | _isletmenin Dis Gevresindeki Tehditler |




SWOT Analiz Formu Ornegi

Isletmenin Giliclii Yénleri

Finansal kaynaklarin giicii,

Piyasada taninan bir Lidere sahip olmasi,
Giiglii rekabet baskisindan korunmus olmasi
Giiglii bir Teknoloji’ye sahip olmasi,

Iyi diizenlenmis reklam kampanyalari,

Uriin gelistirme becerileri,

NS @ os =

Etkinligi kanitlanmis bir yonetim,v.b.g.

Isletmenin Dis Cevresindeki Firsatlar

Yeni pazar bulma ve yayilabilme yetenegi,

2. Miisteri ihtiya¢larina daha etkin cevap verecek sekilde
iirlin hattin1 genisletebilme,

3. Becerileri ve teknolojik know-how't yeni {irlinlere
yansitabilme,

Yabanc1 pazarlardaki bazi engelleri kaldirabilme,
Rakipler arasinda kendini rahat hissetme,

Piyasadaki talep nedeni ile hizli biiyiime yetenegi,

N8y @ g=

Yeni teknolojileri uygulayabilme,v.b.g.

Isletmenin Zayif Yonleri

Belirli bir Stratejik Ustiinliigiiniin olmamast,
Eskimis arag, gereg, bina, v.s.

Y Onetimin yetersizligi,

Yogun islevsel sorunlar,

Ar-Ge'de yetersizligi,

Uriin hattinm zayi1fligy,

Isletmenin Pazardaki imajinin zayifligs,

Dagitim kanallariin yetersizligi,

S moEn Bn o B s

Pazarlama becerilerinin yetersizligi,

_
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Degisimi finansal olarak destekleyememesi,
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Birim maliyetlerin yiiksek olusu, v.b.g.

Isletmenin Dis Cevresindeki Tehditler

Maliyetleri diisiik yabanci rakiplerin pazara girmesi
Ikame iiriinlerinin satiglarinin yiikselmesi,

Pazar biiyiime hizinin yavas olmasi,

Doéviz kurlarindaki degisikligin olumsuz etkisi,
Devlet miidahalesi,

Miisterilerin pazarlik giicliniin artmasi,

Miisteri ihtiyag ve zevklerinin degismesi,

eo =@y oo by e

Olumsuz demografik degisiklikler, v.b.g.
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SWOT analizindeki
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firsat, tehdit, Ustlinliik ve zayiflik unsu
onem derecelerine gore ve :

isletmenin genel veya belirli bir alanda"’,

performans giiciine gore belirleyen bir anali:
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Itici unsurlar NUfus artis hizi

A
Tesvik edici yasalar
A

Yeni Uretim teknolojisi

KDV arttirilmasi Y
Urlin kalitesi v

Degisen degerler

Engelleyici unsurlar Yuksek maliyetler

\/
Dagitim sorunlari
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DURUM BELIRI
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» DENGE AN
stmenin cevresel unsurlarinin ve yet‘
letme lizerindeki etkilerini géreceli olaral
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- bir durum belirleme analizidir.

Hem dis, hem de i¢ gevre analizinde kuIIaj;

Denge analizinde katilimcilarda

maya neden olan

“yiikselten faktorler”  “azaltan faktérler”



Kapasite erigsim

sorunlari Tuketici kredilerinde

sorun

Yabanci rakiplerin

pazara girmesi Zayif satis Orgutd

Zor iklim sartlari

Halihazir Pazar pay

| |

Markaya baglilik

Dlstk Gran fiyati
Hizli tedarik

Musteri iliskileri
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