
Procédure sauvegarde des boites mails 

avec active backup for Microsoft 365 
1/ sur le NAS aller sur l’application « active backup for Microsoft 365 » 

 

 

2/ sur la page d’accueil aller sur liste de taches 

De là vous pouvez créer une nouvelle tâche (attention une personne avec le droit admin 

global sur 365 à les droits pour le faire) ou modifier une sauvegarde en cours. 

 

 



3/ sélectionner la tâche et ensuite cliquer sur modifier 

Actuellement une tache est en cours pour la sauvegarde uniquement des boites mails des 

utilisateurs, de leurs OneDrive, contacts et calendrier 

 

 

4/ ajout d’utilisateur à la sauvegarde 

Il suffit ensuite de cocher les utilisateurs que l’on souhaite rajouter 

 

 



Le service de découverte automatique est configuré ainsi 

 

Et la stratégie en continue 

 

La sauvegarde des profils ajoutée ce fera lors du lancement de la prochaine sauvegarde en 

continue 

 

 

 



Récupération des données avec active 

backup for Microsoft 365 portal 
1/ sur le NAS aller sur l’application active backup for Microsoft 365 portal 

 

 

2/ Sélectionner le profil concerné 

 

 



 

 

 

3/ sélectionner le service à restaurer ou exporter 

 



Pour l’exemple j’ai choisi le courrier 

 

Vous voyer la boite mail en entière et son contenu 

 

4/ vous avez le choix entre « Restaurer » 

 



 

 

5/ ou « exporter » 

 

 

 

 



Exemple avec un utilisateur lors du caver-out de WBO/WVZ 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Une fois le fichier pst fini : 

Soit il se télécharge tous seul = boite vide ou presque 

 

 

Ou sinon on arrive là 

 

Deux actions sont possibles : 

-soit cliquer sur « prêt pour exportation « pour la télécharger et l’utiliser 

-ou l’archiver 

 Pour l’archivage le fichier pst se trouve ici : 

 

 

Un répertoire est généré avec un nom aléatoire (il me semble qu’il soit impossible à changer) 

contenant le fichier d’export dans ce répertoire. Attention si vous laissez  le fichier dans ce répertoire, 

il est supprimé automatiquement au bout de 3 jours. 

 

Le déplacer dans le répertoire Archives_outlook et le renommer 



 

 

 

 

Malgré le fichier pst généré, la sauvegarde de la boite est toujours présente dans la tache de 

sauvegarde, pour un autre export pour toutes raison possible. Mais comme vous enlever les licences, 

la sauvegarde ne prendra plus en compte cette utilisateur et désactivera la tache sur cet utilisateur 

comme expliqué sur la capture

 

 


