POLITICA DE ENTREGA - MUNDO FITNESS

A Mundo Fitness realiza entregas para todo o Brasil, garantindo seguranca, agilidade e

transparéncia no processo de envio.

1. FORMAS DE ENVIO
As entregas sao realizadas por transportadoras parceiras, como Correios, Jadlog e Loggi,

selecionadas conforme a localidade e modalidade mais eficiente para o cliente.

2. PRAZO DE ENTREGA
O prazo de entrega varia de 3 a 12 dias Uteis, dependendo da regido do cliente. O prazo comeca a

ser contado apos a confirmacdo do pagamento.

3. CALCULO DO FRETE
Em alguns casos, o frete podera ser gratuito, conforme politica promocional informada no momento

da compra. Em outras situacfes, podera haver cobranca fixa ou variavel de acordo com o CEP.

4. ACOMPANHAMENTO DO PEDIDO
Apbés a postagem, o cliente recebera o codigo de rastreio por e-mail ou WhatsApp para

acompanhar a entrega em tempo real.

5. TENTATIVAS DE ENTREGA
Serao realizadas até 3 tentativas de entrega no endereco informado. Caso todas falhem, o pacote

retornara ao remetente. O reenvio sera cobrado.

6. RESPONSABILIDADES



E responsabilidade do cliente fornecer corretamente os dados de entrega. A Mundo Fitness n&o se

responsabiliza por atrasos ou erros causados por informacgdes incorretas.

7. DUVIDAS
Para davidas sobre a entrega do seu pedido, entre em contato com:

contato@omundofitness.com
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