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INTRODUCCION

En la actualidad, las exigencias en el sector de las telecomunicaciones y los
cambios a los que se ven sometidas las empresas han provocado que la calidad
se convierta en un factor determinante e importante para el logro de resultados
favorables y el €xito en las companias. Es por esta razon que “Blu-Net SpA”,

fue concebida para realizar tareas con las garantias necesarias que requieren
cada uno de los clientes que atendemos, enfocando la eficiencia y el desempeno
de sus recursos en cumplir con las normas de calidad exigidas por las empresas

principales.
Buscamos establecer lazos de confianza en la entrega de los trabajos

encomendados por los clientes. Con plena conviccion de realizarlos con calidad,
prontitud.
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QUIENES SOMOS

Blu-Net SpA, Somos una empresa Chilena dedicada al Diseno, Ingenieria,
Construccion y Mantencion de proyectos del rubro de las
Telecomunicaciones, Mineriay Energia. Asi también a la distribucion y
comercializacion de instrumentacion y conectividad para redes de Fibra
Optica, Cableado Estructurado y CCTV.

En Blu-net SpA, nuestro compromiso es entregar la mejor alternativa en
Tiempo y Valor, que se basa en mas de 20 afnos de
experiencia de nuestro equipo de trabajo y un conocimiento amplio de las
Soluciones y Productos que se aplican en el creciente mundo de las

Telecomunicaciones.
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VISION

Somos una empresa lider en otorgar el mejor servicio de telecomunicaciones a nuestros
Clientes, con estandares de alta calidad conjuntamente con el equipo humano calificado que
asegure los perfiles requeridos en innovacion y competitividad, orientados al mercado con
una presencia predominante, a fin de ser la mejor experiencia en atencion de primer nivel en

nuestros productos y servicios. j
MISION

Consolidarnos en el area de las telecomunicaciones como proveedores de servicios apoyados
en la excelencia, calidad, productividad y eficiencia de las soluciones integrales que
proveemos a nuestros clientes, basados en las necesidades de los clientes, ademas de garantia,
soporte técnico y prevencion de riesgos demostrando ser la empresa mas confiable en proveer
servicios de telecomunicaciones.

VALURES

Identificacion con el cliente y los estandares del mercado nacional e
internacional.
v Diligencia en la toma y ejecucion de decisiones.
v" Disciplina y responsabilidad en el control y la calidad total.
v Honestidad y respeto de los compromisos asumidos.
v Trabajo en equipo y participacion activa de todos los integrantes de la
empresa.
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NUESTRO COMPROMISO

ORIENTADOS AL CLIENTE

= Compartimos sus metas y objetivos.
= Nos integramos y acoplamos a su forma de operar.
= Buscamos el crecer sostenidamente y la satisfaccion del cliente final.

CRECIMIENTO CONTROLADO

= Nuestro personal esta altamente calificado y para garantizar esto, los seleccionamos,
formamos y consolidamos generando sentido de pertenencia.

PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD

Nuestro lema es trabajar bien y con excelencia.
Control diario de la produccion de cada trabajador.
Politica de consecuencias ante trabajos de mala calidad.
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SOLUCION INTEGRAL

INGENIERIA INSTALACION

PREY POST
VENTA

SUMINISTRO

REPARACION

SERVICIO = PUESTAEN
TECNICO MARCHA
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AREAS DE NEGOCIOS

En Blu-net SpA y basados en la experiencia acumulada siempre estaremos
ofertando soluciones de alto valor, en un sistema confiable y seguro, por el cual
se obtendran datos precisos y puntuales los cuales ayudaran a la toma de
decisiones acertadas, en cualquiera de los ambientes que nos encontremos y que
nos sea solicitado por nuestros clientes , con lo cual se trabajara siempre de la
mejor manera posible, enfocandonos en cada detalle del proyecto sin margen de
error.
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FIBRA OPTICA (Cables PKP - KP y ADSS)

La experiencia de Blu-net SpA en el desarrollo de redes opticas nos ha
situado en una posicion de avanzada en el despliegue de redes FTTX,
esto debido a nuestro personal capacitado y medios técnicos, estamos
presentes en el despliegue de esta tecnologia.

INGENIERIA CONSTRUCCION MANTENCION

Survey Red de Planta Externa
Gestion Permisos Alimentacion en Cobrey FO
Replanteos Red de Localizaciones en
Diseios de Red Distribucion Cobrey FO

SSPP

Obras Civiles



Ingenieria en FO y CU

Levantamientos de Red, Ingenierias de Detalle y Diseino

La experiencia de Blu-net Spa en el Relevamiento de Redes y
Demanda, proyectos de Clientes, nos permiten generar Disefios de alta
calidad, con una asertividad del 100%.

Hemos realizado alrededor de 200.000KM de instalacion de fibra
optica con mas de 3.000 Proyectos terminados
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Tendidos de Cables Aéreos y Subterraneos (FO y CU)
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Santiago
Region Metropolitana
Chile
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Région Metropolitana

Fusiones y Empalmes de Cables, Mufas y Cabeceras

Fusion y
Empalmes en
cables, mufas
CTOy
Edificios
Certificacion
ele
Etiquetado
Deteccion y
solucion de
problemas



Construccion de Obras Civiles
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Manejamos una amplia linea de productos, manteniendo permanentemente
stocks de los mas demandados por nuestros clientes. Articulos para
conectividad, tendido y terminaciones en Fibra Optica ademas de cableado

estructurado, herramientas y cables de distintas categorias.
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Redes Inalambricas

Ingenieria y Disefio

Provision de

Equipamiento.

Instalacion de redes inalambricas.
Exterior Punto a Punto, datos, telefonia y video.
Exterior Punto a Multipunto, datos, telefonia y
video.
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CCTV

Buscamos maximizar la seguridad y el bienestar
de nuestros clientes. Es por esto que entregamos
soluciones en el control de accesos,
Intercomunicaciones y conexion con asistencia
especializada.

Nuestros productos le brindaran la mejor
tecnologia para facilitar la comunicacion dentro
del hogar o lugar de trabajo.
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Servicio Tecnico Fusionadoras y 0TDRs

Nuestro Servicio Técnico esta comprometido completamente en brindar una atencion

rapida yeficaz a nuestros clientes, trabajando bajo estrictas normas de profesionalismo.
Contamos con el personal calificado, herramientas especializadas ystock de

repuestos originales yalternativos como para todos los equipos en el ambito de Fibra
Optica, asi otorgar un servicio completo al cliente, tanto en mantencién como la
reparacion de una amplia linea de Fusionadoras, OTDR e instrumentacion de
menor gama (Cortadoras, PowerMeter).

Somos los primeros en dar Servicio a Terreno; Los técnicos ya no tendran que llegar
a nuestras dependencias, tan s6lo pueden llamar al area técnica y el técnico
calificado se compromete en entregar un servicio totalmente confiable y garantizado
delante de los propios clientes.

® Soporte 24/7 todos los dias y un Uptime de 99,9% de respuesta.

El cliente no tendra que parar sus proyectos si su equipo tiene problemas en el
funcionamiento, ya que contamos con diferentes gamas de Fusionadoras mientras su
equipo se encuentra en Mantencion o Reparacion.

Estamos enfocados a cubrir las necesidades yexpectativas de nuestros clientes
mediante el ofrecimiento de productos y servicios de calidad basados en el
profesionalismo y la mejora continua.

Por todo lo anterior, nuestro compromiso es mantener una relacion

cercana y directa, asesorandolo yacompafnando a cada cliente en todos

Sus proyectos.

Blu-Net

The Best Partner



Servicio Tecnico Fusionadoras y OTDRs
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Servicio Tecnico Fusionadoras y OTDRs
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Servicio Tecnico Fusionadoras y 0TDRs

® Blu-Net pone a su disposicion un Servicio Técnico de
avanzada y contrastada calidad, mediante el cual le
entregaremos un presupuesto detallado de reparacion o
mantencion, ya realizada la respectiva reparacion, el
técnico le entregard un resumen de reparacion detallado,
incluyendo todo lo realizado al equipo defectuoso. El
personal esta calificado para revisar cualquier tipo de
maquina, sea marca reconocida o no, o le podemos hacer
sustitucion por un equipo nuevo en las mejores
condiciones economicas.
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Servicio Tecnico Fusionadoras y 0TDRs

® Los equipos (Fusionadoras y OTDR) cuentan con 3
meses de Garantia, incluye fallos en alineacion,
suciedad en camaras, espejos sucios (Solo fallos de
equipo), no incluye insumos.

® Soporte 24/7 llevando un solo equipo al mes a
reparacion o comprar un producto en Blu-Net.

® Induccion al cliente en el manejo de los equipos
dentro de las oficinas de Blu-Net o en terreno si es
necesario.
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Nuestros Clientes y Experiencia
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INFORMACION LEGAL

Razon Social
Blu-Net SPA RUT:77.901.715-K

Representante Legal
Diego Guerrero Castillo

RUT: 17.273.452-9

DIRECCION

Av.Los Militares #5620, Las Condes, Santiago, Region Metropolitana, Chile.

CONTACTOS

Manuel MuinozP.

Gerente Administracion y Finanzas
Mail: mmunoz@blu-net.cl

Carlos Cavallari.
Gerente Comercial
Mail: ccavallari@blu-net.cl

Diego Guerrero C.
Gerente Téchico
Mail: dguerrero@blu-net.cl




