
Objectifs pédagogiques :

Identifier les
différentes formes de
communication

Employer différents outils
de communication

Appliquer la bonne
stratégie partenariale
avec ses patients

Appliquer la juste
distance avec son
patient

Expérimenter des outils de
qualité de vie en tant que
soignant

6H

La Communication au cœur
du Soin

Apprenez à mieux communiquer avec vos patients et à soigner
votre image professionnelle pour optimiser la qualité des soins.

1 OU 2 SESSIONS
(3H)

DUREE
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