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Enrique technology est une société de maintenance réseau informatique
spécialiste dans le domaine des systemes et de linfrastructure IT. fidele a ses
valeurs de services, privilégie la qualité de ses prestations, la fiabilité de son équipe
et la réactivité de son support et accompagnement client.

Avec ENRIQUE TECHNOLOGY a vos cétés, la transformation digitale devient fluide
et rapide, propulsant votre entreprise vers de nouveaux sommets de succes

NOUS SERVICES :

Nous offrons une gamme compléte de services pour répondre a tous vos besoins en
matieére d'informatique :
Vente de tmateriel pour toutes les marques a des prix tres compétitifs. Vente, maintenance
et réparation de toutes les ordianteurs, serveurs, switches, imprimantes, multifonctions,
photocopieurs et scanners....

Notre équipe expérimentée vous accompagne dans le choix et
l'optimisation de vos équipements.
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L'innovation et entrepreneuriat définissent notre identité. Nous avons acquis une
expérience considérable dans les domaines que nous abordons.
L'accompagnement dans vos processus a I'aide des outils informatiques high-tech
est notre priorité. Vente de matériel high-tech Nous vous offrons les meilleures
marques et les derniers modeéles et tout cela aprés le conseil nécessaire pour vous
offrir les produits adéquats a vos besoins....

SATISFAIT OU REMBOURSE
ASSISTANCE TECHNIQUE

NOUS SOMMES ENGAGES A
VOUS SERVIR EN TOUT
TEMPS AVEC DEVOUEMENT.

RAISONS DE PARTENAIRE AVEC NOUS

Réponse Rapid

Nous pouvons nous connecter a distance a
votre PC ou serveur et résoudre de nombreux
problémes immédiatement sans attendre
qu'un technicien se rende sur place.

Expérience

En plus de 10 ans d'externalisation
informatique, nous avons acquis de I'expérience
dans un large éventail de technologies,
d'industries et de types d'applications

100% Satisfaction Guarantee

Nous voulons que vous soyez entierement
satisfait de nos services. Nous ferons tout ce
gu'’il faut pour vous rendre heureux. Pas de
tracas, pas de problemes.
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SERVICES QUE NOUS
FOURNISSONS

Vente & Distribution Informatique

« Matériel informatique : Vente et
distribution pour entreprises et
grossistes.

« Consommables informatiques :
Fourniture de produits essentiels.

» Accessoires : Large gamme pour
compléter les équipements.

Solutions & Services IT & Installation

¢ Ingénierie informatique :
Conception et optimisation des
systemes.

o Développement logiciel : Création
de solutions métiers personnalisées.

¢ Conseil et monitoring : Suivi et
gestion des systemes d'information.

Support & Maintenance

« Assistance a distance : Support
technique en ligne ou par téléphone

« Réparations : Maintenance et
dépannage des équipements.

» Suivi technique : Gestion proactive
pour garantir la continuité des
services.
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Audit, Conseil & Intégration

» Diagnostics informatiques par des experts indépendants.
o Intégration de solutions complexes adaptées aux besoins
métiers.

Systémes Intelligents & Batiments
Connectés

« Développement de batiments intelligents et flexibles pour
des évolutions simplifiées.

» Solutions innovantes pour la gestion et le fonctionnement

des infrastructures.

Développement Web & Gestion IT

e réation de sites web (statiques, dynamiques, e-commerce,
applications web).

» Gestion des parcs informatiques pour optimiser les

performances et réduire les colts.

Infrastructure & Réseaux

o Virtualisation pour optimiser les ressources informatiques.
« Installation et maintenance des systémes, réseaux et Wi-Fi.
« Gestion de la sécurité avec vidéosurveillance et contrble d’acces.

Téléphonie, VolP & Communications

* Migration vers la téléphonie IP (VolP/TolP).
* Implémentation de communications locales et etendues
(serveurs vocaux, visioconférences, messageries).
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VOTRE SERVICE INFORMATIQUE
EXTERNALISE

Pour faciliter le suivi et le bon fonctionnement de votre réseau informatique
ENRITECH propose des contrats de maintenance informatique.

N
Support Téléphonique & prise en main a distance :

Une assistance téléphonique et de prise en main a distance pour chacun des
ordinateurs et serveurs de votre entreprise.

Maintenance Proactive avec contréle des équipements::

Vous disposez d'une interface de contrdle de vos équipements. Vous étes
ainsi averti de I'état de santé de votre parc informatique.

N
f Reégies d'interventions :

Des demi-journées d'interventions planifiées sur site ont pour but d'augmenter en
compétences vos collaborateurs sur les outils et logiciels de votre entreprise.

Intervention critiques:
A la suite d'une panne matérielle ou logicielle paralysant votre activité, et dans le cas ou il
n'est pas possible de dépanner a distance, ENRITECH déclenche une intervention critique,

avec le déplacement d'un technicien sur site.

J

tout moment

Appelez & ‘ +212-661-488101
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POURQUOI CHOISIR ENRIQUE
TECHNOLOGY POUR VOS SERVICES
INFORMATIQUES ?

Avec ENRIQUE TECHNOLOGY a vos cotés, la transformation
numérique devient fluide et rapide, propulsant votre entreprise
vers de nouveaux sommets de réussite. Support technique
satisfait ou remboursé. Nous nous engageons a vous servir en
tout temps avec dévouement.

PARTENAIRE DE CONFIANCE

UNE ASSISTANCE 7J/7 DE 8H30 A 22H30
DES INTERVENTIONS INFORMATIQUES RAPIDES
DES REDUCTIONS GRACE AU PARRAINAGE

LA PONCTUALITE DES INTERVENTIONS
LA CONFIDENTIALITE DE VOS DONNEES
DEPANNAGE INFORMATIQUE PAS CHER

DES CONSEILS INFORMATIQUES
LA QUALITE DES SERVICES INFORMATIQUES

DES EXPLICATIONS CLAIRES

LE SUIVI CLIENTELE
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NIVEAUX DE SERVICE

BESOIN D'UN COUP DE POUCE POUR VOS PROBLEMES INFORMATIQUES ? NOS
TECHNICIENS INTERVIENNENT RAPIDEMENT POUR RESOUDRE TOUS VOS SOUCIS.

1.Vente et Installation:
e Matériel informatique: Ordinateurs portables, ordinateurs de bureau, imprimantes, scanners,
serveurs, etfc.
e Réseaux: Switches, routeurs, pare-feu, installation de cablage réseau.
e Sécurité: Solutions de sécurité informatique, installation de systemes de surveillance.
e Solutions mobiles: Tablettes, smartphones, solutions MDM.
2. Maintenance et Réparation:
e Dépannage informatique: Intervention rapide pour résoudre tous vos problémes.
e Réparation d'écran: Remplacement d'écrans cassés pour ordinateurs portables et écrans.
* Maintenance préventive: Entretien régulier de votre matériel pour optimiser ses performances.
3. Solutions sur mesure:
e Hébergement de sites web et messagerie: Hébergement sécurisé de vos données.
e Développement d'applications: Création de solutions personnalisées pour répondre a vos besoins
spécifiques.
e Acces aux données: Mise en place de solutions d'acces sécurisé & vos données.
4. Services complémentaires:
Location de matériel informatique: Location & court ou long terme.
Solutions de pointage: Mise en place de systemes de contréle d'acces.
Solutions MDM: Gestion de vos appareils mobiles (tablettes, smartphones).

Expertise: Notre équipe de techniciens qualifiés maitrise I'ensemble des technologies.
Réactivité: Nous intervenons rapidement pour résoudre vos problémes.

Personnalisation: Nous adaptons nos solutions & vos besoins spécifiques.

Qualité: Nous utilisons du matériel de qualité et garantissons la satisfaction de nos clients.

Nos domaines d'expertise:

¢ Infrastructures réseaux: Conception, installation et maintenance de réseaux informatiques.
e Sécurité informatique: Protection de vos données contre les cyberattaques.
e Virtualisation: Mise en place de solutions de virtualisation pour optimiser vos ressources.
* Cloud computing: Hébergement de vos données dans le cloud.
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NIVEAUX DE SERVICE

Nos services incluent :

Dépannage a domicile:
e Réparation d'ordinateurs, de tablettes et de smartphones
¢ |nstallation de logiciels et de périphériques
e Configuration de réseaux Wi-Fi

Assistance en entreprise:
e Maintenance de parcs informatiques
e Dépannage réseau
e Sauvegarde de données

Sécurité informatique:
* Protection contre les virus et les logiciels malveillants
e Configuration de pare-feu

Pourquoi nous choisir ?

Techniciens qualifiés: Nos experts possedent les compétences nécessaires pour résoudre tous vos
problémes.

Rapidité d'intervention: Nous intfervenons rapidement pour minimiser la durée d'immobilisation de votre
matériel.

Tarifs compétitifs: Des forfaits adaptés a tous les budgets.:

Intervention & domicile ou en entreprise:
Intervention technique : 100 DHs.
Demi-journée: & partir de 250 DHs.

Journée complete: & partir de 400 DHs.
Forfaits personnalisés pour les Clients
Diagnostic gratuit et Rapport personnalisé !
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Location de matériel informatique : une solution flexible et économique

Louez le matériel informatique dont vous avez besoin, quand vous en avez besoin. Nous
proposons une large gamme d'équipements adaptés a tous vos besoins.

Notre offre de location comprend :
e Périphériques:
o Imprimantes (laser, jet d'encre, multifonction)
Scanners (documents, codes-barres)
Tablettes professionnelles
Smartphones professionnels (avec gestion MDM)
Points d'acces Wi-Fi
Réseau:
o Switches
o Routeurs
* Serveurs:
o Location de serveurs physiques ou virtuels
Solutions de gestion:
o Llogiciels de gestion de parc informatique
o Solutions de mobilité (MDM)
Matériel spécifique:
o Imprimantes & badges
o Matériel de pointage
Les avantages de la location:
* Flexibilité: Adaptez votre parc informatique & vos besoins évolutifs.
e Economies: Evitez les investissements lourds et bénéficiez de conditions de financement
avantageuses.
Maintenance: Bénéficiez d'un service de maintenance inclus dans votre contrat de location.
Mise & jour: Accédez aux derniéres technologies sans avoir & investir dans du matériel obsoléte.
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NIVEAUX DE SERVICE

Solutions informatiques sur mesure et assistance technique

Bénéficiez de notre expertise informatique !

Nous vous proposons un accompagnement personnalisé pour répondre a tous vos besoins en matiere
d'informatique.

Nos services incluent :

e Consultation gratuite:
o Analyse de vos besoins et de votre environnement informatique
o Recommandations personnalisées

Assistance & distance:
o Dépannage rapide et efficace via connexion a distance (RDP)
o Tarifs dégressifs pour les intferventions de longue durée

Installation et configuration:
o |Installation de systemes d'exploitation (Windows, Linux)
o Configuration de réseaux et de périphériques

Formation:
o Formations personnalisées sur les logiciels et les outils informatiques

Tarifs compétitifs:

o Consultation gratuite pour tous nos clients
o Assistance & distance: 30 DH/heure

o Installation de systémes d'exploitation:

Pourquoi nous choisir ?

Expertise: Nos techniciens sont qualifiés et expérimentés.

Réactivité: Nous intervenons rapidement pour résoudre vos problémes.
Personnalisation: Nous adaptons nos solutions & vos besoins spécifiques.

Large choix: Nous proposons une large gamme de matériels de marques reconnues.
Expertise: Nos équipes sont & votre écoute pour vous conseiller et vous accompagner.
Flexibilité: Nous adaptons nos offres & vos besoins spécifiques.
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MERCI POUR VOTRE
CONFIANCE

CONTACT

/ 212 661 488 101 / 661 486 595

i hce Chahbae D, Av. Louis Va




