Politica da Qualidade

A Metalomecanica Joaquim Ferreira & Filhos, Lda. € uma empresa gue se encontra no
mercado desde 2001, tendo vindo a especializar-se em actividades de construgéo,
reparagdo e manutencdo de maquinas e equipamentos, assim como fabricagéo de
estruturas e pecas de metalomecanica. Ao longo dos anos temos vindo a evoluir tanto
em equipamentos como em instalacdes, de forma a especializarmo-nos e tornarmo-nos
mais competitivos na area em gque atuamos.

A Metalomecénica Joaquim Ferreira & Filhos, Lda. assenta a sua atividade nos seguintes
principios:

o Satisfazer as necessidades e superar as expectativas dos clientes assim como de todas
as partes interessadas;

e Trabalhar com fornecedores que respondam as nossas solicitagées/cumprimento dos
prazos com qualidade, de forma eficiente e eficaz;

o Promover a exceléncia no produto e servigo por parte dos nossos colaboradores,
apostando no rigor profissional, responsabilidade e competéncia na realizacéo de todos
os trabalhos, respondendo assim as expetativas dos clientes, de forma a satisfazer as
exigéncias legais, normativas e estatutarias;

e Procurar a melhoria continua em todas as fases dos nossos processos, estando sempre
disponiveis para que, junto dos nossos clientes e parceiros possamos procurar as
melhores solugdes.
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