Tutum Atolyesi Egitim
Katalogu

Tutum Atolyesi olarak, bireylerin ve ekiplerin
potansiyellerini tam anlamiyla ortaya cikarabilmeleri icin
tasarlanmis kapsamli egitim programlarimizi sunmaktan
gurur duyuyoruz.

Bu katalog, davranissal donusume odaklanan atolye
tabanli yaklasimlarimizla, bilgi ile eylem arasindaki kopruyU
kurmayi hedefleyen tim programlarimizi icermektedir.

Her bir egitimimiz, katiimcilarin deneyimleyerek
ogrenmelerini, yeni beceriler kazanmalarini ve bu
becerileri gunlik is hayatlarina entegre etmelerini
saglayacak sekilde 6zenle hazirlanmistir.

Liderlikten iletisime, takim yonetiminden kisisel verimlilige
kadar genis bir yelpazede sundugumuz ¢cozumlerle,
kurumlarin ve bireylerin surekli gelisimine katkida
bulunmayi amacliyoruz. EQitim yolculugunuzda size
rehberlik etmesi dilegiyle

TUTUM ATOLYESI

EGITIM



Tutum Atolyesi: Davranis
Donusumune Odaklanan
Yaklasim

Tutum Atolyesi, gercek gelisimin ancak deneyim yoluyla saglanan
davranig degisikligiyle mumkun oldugu gortusund benimser. Temel hedef
katilimcilarin tutumunu donlistiirmektir. Clnku Bilgiye erisimin
glnumuzde son derece kolaylastigi kabul edilir. Ancak bilgi, tek basina
davranis degisikligi yaratmaz.

Bu noktada, bilgi ile davranis arasindaki farki ortaya koyan net bir
perspektif sunar:

) "Saglikll yasam konusunda bilgi eksikligimiz yok. Ama diyet
listeleri bilgiyle degil, tutumla uygulaniyor."

Bu yaklasimla, katilimcilarin sadece neyi bilmedikleriyle degil, neyi
yap(a)madiklariyla da ilgilenir.

Her egitim, bir "atdlye zemini" olarak tasarlanir. Pasif dinleyiciler yerine
aktif katihmcilari odagina alir. Katilimcilarin yeni bilgileri sadece isitmesini
deqil, denemesini, yanilmasini, kendini gozlemlemesini ve geri bildirim
alarak donlismesini saglar.

Egitimlerde asagidaki ilkeler esas alinir:

Katilimci eyleme davet edilir.

Katimciya kocluk yapilir ve kendi potansiyelini gormesi
2 saglanir.

Kendisini izleme, anlamlandirma ve yeniden deneme firsati
3 sunulur.

Diger katimcilarla paylagsim ve yansitma ortami yaratilir.

Gercek degisim, bir egitim sunumuyla degil, yasanan bir deneyimle
mumkun olur. Bu nedenle her egitim bir davranis dontisim yolculugu
olarak tasarlanir. Bilgi verilir, ama orada durmaz. "Bununla ne
yapacaksin?" sorusuyla katilimci harekete gecirilir.

Bu yaklasimin temelinde su inang yatar: Bilgiye saygi duyulur, ancak kalici
davranis degisimi tutum degisimiyle saglanir.



Guven Dereli - Egitmen & Kurumsal Gelisim

Danismani

2009 yilinda is Kavramlari Danismanlik'ta insan kaynaklari danismani olarak kariyerine baslayan Giiven Dereli,

Turkiye'nin dnde gelen GSM, finans ve Uretim firmalarina yetenek yonetimi, secme-yerlestirme sirec tasarimi ve

egitim projeleri alanlarinda danigsmanlik hizmeti sundu.

DANISMANLIK HIZMETLERI

2009-2015: is Kavramlari
Danismanlik

insan kaynaklari danismani olarak kariyerine
basladi. Yetenek yonetimi, secme-yerlestirme
surec tasarimi ve eqitim projeleri alanlarinda
danismanlik hizmeti sundu. TTl Success
Insights degerlendirme aracinin uzmani olarak
800 saati askin kocluk ve bireysel gelisim
seansi gerceklestirdi.

ng{ggie

2017-2022: Dale Carnegie Turkiye

Egitmen ve kurumsal gelisim danismani olarak
calisti. Arcelik, Bayer, is Bankasi, Getir,
Sahibinden, Henkel, Ferrero gibi birgok

kurumla is birligi yapt; liderlik, iletisim ve takim
yonetimi alanlarinda kapsamli programlar
sundu. 2020 yilinda Dale Carnegie EMEA
bdlgesi tarafindan "Yilin En lyi Egitmeni"
odullne layik gorulda.

2024: Tutum Atolyesi

Bireylerin ve ekiplerin davranigsal gelisimine
odaklanan butik bir egitim ve danismanlik
girisimidir. Burada, liderlikten iletisime, problem
¢cOzmeden iknaya uzanan alanlarda sahaya
uygulanabilir, dlculebilir ve kalici davranis
degisikligi saglayan programlar gelistirip
sunmaktadir.

Uzmanlik Alanlari

Liderlik Gelisimi

Kurumsal iletisim

e Takim YOnetimi

e Satis Becerileri

e Organizasyonel Donusum
 Bireysel Uretkenlik

e Yapay Zekaile is Birligi

achieveglobal’

2015-2017: Achieve Global

Egitmenlik kariyerine adim atti. ilag, enerji ve
finans sektorlerinde satis becerileri, mlizakere,
kocgluk ve VUCA dunyasinda liderlik gibi
konularda kurumlara 6zel icerikler tasarladi ve
uyguladi. Roche, Shell, Eti, Pirelli gibi
uluslararasi markalarin egitim ve gelisim
projelerinde tasarimci ve uygulayici olarak
gorev aldi.

FNM, /iffons

2023-2024: FNM Solutions

Ortak olarak calismalarini sirdlirmektedir.
Kurumlarin liderlik gelisimi, iletisim, satis ve
organizasyonel donusum alanlarinda yenilikci

cOzumler uretmektedir.

is Birligi Yaptigi Markalar

e 3M, Agco, Agesa, Akkim, Arcelik, BP

e BTS Partners, Bupa Acibadem, Colakoglu
e Daikin, Danone, Defacto, Denizbank

e Doga Sigorta, Eczacibasi Yapi, Ewe
 Garanti Bankasi, Gilead ilac, Halkbank

e Hangi Kredi, Hektas, Henkel, HSBC

« Is Bankasl, Kogtas, LCW, Mars Sportif

« Migros, Nobel ilag, Polisan, Renault Mais

e Rixos Otelleri, Roche, Securitas, ST Gobain
e Sisecam, Tamek, Tepe Guvenlik, Tanap

e Turcas, Turkcell, Turk Telekom,

e Ulak Haberlesme, Vaillant, Vakif Katillim

e Veser Kimya, Wika, YapiKredi,Yemek Sepeti

e Ziraat Bankasi



Egitim Katalogu: Temel Alanlar

Tutum Atolyesi olarak, bireylerin ve kurumlarin gelisim yolculuklarinda onlara eslik etmek tUzere dort ana alanda
kapsamli egitim programlari sunuyoruz.

Her bir program, davranissal dontusum prensibimizle tasarlanmis olup, teorik bilgiyi pratik uygulamalarla
birlestirerek kalici 6grenme saglar.

Liderlik letisim
Uretkenlik Satis

Her bir egitimimiz, katihmcilarin deneyimleyerek 6grenmelerini ve edindikleri becerileri ginlik is hayatlarina entegre
etmelerini saglamak Uzere 6zellestirilmistir.



Liderlik

LEADERLAB: Liderligi Davranisa Donustiirmek

Tutum Atolyesi'nden 2 Glinliik Liderlik Laboratuvari

LEADERLAB, kurum igi liderlerin giindelik diyaloglarda sergiledigi mikro
davranislarla takimlarina nasil etki ettiklerini fark etmeleri ve bu etkinin
gucunu artirmalari igin tasarlanmis, yuksek etkilesimli bir liderlik
deneyimidir.

Klasik liderlik egitimlerinden farkli olarak, katilimcilar kendi
deneyimlerinden yola cikar, vaka calismalari yapar ve kendi videolarini
izleyerek liderlik duruslarini objektif bicimde degerlendirme firsati bulur.

Programin Temel Ozellikleri:

&

Davranissal Liderlik

Liderligin teori degil, glnlUik davraniglar dizeyinde insa edildigi pratik bir
yaklasim.

J

Video Geribildirim

Kendi liderlik duruslarini objektif degerlendirme imkani sunan video
destekli vaka calismalari.

Q

Mikro Davranis Cerceveleri

Empati, kocluk ve etkiyi artiran mikro davranis modellerini kesfedin.

U=

icsel Gozlem

Kendi liderligini izleme ve i¢sellestirme firsatiyla surekli gelisim saglayin.

(D

Pratik Uygulamalar

SOON (Kocgluk) ve QBIQ (Geribildirim & Takdir) gibi modellerle gergek
dinya senaryolarinda uygulama.

Kimler Katilmah? Programin Katkilari:

e Yeni nesil liderlik anlayisini o Liderlik yaklasimlarini yeni bir
icsellestirmek isteyen orta ve bakisla degerlendirme
Ust diizey yoneticiler e Mikro davraniglarla liderlik

e Takim liderleri, birim etkisini guclendirme
yoneticileri ve geleceqin lider o Takim ici iliskilerde céziim
adaylari odaklilik ve etkilesim derinligi

kazanma

LEADERLAB, buyuk vizyonlardan dnce, gunluk diyaloglarda liderlik baslar
diyen kurumlar i¢in... Liderligin sadece ne soyledigimiz degil, nasil
soyledigimizle sekillendigini deneyimleyerek 6grenmek isteyenler igin
tasarlandi.




lletisim Bashiklari

Ozgiivenli Sunumlar ikna ve Miizakere

Katihmcilarin 6zguvenlerini kazanarak topluluk onunde . o e . .
Program insanlara gonullli evet dedirtmenin temel

sunum ve konusma yapabilmeleri amaclanir. Yogun : . . . . .
prensiplerine ve muzakere yontemlerine yonelik olarak

kocluk ve video degerlendirmeleriyle katihmcilarda

) o - hazirlanmistir. Keyifli uygulamalarla akilda kalicihgi
program sonunda gozle gorulur gelisim

saglar
saglanmaktadir.

Sdre: 1 gln - Katillimci Sayisi: 12
Sudre: 2 gun - Katilimci Sayisi: 8

Problem C6zme ve Karar Alma Egitici Egitimi

Pratik ve etkili problem ¢6zme araclarinin
kullanilimasina ve karar verme surecine diger insanlarin

Kurum ici egitmen adaylarinin yetigkin egitiminin
dinamiklerine uygun egitim tasarimi yapmasini ve
da dahil edilmesine yonelik olarak hazirlanmistir. sunmasini amaclar. Etkili sunum tekniklerini de

Sdre: 2 gun - Katihmci Sayisi: 12 icermektedir.

Sudre: 5 gun - Katilimci Sayisi: 8

Duygulari Fark Etmek ve Stresi Degisime Uyum Saglamak
Yonetmek

Calisanlarin kurum ici streclerdeki ve is yapis
Olumsuz durumlarda olusan duygularin etkilerini yontemlerindeki degisim sureclerine uyumunu
goérmeye ve stresi dusurmenin etkili yontemlerini kolaylastirmaya yonelik hazirlanmistir.

kullanmaya yonelik olarak hazirlanmistir.
Sdre: 1 gun - Katillimci Sayisi: 12

Sure: 1gun - Katilimci Sayisi: 12

Anlasmazlik Yonetimi Geribildirim ve Takdir

is diinyasinin ve ekip calismasinin dogdasi geregi olusan insanlari kirmadan gelistirici geribildirimler verebilmeye
anlasmazliklarin olumlu ortami bozmadan etkili bicimde yonelik pratik uygulamalari icerir. Katilimcilar samimi ve
¢Ozulmesine yonelik olarak hazirlanmistir. icten takdirin onemini anlar ve ¢evrelerindeki insanlara

.. . bu gdzle bakmalari saglanir.
Sure: 2 gun - Katihmci Sayisi: 12

Sure: 1 gun - Katilimci Sayisi: 12



Uretkenlik

GTD: Zaman ve Hayat Yonetimi Egitimi

Tutum Atolyesi'nden Uretkenlikte Doniisiim Programi

GTD (Getting Things Done) egitimi, zihinsel yukuinl azaltarak
onceliklerine netlik kazandirmak ve igleri ertelemeden, stres olmadan
tamamlamak isteyen profesyoneller i¢in tasarlandi. Katihmcilar, David
Allen’'in dinya capinda uygulanan GTD metodolojisini uygulamali olarak
deneyimler.

Klasik zaman yonetimi egitimlerinin 6tesine gecen bu programda; beyin
hatirlatici degil yaraticidir anlayisiyla, tum isleri zihinden disari aktaran bir
sistem insa edilir. Eylem planlari, simulasyonlar ve dijital araclarla
desteklenir.

Programin Temel Ozellikleri:

e Ertelemenin psikolojik dongusunl kirmaya yonelik pratikler
e GTD sisteminin 5 adimiyla is ve yasami dlizenleme
e E-posta, takvim, projeler ve yapilacaklar icin sistematik ¢ozim

e Haftallk gbzden gecirme pratigi ve kisisel simulasyon

Kimler Katilimali? Programin Katkilari:

o Erteleme dongusinden e Zihinsel yuku bosaltmak ve
cikmak isteyen tum calisanlar netlik kazanmak

e Kendiis yukunu daha sistemli, e Onceliklere gére organize
kontrollu ve odakli yonetmek olabilmek
isteyen yoneticiler e Gercekten bitirmek icin

o Dijital araclarla verimliligini disiplinli bir sistem kurmak
artirmak isteyen bilgi o Kendi gorevleriyle pratik
Galisanlari yaparak GTD'yi i¢csellestirmek

GTD, sadece isleri tamamlamak icin degil; daha sakin, kontrolll ve
uretken bir zihinle calismak icin bir yasam felsefesidir. Ertelemeye,
karmasaya ve zihinsel yorgunluga karsi bilimsel bir panzehirdir.

Nime

Toila




Uretkenlik

Yapay Zeka ile Ortak Akil: Co-Intelligence
Yaklasimi

Bu egitim, yapay zekayi sadece bir Gretim araci deqil, birlikte
dusunebileceginiz stratejik bir ortak olarak konumlandirmayi 6gretir.
Katihmcilar, Al destekli karar alma, icerik Uretimi ve is sureclerini
donustirme konusunda uygulamali bir deneyim yasar.

Co-Intelligence yaklasimiyla, yapay zeka ile birlikte dusinme ve uretme
becerisi, liderlik yetkinliklerinin vazgecilmez bir parcasi haline gelir.
Egitim, hem stratejik farkindalik hem de pratik uygulama duzeyinde
dontsim saglar.

Programin Temel Ozellikleri:

e LLM'lerin (buylk dil modelleri) teknik olmayan anlatimiyla Al
okuryazarligi

e Prompt yazma, icerik Uretimi ve karar sureclerinde Al entegrasyonu
® Gercgek is senaryolariyla Al tabanh problem ¢ozme

e Etik kullanim, mahremiyet ve yapay zekanin sinirlari

Kimler Katilmali? Programin Katkilari:

e Orta ve Ust duzey yOneticiler: e Yapay zeka ile birlikte
Al destekli karar alma dusunme ve Uretme becerisi
sureclerine hakim olmak kazanmak

isteyen liderler e s siireclerinde verimlilik ve hiz

e Proje liderleri: Al ile daha kazanmak

verimli ve yaratici projeler e Al araclarini daha stratejik ve

ylratmek isteyen etik bicimde kullanmayi
profesyoneller 6grenmek

« Dijital donusum ekipleri: e Alile insan zekasinin birlikte

Kurum icinde yapay zekay! yaratti§i potansiyeli fark etmek
stratejik olarak

konumlandirmak isteyen
ekipler

Yapay zekayi bir arac olmaktan cikarip stratejik bir yol arkadasina
donustlirmek isteyen kurumlar icin tasarlandi. Al ile birlikte dlstnen
liderler, gelecegin dunyasini buginden sekillendirmeye baslar.



Satis Basliklari

Temel Satig Becerileri Miisteride Derinlesme (Key

Satis profesyonellerinin musterilerine danisman Account Yﬁnetimi)

yaklasimi sergileyerek rehberlik etmelerine yonelik

olarak hazirlanmig temel etkilesim becerilerini gelistiren Satig profesyonellerinin Key Accountlari yonetmeleri

bir programdir. Satis performansini arttirmaya yonelik icin musteriyle igbirligini arttirarak elde tutmalarina

birbirini destekleyen adimlardan olusur yonelik olarak hazirlanmistir. Programda aktarilan
stratejik musteri yonetimi mantigi satis mudurinun

Sure: 2 gun - Katiimer Sayisi: 12 proaktif bir kogluk yapabilmesine olanak saglar

Sure: 2 gun - Katihmci Sayisi: 12

Satis Muzakeresi Programi

Satis Koclugu

Pazarligi mizakereye ceviren pratik yontemleri ve
9 ye e P y Arastirmalar satis ekibine odakli kocluk yaklasimi

duruma stratejik yaklasimlar sergilemeyi saglayan . . . .. o s
Jiey ? g yl sagiay sergilemenin satis becerisini olumlu yonde etkiledigini

surecleriyle tUm paydaslarin en iyi sonucu almasina . e .
clery paydas y gostersede ¢ok az sayida yonetici buna yeteri kadar

onelik olarak tasarlanmistir
y 2 zaman ayirabilmektedir. Satis koclugu programi satis
Sdre: 2 gun - Katilimci Sayisi: 12 yoOneticilerinin Ustln bir satis ekibi kurmasi igin ihtiyag

duyacaklari iletisim ve planlama araclarini sunar

Sdre: 2 gun - Katilimci Sayisi: 12

Satis Sunumilari

Satis gortismeleri ve bu gorusmelerdeki satis sunumlari
surecin satisla kapanabilmesi icin kritik Onemdedir.
Satis sunumlari programi satis danismanini 6zguvenli
ve profesyonel bir durusa gecirmek ve etkisi
kanitlanmis sunum yontemleriyle musterilerini
etkilemek Uzere tasarlanmistir

Sdre: 2 gun - Katihmci Sayisi: 8



