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O QUE MUDA NA MINHA CONTA?

Com a Geração Compartilhada, sua conta de energia fica mais
sustentável e mais barata. Você continua recebendo a fatura da
distribuidora de energia. Nela irá constar a energia injetada por uma
de nossas usinas. Além da fatura de energia, você receberá também
um boleto da Cotesa cobrando pela energia injetada, com desconto
aplicado. O mais importante é: as duas faturas juntas vão ser sempre
mais baratas do que sua única fatura atual!



A CONTA DE LUZ NÃO ESTÁ NO MEU
NOME. E AGORA?

Nesse caso, precisamos que o cadastro seja feito no nome da pessoa
que é titular (seja pai, mãe, amigo ou companheiro). Essa pessoa
precisa assinar o nosso termo de adesão, nossa assinatura é 100%
digital.



É SEGURO ADERIR A GERAÇÃO
COMPARTILHADA?

Sim. A Geração Compartilhada é amparada pela Lei 14.300/2022 e
regulada pela Resolução Normativa 1.059/2023 da ANEEL.



PRECISO INVESTIR PARA ADERIR À ENERGIA
COMPARTILHADA

Não é necessário investimento, apenas tornar-se um cooperado.



PRECISO FAZER ALGUMA INSTALAÇÃO?

Não há necessidade de instalação. Toda a parte de medição do
consumo continua de responsabilidade da sua distribuidora local. O
nosso benefício apenas aparecerá como um desconto na fatura da
distribuidora devido a injeção de nossas usinas. Essa injeção é
cobrada a parte através do boleto Cotesa.



CORRO O RISCO DE FICAR SEM ENERGIA?

Não há risco, a distribuidora mantém a responsabilidade técnica.
Você continua recebendo energia pela mesma rede elétrica atual.



QUANTO VOU ECONOMIZAR?

É possível economizar até 20% todos os meses, sem investimentos
iniciais. Na prática a redução pode gerar uma economia de uma a
duas faturas por ano.



MORO EM CONDOMÍNIO, POSSO FAZER A
VIABILIDADE?

Sim, moradores de condomínios podem economizar com a iniciativa.



DE ONDE VEM A ENERGIA?

A sua energia consumida em sua unidade continuará chegando pela
rede existente da sua concessionária distribuidora. Desta forma, não
é necessário fazer nenhuma obra, nem instalação de painéis solares
ou outros equipamentos.



APÓS ADERIR, QUANTO TEMPO PARA
RECEBER O BENEFÍCIO?

Após a assinatura e validação da sua adesão você será alocado na
próxima usina da sua região. A partir de então a distribuidora pode
levar até 60 dias para aceitar sua participação. Todo ese
acompanhamento é passado pela nossa equipe de sucesso do
cliente, após a adesão.



MEUS BOLETOS VEM PELOS CORREIOS?

Não! Somos uma empresa engajada com o meio ambiente, então
todos os nossos processos são digitais! Iremos enviar a fatura por e-
mail e ela também estará disponível em nossa plataforma.



COMO FAÇO PARA ACOMPANHAR O MEU
DESCONTO

Nossos cooperados têm acesso a um portal com o histórico da
energia injetada, bem como o acompanhamento dos descontos
obtidos todos os meses.



QUALQUER OUTRA DÚVIDA, ESTAMOS A DISPOSIÇÃO

51-99787-3734
contato@grupomultiplas.com.br


