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UEES - ESAI BUSINESS SCHOOL
Master en Dirección de Proyectos

2015 - 2017

2005 - 2010
ESPOL

Ingeniero Comercial y Empresarial

DANILO GALARZA VILLOTA
ESTRATEGA DE LA TRANSFORMACIÓN ORGANIZACIONAL

EXPERIENCIA

PERFIL
Ejecutivo senior con más de 15 años liderando portafolios de transformación
Empresarial, rediseño de procesos, digitalización y  reorganización estructural
en el sector inmobiliario, telecomunicaciones, automotriz, retail y ONG.  
Especialista en alinear estrategia, procesos, tecnología y cultura. Experiencia
reportando a Directorios y Alta Gerencias.

NOV 2025 - ACTUALStratX Consulting 
Gerente de Transformación Organizacional

Ene 2023  - ACTUALUEES | ESAI Business School
Docente Posgrado - Tiempo Parcial 

Feb 2024 - Nov 2025 

Junta de Beneficencia de Guayaquil

Jefe de Procesos y Proyectos

Líder del sistema de gestión por procesos y gestión del cambio.
Generador de iniciativas de transformación digital y rediseño
organizacional orientadas a eficiencia operativa y control ejecutivo.
Optimización de tiempos de: gestión de compras (de 60 a 35 días),
gestión de fiscalización (de 14 días a 10 días). Optimización de
estructura organizacional.
Diseño e implementación esquema de transformación digital
(mejora de tiempos y calidad de entrega). Gestión de 400 personas.

Asesor de la Alta Dirección en transformación organizacional y
fortalecimiento del modelo de negocio.
Generación de plan de negocios 2026 y palancas de ejecución.
Diseño e implementación de CRM cobranzas y actualización del ERP.
Adopción IA Agéntica con Copilot 365,Copilot Studio IA y power Apps. 
Potencialización de la estructura organizacional con base al BP,
escalamiento operacional y comercial de $25M| 2025 a $48M|2026
Anual.  Gestión de 80 personas.

Docente en programas de maestrías esquema presencial y online,
impartiendo gestión ágil, gestión del alcance y gestión por procesos.
Formador de profesionales en marcos de transformación
organizacional, metodologías ágiles (scrum, design thinking, lean
start up) planificación estratégica (BSC).

Ago 2023 - Ene 2024 
Project Manager de Transformación Digital

Líder de proyectos tecnológicos corporativos (ERP, automatización y
soluciones cloud), coordinando equipos multifuncionales y
proveedores internacionales. Responsable de cumplimiento de
alcance, cronograma con reporte a Alta Dirección.
Implementación RPA múlti plataforma (de 60 a 120 consultas por día,
valorado 25K). Implementación PREVIEX ERP|CRM (valorado en 35K),
acompañamiento en definiciones y reglas de negocio. Gestión de 150
personas.

2026
PMI - PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE

PMP 

Consultoria Estratégica - Furoiani Obras y Proyectos |Inmobiliario

Educación Superior

Ambiensa

Promotor Inmobiliario

ONG

FORMACIÓN CONTINUA

IA agéntica Microsoft Copilot Studio

2026
MOVISTAR

2021
ESPAE | ESPOL

Programa de Alta Gerencia

2020
TBL: TOP BOTTON LINE

Planificación estratégica mediante
Balanced Score Card

Gerencia y liderazgo de Analítica
BI SOLUTIONS
2022

2025
UNIVERSIDAD DE LOS HEMISFERIOS

Programa de Transformación Digital



HABILIDADES
Gestión de Proyectos
Scrum
Desing Thinking
Transformación Digital
kaizen
Balanced Score Card
Inteligencia Artificial

English (Fluent)

REFERENCIAS
Martina Obregón

Gerente Talento Humano

Dunia Ullauri 

Gerente Financiero Corp

SEP 2019 - DIC 2021Furoiani Obras y Proyectos
Gerente de Transformación Organizacional

CLARO ECUADOR
Jefe de Mejoramiento Continuo | Promoción* 

En conjunto con la Gerencia General diseñé y estandaricé procesos
corporativos, definiendo KPIs y modelos de control interno para
fortalecer la eficiencia operativa. Implementé herramientas de
gestión y documentación organizacional, consolidando bases para la
mejora continua y profesionalización de la estructura empresarial.

Gerenciamiento de la transformación organizacional y digital ,
diseñando e integrando planificación estratégica, Oficina de
proyecto y analítica de negocio.
Diseño e implementación de planificación estratégica BSC
Cumplimiento Planificación Estratégica (2020| 90%), (2021| 83%).
Creación de la PMO empresarial (7 proyectos | inversión $90M)
Diseño e implementación CRM comercial ($15K).
Optimización de estructura y eficiencia operativa (de $1.5M a $1.2M
anual). Migración a office 365. Diseño y adopción Udemy Academy
para 100 colaboradores. Gestión de 120 personas.

Como Coordinador y posteriormente en calidad de Jefatura de
Mejoramiento Continuo en CLARO, lidere iniciativas de rediseño
organizacional y optimización de procesos a nivel corporativo.
Implementé KPIs estratégicos, modelos de control y mejora continua,
contribuyendo a eficiencia operativa y mejora en experiencia del
cliente. Como Jefatura aperture y diseñe la estructura del
departamento, así como la metodología de trabajo.

Promotor Inmobiliario

Coordinador de Productividad Organizacional

Abr 2019 - Sep 2019 

Mar 2017 - Abr 2019 

Furoiani Obras y Proyectos
Especialista de Organización y Métodos
Promotor Inmobiliario

Abr 2016 - Mar 2017 

AYASA Nissan y Renault
Master Kaizen | Coordinador de Mejora Continua
Sector Automotriz

Abr 2014 - Oct 2015 

Responsable de la implementación de metodologías Lean y Kaizen
orientadas a optimización de procesos operativos y mejora de
productividad basado en las políticas y requerimientos de Nissan y
Renault. Impulsé la cultura de mejora continua, fortaleciendo
controles internos, eficiencia en talleres y experiencia del cliente
(NPS), con reporte directo a Alta Gerencia.

IDIOMAS

HERRAMIENTAS
Project
Monday.com
Planner
Visio
Bizagi
Claude
Copilot Studio
Copilot 365
Notebook LM

FUROIANI OBRAS Y PROYECTOS AMBIENSA

Maquitex Corp  2024 - 2025 
Gerente de Procesos y Proyectos

Dirigir y asegurar el portafolio estratégico de proyectos de
transformación del negocio, concadenando procesos comerciales y
operativos mediante ERP/CRM.
Adopción de ERP/CRM integrando gestión comercial y financiera.
Asesoré expansión de negocio con análisis de factibilidad económica.
Apertura de 3 nuevos locales: Manta (118K fact. Anual), Quito (167K fact.
Anual), Libertad ($63K anual).
Implementación modelo logístico y distribución a Nivel Nacional
(almacenamiento y distribución por $3M anual). Gestión de 50
personas.

Importador de Maquinaria industrial 

Cel: 0989183444 Cel: 0986203020

Martha Baque

Director de Operaciones
CLARO ECUADOR

Cel: 0999425016
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