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GYVENTOJU VIDAUS TVARKOS TAISYKLES
l. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V3] ,,Vaikystés aitvarai“ grupinio gyvenimo namy (toliau — Globos namai) Gyventojy
vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés) yra vidaus veiklos dokumentas, reglamentuojantis
gyventojy, gyvenanciy Globos namuose (toliau — gyventojai) teises ir pareigas, paslaugy

paskyrimg,  planavima, apgyvendinimg, gyventojy lankymo tvarka bei bendras elgesio taisykles.

2. Globos namai savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos Civiliniu kodeksu, Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos
ir darbo ministro jsakymais, kitais teisés aktais, reglamentuojanciais Globos namy veiklg ir Globos
namy jstatais. | Globos namus asmenys atvyksta gyventi laikinai ar nuolatos (ar nukreipiami
gyvenamosios vietos savivaldybés siuntimu) pagal asmens negalios ra§j ir laipsnj, amziy Dbei

kitus kriterijus atitinkancius Globos namy profilj.

3. Gyventojas bei gyventojo giminaitis/globéjas/rupintojas/Seimos nariai (toliau —
suinteresuoti asmenys) supazindami su Taisyklémis ir kitais vidaus veiklos dokumentais,
reglamentuojanciais gyvenima Globos namuose iki pasirasant socialinés globos teikimo paslaugy

dvisale (triSale) sutart;.

4. Paslaugos pradedamos teikti, kai asmuo ar jo globéjas ir Globos namai pasiraSo sutartj,

kurioje numatytos  socialinés globos teikimo salygos.

5. Globa neteikiama asmenims, kurie apgyvendinimo metu serga timiomis infekcinémis

ar kitomis pavojingomis uzkre¢iamomis ligomis.
II. PASLAUGU PASKYRIMAS, PLANAVIMAS IR ASMENS APGYVENDINIMAS

6. Pries pradedant teikti socialing globa, asmeniui, jo globé&jui, ripintojui, kitiems Seimos

nariams ar artimiesiems giminai¢iams sudaromos salygos apsilankyti Globos namuose, apzitiréti



patalpas, susipazinti su teikiamomis paslaugomis, darbuotojais bei gauti visg aktualig informacija,

susijusig su gyvenimu Globos namuose.

7. Apgyvendinant asmenj Globos namuose, privaloma pateikti visus reikalingus

dokumentus.

8. Gyventojui suteikiamas gyvenamasis plotas, atitinkantis teisés akty nustatytas

normas, gyventojas aprapinamas reikalingu inventoriumi.
9. Gyventojams sudaromos salygos pasirinkti kambarj, kuriame yra laisva vieta.

10. Jei gyventojas, ar jo artimieji pageidauja keisti kambarj, taciau kituose kambariuose
néra laisvos Vietos, analizuojamos priezastys, dél kuriy kambarj pageidaujama keisti. I$siaiskinus,
kad viename kambaryje gyvenanciy gyventojy interesai ir teisés pazeidzia kito gyventojo interesus

ir teises, klititys turi buti nedelsiant pasalinamos arba kambarys privalo buti kei¢iamas.

11. Esant reikalui, gyventojui isduodami pagal sezona reikalingi rubai, avalyné ir
patalyné.

12. Gyventojams teikiamos paslaugos: busto suteikimas, maitinimas, buitinés,
sveikatos priezitros, asmens higienos, transportavimo, socialinio darbo ir kitos bitinos gyventojui

paslaugos.

13. Globos namy gyventojai apriipinami techninés pagalbos priemonémis, taip pat jiems
butinomis higienos priemonémis, atsizvelgiant | gyventojy poreik] bei asmeninius pageidavimus.

Slaugos priemonémis gyventojai apripinami  neribotai, atsizvelgiant j kiekvienos dienos poreikj.

14. Gyventojui atvykus, uzvedama asmens sveikatos istorija, esant reikalui, parengiamas
slaugos planas, pradedama pildyti gyventojo socialiné byla, pagal jvertintus poreikius sudaromas

individualus socialinés globos planas.

15. Globos namuose uztikrinamas informacijos apie gyventojg konfidencialumas — tai
Globos namy darbuotojy pareiga be gyventojy ar jy atstovy sutikimo neatskleisti informacijos apie

gyventojo asmeninio pobiidzio faktus.
III. GYENTOJU TEISES IR PAREIGOS

16. Gyventojas turi teise:



16.1. j privatumg — uzsirakinti savo gyvenamajame kambaryje (jei tai leidzia jo sveikatos

bukl¢) ar reikalauti jo privatumg uztikrinanéiy salygy (pvz., teikiant asmens higienos paslaugas);
16.2. susipazinti su visais dokumentais, kuriuose saugoma informacija apie gyventoja;

16.3. priimti svec¢ius/lankytojus savo gyvenamajame kambaryje arba bendrose patalpose,

skirtose sveciy priémimui, pagal Globos namy nustatytas lankymo taisykles;

16.4. kreiptis Zodziu ar rastu jvairiais riipimais klausimais j Globos namy administracija;

16.5. saugiai laikyti asmeninius daiktus;

16.6. atsizvelgiant | gyventojo pomégius dalyvauti jvairiose uzimtumo veiklose, uzsiimti

maisto savo poreikiams ruo$imu;

16.7. esant poreikiui bendrauti laiskais, telefonu, internetu, naudotis buitiniais prietaisais

esanciais Globos namuose;

16.8. i$sakyti jvairius pageidavimus: dél jam reikalingy/norimy naudoti higienos prekiy,

personalo atliekamy funkcijy, dél gyvenamo kambario kaimyno pasirinkimo ir pan.;

16.9. i8vykti 1§ Globos namy paraSius praSyma ir gavus leidima: vienai dienai ar ilgesniam
laikui, taip pat iSvykti laikinai iki 45 kalendoriniy dieny per metus, uztikrinant, kad grjzus globa bus
teikiama tomis paciomis sglygomis, kaip ir iSvykstant. Asmens iSvykimo gydytis | sveikatos

prieziliros jstaigg trukmé néra ribojama.

16.10. pasirinkti sveikatos prieziiiros jstaigg ar gydytoja toje savivaldybés teritorijoje,
kurioje yra Globos namai;

16.11. dalyvauti gyventojy tarybos veikloje;

16.12. gauti informacija, konsultacijas bei kitas paslaugas turtiniais, finansiniais,
draudimo, testamento sudarymo klausimais be pasaliniy asmeny arba gauti personalo pagalba, jeigu

gyventojas to pageidauja;
17. Gyventojo pareigos:

17.1. atsizvelgiant j sveikatos biikle pac¢iam tvarkyti ir prizitiréti savo gyvenamaji kambari, bendrasias

globos namy patalpas, jy $varg ir tvarka;



17.2. atsizvelgiant | sveikatos biikle laikytis asmeninés higienos reikalavimy (praustis,

valytis dantis, keisti drabuzius ir pan.);
17.3. laikytis maitinimo rezimo;

17.4. reguliariai naudoti gydytojo paskirtus vaistus ir/ar kitus medikamentus, taip pat

vykdyti gydytojo paskirtas medicinines procediras, dalyvauti konsultacijose;

17.5. bet kuriuo paros metu jsileisti darbuotoja i kambarj, darbuotojui pastebéjus

pablogéjusia sveikatos ar emocing bukle;

17.6. leisti darbuotojams tikrinti asmeninius daiktus ir jy laikymo vietg tais atvejais, kai
pateikiami rimti argumentai ir (ar) jrodymai, kad gyventojo kambaryje galimai yra pavojingy ar
draudziamy turéti kambaryje daikty ir (ar) preparaty. Tais atvejais, kai yra ketinama tikrinti

asmeninius gyventojo daiktus, gyventojas privalo biiti informuojamas apie tikrinimo pagristuma bei

eigy.
17.7. nedelsiant informuoti apie pastebétus Globos namy aplinkoje draudziamus daiktus;
17.8. nedelsiant informuoti apie sveikatos biiklés pablogéjima;
17.9. laikytis Taisykliy, gerbti Globos namy gyventojus ir darbuotojus.
18. Gyventojams draudziama:

18.1. vartoti alkoholinius gérimus ar kitas psichika veikiancias medZiagas, riikkyti tam

neskirtose vietose;
18.2. nepraneSus iSvykti i§ Globos namy teritorijos;

18.3. gadinti Globos namy bei kity gyventojy turta, jzeidinéti kitus gyventojus bei

darbuotojus;

18.4. ignoruoti darbuotojy, vykdanciy tarnybines pareigas, reikalavimus.

I\VV. BENDROSIOS GYVENIMO GLOBOS NAMUOSE NUOSTATOS

19. Gyventojai privalo laikytis zemiau pateiktos dienotvarkeés:

| 7.00 val. | Kelimasis



8.30 —9.00 val. Pusryciali
9.00 —10.30 val. Laisvas laikas
Uzsiémimai pagal socialinés veiklos tvarkarast]
10.30 — 11.00 val. Arbatos, kavos laikas
11.00 — 13.00 val. Laisvas laikas

Uzsiémimai pagal socialinés veiklos tvarkarast]

13.00 — 13.30 val. Pietiis

13.30 — 15.30 val. Poilsio valanda
15.30 - 16.00 val. Pavakariai
16.00 — 18.00 val. Laisvas laikas

Uzsiémimai pagal socialinés veiklos tvarkarast]
18.00 -18.30 val. Vakariené

18.30 — 21.00 val. Laisvas laikas

Individualus TV laidy zitr¢jimas, poilsis
21.00 — 21.30 val. Naktipieciai

22.00 — 7.00 val. Nakties miegas

20. Globos namy gyventojai maitinami 4/5 kartus per dieng. Maitinimas organizuojamas
atsizvelgiant j gyventojy amziy, sveikata, medicinos darbuotojy rekomendacijas. Esant batinumui
teikiama individuali, diskretiska pagalba gyventojui valgant. Uztikrinama, kad kiekvienam pagalbos
valgant reikalingam asmeniui bty priskiriamas padedantis darbuotojas (vienas darbuotojas ne

daugiau kaip 2 gyventojams).

21. Mirstanciajam uZtikrinama kvalifikuota priezitra ir dvasiné pagalba, atsizZvelgiant j

asmens pageidavimus:

21.1. gyventojui uztikrinta galimybé iSreikS$ti savo valig dél jo asmeniniy daikty

tvarkymo, laidojimo ir kity su jo galima mirtimi susijusiy dalyky tvarkymo;

21.2. gyventojui garantuojamas jo dvasiniy, socialiniy, psichologiniy, fiziniy, religiniy
reikmiy tenkinimas, uZztikrinant privatumg ir orumg, teis€s akty nustatyta tvarka

organizuojama ar teikiama paliatyvi slauga;

21.3. asmeniui pageidaujant, organizuojamas religiniy patarnavimy bei sielovados

pagalbos teikimas;



21.4. uztikrinama, kad mirStan¢iajam, esant galimybei, sudaromos atitinkamos salygos

sielovados pagalbg suteikti gyvenamajame kambaryje;

21.5. uztikrinama, kad sunkios ligos atveju ar gyventojui mirStant nedelsiant

informuojami suinteresuoti asmenys, sudaromos salygos jiems biiti prie mirStanciojo;

22. Esant biutinybei Globos namuose Yyra taikomos alternatyvios komunikacijos

priemonés (gesty kalba, Brailio rastas ir kita).

23. Asmens pinigai ir materialinés vertybés administruojami teisés akty nustatyta tvarka

bei tvarkomi pagal socialinés globos istaigos patvirtintg tvarkos aprasa.

24. Globos namuose tarpininkaujama, kad asmuo galéty atlikti pilietines pareigas teisés

akty nustatyta tvarka.

25. Asmuo bei suinteresuoti asmenys yra supazindinti su nusiskundimy, prasymy
pateikimo bei jy nagrinéjimo procediira ir zino, kad, baigus nagrinéti skundg ar prasyma, jiems
priimtina forma bus supazindinti su gautomis i§vadomis bei sprendimais. Rastu pateikti skundai ir

prasymai bei priimti sprendimai yra registruojami atskirame zurnale.
V. GYVENTOJU LANKYMO TVARKA

26. Atsizvelgiant j gyventojy dienos ruting, rekomenduojamas Globos namy gyventojy
lankymo laikas 10.00-19.00 val. Gyventojai gali buti lankomi ir kitu laiku, taciau tai turi buti
derinama su darbuotojais. Visus lankytojus budintis darbuotojas nustatyta tvarka uzregistruoja
Gyventojy

lankymo Zurnale.

27. Salyje esant ekstremaliai situacijai Gyventojy lankymas turi biiti vykdomas
atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos sveikatos apaugos ministerijos nurodymus bei rekomendacijas.

Nesilaikantiems nurodymy ir rekomendacijy asmenims Gyventojy lankymas — draudZiamas.

28. Gyventojy artimieji kvieciami ir skatinami kuo dazniau lankyti Gyventojus, uZsiimti

Globos namuose vykstanciomis veiklomis, Svesti kalendorines, valstybines bei asmenines $ventes.

29. Lankytojams sudaromos salygos palaukti, kol Gyventojai maitinami, atliekamos
higienos procediros, teikiamos slaugos ar sveikatos prieziiiros paslaugos, jei lankytojai nenori

dalyvauti kartu.



30. Globos namuose sudaromos salygos palaikyti bendravimg nuotoliniu biidu (telefonu,

elektroningje erdvéje, rastu ir pan.).

31. Darbuotojams paprasius, lankytojai privalo pateikti dokumenta, reikalinga
identifikuoti, kad lankytojas yra jtrauktas i Gyventojy kontakty sarasa. Jei lankomas neveiksnus
asmuo, apie lankytoja, kuris nejtrauktas j lankytojy sgrasa, privaloma informuoti Gyventojo

globé¢ja/rlipintoja.

32. Socialiniai kontaktai gali biiti ribojami tik tais atvejai, jei kelia pavojy gyventojy,

artimyjy ir darbuotojy sveikatai ar gyvybei.
VI. MEDIKAMENTU VARTOJIMAS

33. Globos namuose gyventojams gali buti skiriami receptiniai ir nereceptiniai

medikamentai, taip pat medikamentai pirmajai pagalbai suteikti.
34. Receptiniai medikamentai jsigyjami pagal gydytojy iSraSytus receptus.

35. Medikamenty pavadinimai, dozés ir vartojimo periodiSkumas suraSomas paskyrimy

lape, kuris sudaromas kiekvienam Globos namy gyventojui individualiai.

36. Vieng karta per savait¢ slaugytojas periodiskai iSdalija medikamentus, skirtus
gyventojams, sudédamas juos j vaisty déZutes visai savaitei: kiekviena dézuté yra suskirstyta j 7
skyrius, pagal savaités dienas, ir kiekvienas skyrius — 1 3 dalis pagal dienos laika: rytas, pietis,

vakaras.

37. Uz medikamenty apskaitg, i§dalinimg gyventojams ir jy vartojimo kontrole Globos

namuose atsakingas slaugytojas.

38. Gyventojams draudZiama vartoti bet kokius vaistus ar kitus medikamentus
(vitaminus, papildus ir pan.) savavaliSkai, 18skyrus, kai

tokia galimybé suderinta su gydytoju ir slaugytoju.

39. Globos namuose draudziama lankant gyventoja atnesti gyventojui vaisty ar kitos

rasies medikamenty, i$skyrus atvejus, kai tai yra suderinta su gydytoju ir slaugytoju.

VII. INFORMACIJOS APIE ASMENS SVEIKATOS BUKLE SUINTERESUOTIEMS
ASMENIMS TEIKIMO TVARKA
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40. Gyventojo dokumentuose esanti informacija yra konfidenciali. Si informacija kitiems

asmenims gali buti suteikiama tik turint rastiska gyventojo sutikima.

41. Reikalavimai dél konfidencialumo netaikomi, kai kreipiasi teismo ar Kkitos

valstybings institucijos, kurioms tokig teis¢ suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai.

42. Kitiems fiziniams ir juridiniams asmenims ligos istorijoje esan¢iy dokumenty
nuorasai iSduodami tik Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka, pateikus rastiSka

reikalavima.
VIIl. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

43. Taisyklés galioja nuo jy patvirtinimo dienos visiems jstaigos gyventojams, jy

artimiesiems ir darbuotojams.

44, Visi gyventojai su Siomis taisyklémis supazindinami ir jos skelbiamos vieSai

matomoje vietoje.

45. Asmuo bei suinteresuoti asmenys Zino, kad gyventojas gali biiti paSalintas i§ Globos
namy uz daznus ir grubius socialinés globos jstaigos vidaus tvarkos taisykliy ar teisétvarkos

pazeidimus.

46. Gyventojui uztikrinta, kad, svarstant jo paSalinimo i§ socialinés globos jstaigos
klausimg, bus pakviestas dalyvauti pats asmuo, suinteresuoti asmenys, su juo dirbe socialinés
globos jstaigos darbuotojai, asmens pasirinktas ,,savas asmuo‘, socialinés globos namy tarybos
atstovai (kai asmuo paSalinamas i$ socialinés globos namy), savivaldybés, kurios sprendimu asmeniui
paskirta socialiné globa, socialiniai darbuotojai, jei tai jmanoma, — asmens artimieji ir kt. Detaliai
1Snagrinétos asmens netinkamo elgesio ar vidaus tvarkos taisykliy pazeidimy priezastys, zymos apie
priemones, taikytas asmens neigiamam elgesiui paveikti, Siy priemoniy poveikj asmens elgesio
pasikeitimams ir pan. atsispindi asmens ISGP ar kituose byloje pridedamuose
dokumentuose. Pasalinamas asmuo yra supazindintas su visomis svarstymo iSvadomis ir iSklausyti

jo pasiaiskinimai. Zymos apie tai yra uZfiksuotos asmens byloje pridedamuose dokumentuose.

47. Gyventojui uztikrinta, kad, iki jj pasalinant i§ Globos namy, bus sprendZiamas jo
socialinés globos testinumo ir saugumo klausimas. Globos namai kreipiasi j savivaldybe, kurios
sprendimu asmeniui buvo paskirta socialiné globa, ar j kurig asmuo paties pageidavimu iSvyksta, dél
kity socialiniy paslaugy asmeniui skyrimo biitinumo. Prie$ paSalinant asmenj 1§ Globos namy, yra

jsitikinta del jo saugumo ir galimybiy savarankiskai (i§ dalies savarankiSkai) gyventi bei reikiamy



9

socialiniy paslaugy savivaldybéje uZtikrinimo. Zymos apie tai yra uzfiksuotos asmens byloje

pridedamuose dokumentuose.

48. Uz siy Taisykliy laikymosi kontrole atsakingi visi Globos namy darbuotojai.




