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Conoce el Sistema de

Fidelizacion Digital

El sistema de fidelizacion digital que hace que tus clientes vuelvan —
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presentado por Makivo, agencia de marketing digital.

Doyel Coot

Made with GAMIMA


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Es lo que necesitas para hacer que tus
clientes vuelvan.

Loyalty
Es un sistema de fidelizacion basado en
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tarjetas digitales de sellos o puntos.
Permite establecer comunicacion directa
con tus clientes, lanzar campanas de
marketing, enviar notificaciones,
conseguir resenas y consultar datos
relevantes.
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Tarjetas de Fidelizacion para
tus Clientes

Conecta con tus clientes en 10 segundos escaneando un QR o mediante
NFC. La tarjeta se guarda en el wallet del movil sin necesidad de descargar
hinguna app.

Puntos

Acumula puntos por cada compra y canjéalos por premios.

Saldo / Cashback

Devuelve un porcentaje del gasto como saldo para la proxima visita.

Sellos

Sella cada visita y desbloquea recompensas al completar la tarjeta.

Niveles

Clasifica a tus clientes por fidelidad y premia a los mas fieles.
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Herramientas para tu Equipo y Gestion

Reader App — Para empleados

Anade puntos, consulta el estado del
cliente y canjea premios al instante.
Compatible con sistemas TPV.

Panel de Administracion — Para
gestores

Campanasy
promociones

Identidad de marca

Estadisticas y Cuponesy
reportes descuentos
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Comunicate y Fideliza

Campanas multicanal

Envia promociones, novedades e
invitaciones por WhatsApp, SMS, Email o
PUSH en pocos clics.

Push

Notifications

Notificaciones Automaticas

Cumpleaiios — Proximidad

Regala un premio automatico el dia de su cumpleanos. Avisa cuando el cliente esté cerca de tu local.
Inactividad — Expiran puntos

Recupera clientes con un cupoén tras 30 dias sin visita. Recuérdales que tienen puntos antes de que caduquen.
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Mas funciones que marcan la diferencia
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Resenas en Google Gamificacion Referidos Delivery (Glovo, Uber,
Multiplica hasta x3 tus Ruletas y rasca y gana para Lleva el boca a boca al mundo Just Eat)
resefnas de 5 estrellas. Pasar  crear experiencias unicas. Los  digital. Premia a clientes que Fideliza también a tus clientes
de 4.2 a 4.7 aumenta hasta un clientes ganan premios recomiendan tu negocio con de delivery. Al descargar la
9% los ingresos de un canjeables en su proxima un codigo de referido. tarjeta, obtienes sus datos y
restaurante. visita. puedes comunicarte

directamente.
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¢Por gueé usar un sistema de
Fidelizacion?

X3 +30% X7

Mas retencion Mas ingresos Coste adquisicion
Multiplica por 3 las Aumenta hasta un 30% Es 7 veces mas caro
opciones de que un los ingresos de tu conseguir un cliente

cliente regrese. negocio. nuevo que conservar
uno.
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