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TERMES DE RÉFÉRENCE  

JOURNÉES DU JUSTICIABLE – ÉDITION NATIONALE 2026 

THEME  

Accès au droit, modernisation de la justice et inclusion des citoyens au 

Sénégal 
Contexte et Justification 
Dans un contexte de mondialisation marqué par des exigences croissantes en matière de transparence, d’équité et 

de participation citoyenne, la modernisation du service public apparaît comme une priorité incontournable au 

Sénégal. Cette dynamique est renforcée par le lancement du New Deal technologique, qui ambitionne d’accélérer 

la transformation numérique de l’administration, notamment à travers la dématérialisation des procédures, la 

digitalisation des services, ainsi que l’amélioration de la gouvernance, de l’état civil et de l’accessibilité de la 

justice. Le secteur de la justice, pilier fondamental de l’État de droit, s’inscrit pleinement dans cette évolution. Il 

lui revient de se réinventer pour devenir plus accessible, plus efficace et plus proche des citoyens, en intégrant les 

outils numériques tout en répondant aux attentes des usagers. C’est dans cette optique que le personnel 

administratif et technique du ministère de la Justice s’est regroupé au sein de l’Amicale des Agents de la Justice 

(AAJ).  

L’Amicale des Agents de la Justice est créée pour valoriser la contribution de ses membres et renforcer la 

performance du service public de la justice, l’AAJ a pour objectifs de promouvoir la solidarité, la formation 

continue et le développement professionnel de ses membres ; d’offrir un cadre de réflexion et de proposition sur 

les enjeux du système judiciaire ; et de contribuer à l’amélioration de l’accès au droit et à la justice pour tous, en 

particulier pour les populations les plus vulnérables. Dans le prolongement des Assises de la Justice initiées par 

Son Excellence Monsieur le Président de la République, Bassirou Diomaye Diakhar Faye, et en réponse aux 

préoccupations exprimées par les justiciables à travers le pays, l’AAJ organise en 2026 les « Journées du 

Justiciable », sous forme de portes ouvertes dans plusieurs ressorts judiciaires du Sénégal. Après une première 

édition réussie en mai 2025 dans les ressorts de Tambacounda et de Ziguinchor, la deuxième édition se déploie 

dans les ressorts de Thiès, Saint-Louis et Kaolack. 

Dans cette nouvelle approche pour la modernisation de l’action publique et la mise en œuvre du New Deal 

technologique, le Sénégal s’engage dans une transformation profonde de son administration, notamment à 

travers la digitalisation des services, la réforme de l’état civil et le développement de l’e-justice.  
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Le secteur de la justice, pilier de l’État de droit, doit ainsi devenir plus accessible, inclusif et proche des citoyens, 

en particulier pour les populations vulnérables et les zones enclavées. 

C’est dans cette perspective que l’Amicale des Agents de la Justice (AAJ) organise les Journées du Justiciable 

2026, sous forme de tournée nationale combinant : 

●​ forums publics  

●​ panels thématiques  

●​ ateliers participatifs  

●​ cliniques juridiques gratuites  

Cette initiative s’inscrit dans la continuité des Assises de la Justice et vise à rapprocher durablement la justice 

des citoyens.  

Objectif Général  
Renforcer l’accès au droit et à la justice pour les populations sénégalaises à travers une approche territorialisée, 

participative et innovante intégrant : 

●​ l’état civil  

●​ la justice de proximité  

●​ la transformation numérique  

●​ la prévention des conflits et des infractions  

Objectifs Spécifiques 
●​ Informer les citoyens sur leurs droits et les procédures judiciaires  

●​ Faciliter l’accès à l’état civil et à l’identité juridique  

●​ Promouvoir la digitalisation des services (e-justice, NEKKAL)  

●​ Sensibiliser aux enjeux spécifiques locaux (migration, pastoralisme, extractif…)  

●​ Développer la médiation et les modes alternatifs de règlement des conflits  

●​ Offrir une assistance juridique gratuite via des cliniques juridiques  

●​ Produire des recommandations territorialisées  
Approche Méthodologique 
La tournée repose sur une approche intégrée combinant : 

Forums publics : Panels avec experts, autorités judiciaires, leaders communautaires 

Ateliers participatifs : Travail en groupes sur problématiques locales 

Cliniques juridiques : Assistance directe aux populations (consultations, orientation) 

Espaces innovation : Démonstration de solutions numériques (état civil digital, e-justice) 
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Calendrier Tournée​
 

02 juin – Kaolack (Forum + Clinique) Thème : État civil et accès à la justice​
 

03 juin – Fatick Thème : Sécurisation foncière et expansion urbaine 

 

04 juin – Mbour (Forum + Clinique) Thème : État civil et migration clandestine 

 

05 juin – Thiès (Forum + Clinique) Thème : Digitalisation et e-justice 

06 juin – Tivaouane Thème : Protection juridique lors des événements religieux 

07 juin – Mbacké Thème : Justice de proximité et valeurs religieuses​

​

Juin / Juillet 2026 

06 juillet – Louga Thème : État civil, immigration et héritage 

28 juin – Dahra Thème : Lutte contre le vol de bétail et gouvernance sécuritaire 

29 juin – Kanel Thème : Droits des femmes et migration 

 

30 juin – Matam Thème : Exploitation minière et droits des communautés 

 

01 juillet – Podor (Forum + Clinique) Thème : Accès transfrontalier, e-justice et accès aux services 

publics 

 

02 juillet – Dagana Thème : Droit foncier, accès à l’eau et conflits agropastoraux 

 

03 juillet – Saint-Louis (Forum + Clinique) Thème : Ressources extractives et développement 

durable 
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Programme Journée 
●​ 08h30 – Accueil  

●​ 09h00 – Cérémonie d’ouverture  

●​ 09h30 – Panel 1  

●​ 10h45 – Panel 2  

●​ 12h00 – Panel 3  

●​ 14h00 – Ateliers  

●​ 15h30 – Restitution  

●​ 16h00 – Clôture  

(+ clinique juridique en continu selon localité) 

 
LES CLINIQUES JURIDIQUES 
 

Définition 
Les cliniques juridiques sont des dispositifs d’accès au droit offrant : 

●​ Conseils et orientations juridiques gratuits  

●​ assistance administrative 

 

Objectifs 
●​ Faciliter l’accès à la justice  

●​ Réduire l’ignorance des droits  

●​ Prévenir les conflits  

Services offerts 
●​ Consultation juridique gratuite  

●​ Aide à la rédaction (plaintes, requêtes)  

●​ Orientation vers tribunaux  

●​ Médiation sociale  
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Publics cibles 
●​ Femmes vulnérables  

●​ Jeunes  

●​ Populations rurales  

●​ Mineurs  

●​ Personnes sans état civil  

 

Équipe type : 
●​ Magistrats  

●​ Greffiers  

●​ Avocats  

●​ Médiateurs  

 

Acteurs impliqués 
●​ Ministère de la Justice (Directions et Services, Magistrats, greffiers et auxiliaires de justice) 

●​ Ordre des avocats  

●​ Collectivités territoriales, Officiers d’état civil et agents des centres d’état civil.   

●​ ONG et associations et Médias locaux et régionaux. 

●​ Autorités administratives : Gouverneur, Préfets, élus locaux.  
 

Résultats Attendus  
●​ +2000 citoyens sensibilisés  

●​ Accès amélioré à l’état civil  

●​ Cas juridiques traités via cliniques  

●​ Recommandations territorialisées  

●​ Renforcement confiance justice-populations  

 
Comité national 

●​ A.A.J  

 

Comités locaux 
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●​ Préfets  

●​ Collectivités  

●​ Autorités judiciaires 

●​ Membres A.A.J  

 

Partenaires 
●​ PTF  

●​ ONG  

●​ Organisations communautaires  

 

Livrables 
●​ Rapport national  

●​ Notes de recommandations par localité  

●​ Base de données des cas traités  

●​ Capitalisation des bonnes pratiques  
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